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Kurzzusammenfassung

Die Exportinitiative Energie (EIE) existiert als eigenstdndiges Programm der AuBenwirtschaftsforde-
rung des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Energie (BMWi) und ist nach der Ministerent-
scheidung vom 14. September 2015 aus der Fusion der Vorgédngerprogramme ,,Exportinitiative Er-
neuerbare Energien“ (EI EE) und ,,Exportinitiative Energieeffizienz“ (EI EnEff) hervorgegangen.

Das BMWi beauftragte die PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft (PwC)
mit der Evaluation der Zusammenfiihrung der Exportinitiativen Erneuerbare Energien und Ener-
gieeffizienz zur Exportinitiative Energie des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Energie im
Zeitraum 2015 bis 31.08.2018. Ziel der Evaluation war es, zu untersuchen, ob die in der Ministerent-
scheidung angestrebten Ziele der Zusammenfithrung erreicht wurden.

Ergebnisse der Evaluation

Bewertung der Relevanz der EIE im Kontext der energiepolitischen Zielsetzung des BMWi

Die Energie- und Klimaziele des BMWi sind der iibergeordnete Rahmen, welche die Anstrengungen
der Exportinitiative politisch leiten. Im Zuge der Bewertung der Relevanz wurde untersucht, ob die
Exportinitiative Energie im Einklang mit den iibergeordneten Zielen der Klima- und Energiepolitik
des BMWi steht und diese unterstiitzt. Die Evaluation kommt zu dem Ergebnis, dass die EIE ein ge-
eignetes Instrument ist, die tibergeordneten Ziele sowohl der Bundesregierung als auch des BMWi zu
unterstiitzen. Dazu gehoren insbesondere der Grundsatz der Energiewende, die Ziele internationaler
Energiepolitik fiir die globale Energiewende (Erreichung der Ziele der Pariser Klimakonferenz 2015),
der Klimaschutzplan 2050 sowie die Nachhaltigkeitsstrategie des BMWi auf Basis der Sustainable
Development Goals der UN). Die zugrundeliegenden Zielsetzungen werden einerseits auf strategi-
scher Ebene als Existenzgrundlage der Exportinitiative und Motivation wahrgenommen, andererseits
auf operativer Ebene auch als Leitplanken bei der Planung und Durchfiihrung von MaBnahmen.

Bewertung der Relevanz der EIE im Kontext aktueller Markt- und Technologieentwicklungen im
Bereich Erneuerbarer Energien und Energieeffizienz

Fiir die EIE ist es von zentraler Bedeutung, aktuelle technologische und regionale Marktentwicklun-
gen zu verfolgen, zu kennen und zu beriicksichtigen. Die Analyse der technologischen Marktentwick-
lungen zeigt vor allem die steigende Vernetzung von Erzeugung und Effizienz. Die Zusammenlegung
der Exportinitiativen greift diese Entwicklung auf, sodass der Fokus nun darauf liegt, alle Technolo-
gien und Themen entlang der Wertschopfungskette im Bereich Energie abzudecken. Mafnahmen, die
mehrere Themen betreffen, miissen durch die Zusammenlegung nicht mehr aufgeteilt werden, was
sowohl der Angebots- als auch der Nachfrageseite zugutekommt. Auch die regionalen Marktentwick-
lungen im Sinne der unterschiedlichen Bedeutung der Regionen fiir die deutschen Anbieter klima-
freundlicher Energielosungen werden von der Exportinitiative Energie adressiert und in der Gestal-
tung und Verteilung von MaBnahmen beriicksichtigt.
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Bewertung der Zielgruppenerreichung der neu eingefiihrten Anwendungsfelder

Zielsetzung bei der Neudefinition der Anwendungsfelder der Exportinitiative war es, die relevanten
Themenfelder der Bereiche ,Energieeffizienz“ und ,klimafreundliche Energieversorgung® umfassend
abzudecken, sodass alle wesentlichen bestehenden und zukiinftigen Geschiftsfelder auf Angebot- und
Nachfrageseite in der EIE abgedeckt werden. Es zeigt sich, dass die neudefinierten Anwendungsfel-
der sowohl etablierte als auch wachsende Themenfelder im Bereich der Energietechnologien umfas-
send abdecken, sodass die inhaltliche Ausrichtung die Gesamtheit der Zielgruppe adressiert. Durch
die Ausweitung der Informationsgrundlage (Ausweitung der Marktanalyse von Prognos und der
Branchenanalysen der Fachverbande auf Energieeffizienz) im Prozess der Strategiebildung sind die
Voraussetzungen geschaffen worden, sowohl die Zielgruppe der deutschen Unternehmen als auch die
Bedarfe der Ziellander besser abzubilden als in den Vorgangerinitiativen.

Bewertung der Planung und Steuerung des Umstrukturierungsprozesses durch BMWi und die Ge-
schaftsstelle

Der Gesamtprozess der Planung und Steuerung wurde insgesamt als effektiv und effizient bewertet.
Durch die sinnvolle anfangliche Priorisierung der Aufgaben der Zusammenfiihrung und die personel-
le Kontinuitat konnte der Betrieb der zusammengefiihrten Initiative nahtlos und ohne Qualititsein-
buBen fortgefiihrt werden, sodass der operative Ubergang fiir die beteiligten Stakeholder quasi ,ge-
rauschlos” erfolgte. Aufgrund der Kurzfristigkeit der Entscheidung, die Initiativen zusammenzufiih-
ren und der hohen parallelen Arbeitsbelastung des Fachreferats und der Geschiftsstelle, war eine
langfristige Planung der Zusammenfiihrung und eine sukzessive Heranfiihrung der Stakeholder an
die neuen Gegebenheiten im Sinne eines gezielten Veranderungsmanagements zeitlich nicht darstell-
bar. Gleichzeitig wurde bei allen Schritten auf eine moglichst enge Einbindung der relevanten Stake-
holder geachtet.

Bewertung der Zielerreichung mit Blick auf die Erhaltung einer professionellen Geschdftsstellen-
ebene

Entsprechend der Vorgabe der Ministerentscheidung wurden die Funktion und Aufgaben der Ge-
schiftsstelle nach der Zusammenfiihrung beibehalten. Im Vergleich zu den Vorgingerinitiativen
wurde ihre Rolle zudem weiter gestarkt, indem ihr zusdtzliche Aufgaben iibertragen, die personellen
Ressourcen erhoht, und regional- und anwendungsfeldspezifische Experten benannt wurden, die die
Organisationsstruktur noch starker auf die verschiedenen inhaltlichen Anforderungen ausrichtete.
Durch die benannten MaBnahmen konnte die Professionalitdt der Geschiftsstelle nicht nur erhalten,
sondern weiter ausgebaut werden: Durch eine stiarkere Aufgabenspezialisierung, klarere Aufteilung
der Zustandigkeiten und einer besseren Verteilung von Kapazitiaten hat sich die Geschiftsstelle bei
der groBen Mehrheit der Experten einen sehr guten Ruf erarbeitet und sorgt fiir institutionelle Konti-
nuitit in der EIE.

Bewertung der Zielgruppen- und Bedarfsorientierung der neuen bzw. neustrukturierten Mafinah-
men

Bei der inhaltlichen Neustrukturierung des MaBnahmenportfolios wurde auf Kontinuitat gesetzt, d.h.
das vorher verfiigbare Unterstiitzungsangebot wurde mehrheitlich in der EIE fortgefiihrt und, sofern
sinnvoll, auf die jeweils andere Zielgruppe ausgeweitet. Gleichzeitig wurde durch kleinere inhaltliche
Anpassungen darauf hingewirkt, dass die Effektivitdt des bestehenden Portfolios noch weiter gestei-
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gert wird. Eine erste indikative Bewertung der Einfiihrung der Manahme der Konsortialbildung und
die Einfiihrung des Eigenbeitrags bei den AHK-Geschiftsreisen deutet darauf hin, dass diese ziel-
gruppen- und bedarfsgerecht ausgestaltet sind. Eine vertiefende Bewertung der MaBnahmen erfolgt
im Rahmen der beauftragten begleitenden Evaluierung (Betrachtungszeitraum 2019 bis 2021).

Verbesserung der Sichtbarkeit des Programms durch die Vereinheitlichung des Auffenauftritts

Die Vereinfachung des Forderangebots und der im Rahmen der Zusammenfiihrung vereinheitlichte
Aufenauftritt (Webseite, Logo, Dachmarke) hat nach Aussage der Stakeholder die Sichtbarkeit der
EIE erhoht. Durch die vielfaltigen Schritte der inhaltlichen und operativen Vereinheitlichung und die
gemeinsame und somit intensivere Bearbeitung der Themenfelder konnten entsprechende Synergie-
effekte genutzt und die Qualitidt der Leistungserbringung erhoht werden. Die intensivere Anbindung
der EIE an die internationale Energiepolitik auf Ebene der Fachreferate sowie der AHK und der GIZ
im Rahmen der Energiepartnerschaften tragt dabei zur Koharenz des Forderangebots der Exportinti-
ative bei und schafft zusatzliche Synergien. Im Bewertungszeitraum wurden zudem weitere Schritte
zur Optimierung der Kanile der Offentlichkeitsarbeit (u.a. Uberarbeitung der Webseite, Erstellung
einer Social Media Strategie) angegangen.

Bewertung der Synergieeffekte durch die inhaltliche und operative Neustrukturierung

Die Zusammenfiihrung fiihrte insbesondere bei der Geschiftsstelle zu einer Reduktion des Aufwands
der Programmumsetzung. Durch die Biindelung der Aufgaben bei einer Geschdiftsstelle konnten die
Transaktionskosten deutlich gesenkt werden (u.a. Aufwand bei der Ausschreibung und Vergabe der
Dienstleistungen stattfinden, Reduktion des Abstimmungsaufwands). Dadurch wurden zusitzliche
Kapazititen frei, sodass Aufgaben iibernommen werden konnten, die vorher durch externe Dienst-
leister erbracht wurden (bspw. im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit). Durch die gemeinsame Bear-
beitung der beiden Themenbereiche ,Energieeffizienz“ und ,Erneuerbare Energien“ ergaben sich
zudem inhaltliche Skalen- und Verbundvorteile, die es ermoglichen das Angebot der EIE noch besser
auf die Nachfrage auszurichten. Zudem ermoglicht die Biindelung eine aktivere Bewerbung von EE-
Technologien bei EnEff-Projekten und umgekehrt, und eine intensivere Ansprache der gesamten
Zielgruppe.

Bewertung der Auswirkungen auf die Qualitit des Angebots

Durch die Erhohung der Regional- und Technologiekompetenzen bei der Geschiftsstelle und die
starkere Einbindung der Exportinitiative an die internationale Energiepolitik wurde die Kontinuitat
und Qualitit der Vorbereitung und Betreuung des Forderangebots verbessert und eine bessere Sicht-
barkeit des Instruments im Bereich der internationalen Energiepolitik erreicht. Durch die Optimie-
rung und Erweiterung des MaBnahmenportfolios ergaben sich nach Einschitzung der Stakeholder
zudem qualitative Verbesserungen des Leistungsangebots die durch die Starkung des Angebots von
Systemlosungen unterstiitzt wird. Durch die intensivere und ausdifferenzierte Bearbeitung der An-
wendungsfelder und der Zielmarkte durch die Geschiftsstelle konnten die Qualitit der strategischen
und operativen Umsetzung des Programms verbessert werden.

Bewertung der Bedarfsgerechtigkeit der eingesetzten Mittel

Im Rahmen der Wirtschaftlichkeitsanalyse wurde das eingesetzte Forderbudget bzw. der Mittelab-
fluss im Verhiltnis zu den angestoBenen Veranderungen sowie der verwaltungstechnischen Umset-
zung der Umstrukturierung betrachtet. Die Verwaltungskosten bei den beteiligten Behorden BMWi
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und BAFA haben einen Anteil von 5,2% am Gesamtbudget im Jahr 2018. Im Vergleich zu Forderpro-
grammen der AuBen- und Energiewirtschaft ist dies als niedrig zu bewerten.

Bewertung der durch die Zusammenfiithrung induzierten Kosten und Einsparungen

Kostenseitig entstand durch die Zusammenfiihrung Mehraufwand fiir Personal und Sachmittel: Per-
soneller Aufwand war vor allem durch die fachlich-inhaltliche Neuausrichtung sowie die Umgestal-
tung der Prozesse bedingt, wihrend bei Sachmitteln vor allem Kosten fiir den neuen Offentlichkeits-
auftritt anfielen. Der leichte Anstieg der langfristigen Personalkosten ist nur zu Teilen auf die Zu-
sammenfiihrung zuriickzufiihren. Es ist davon auszugehen, dass sich durch die damit einhergehende
Ubernahme von mehr Aufgaben bei BMWi und Geschiftsstelle positive Qualitdtseffekte ergeben.

Bewertung der Nachhaltigkeit der Exportinitiative

Aus Sicht der operativen Nachhaltigkeit zeigt die Evaluation, dass die Exportinitiative mit gleichblei-
bendem Budget kontinuierlich die Bediirfnisse der Angebots- und der Nachfrageseite im Blick be-
hilt. Dies zeigt sich an der Optimierung bestehender Mafnahmen, der Entwicklung neuer MaBnah-
men sowie der durchgingigen Beriicksichtigung des Effizienzgedankens, bspw. bei der Digitalisie-
rung des Angebots sowie die interne Organisation. Im Sinne der inhaltlichen Nachhaltigkeit unter-
stiitzt die Zusammenlegung der Exportinitiativen den Trend zu einer verstdrkten Integration der
Themen Erneuerbare Energien und Energieeffizienz. Dies ist vor allem fiir Themen relevant, die
Anwendungsfelder aus beiden Bereichen betreffen, bspw. im Bereich der Energieinfrastruktur und
alternative Kraftstoffe. Die zunehmende Fokussierung auf die Anwenderperspektive sorgt fiir die ver-
starkte Unterstiitzung von Systemlosungen und die Abdeckung der gesamten Wertschopfungskette.

Handlungsempfehlungen

1. Intensivierung und Optimierung der Offentlichkeitsarbeit fiir neue Zielgruppen

Wir empfehlen, bei der Bewerbung der EIE gezielt Unternehmen der neuen Themenfelder zu adres-
sieren, die nicht explizit durch die Vorgangerprogramme abgedeckt wurden und somit das Programm
noch nicht kennen. Dariiber hinaus sollte bei der Ausgestaltung der Offentlichkeitsarbeit die Potenzi-
ale von Systemlosungsprojekten explizit beworben werden. Als Vermarktungskanale sollten iiber die
bestehenden Verbinde hinaus weitere Multiplikatoren fiir die Offentlichkeitsarbeit gewonnen wer-
den, die auch Unternehmensgruppen ansprechen, die nicht durch die Verbande abgedeckt werden.
Um das Engagement der Multiplikatoren in der Vermarktung der Initiative zu erh6hen, sollten diesen
Informationsmaterialien zur Verfiigung gestellt werden, die diese in ihre Offentlichkeitsarbeit ein-
binden. Durch zentralere Platzierung und weitere Ausarbeitung der vorhandenen Best-Practice Bei-
spiele sollte die Zielgruppe noch stirker fiir den Nutzen der MaBnahmen sensibilisiert werden.

2. Einbindung weiterer Akteure in die strategische Planung

Um im Rahmen der EIE der gesamten Bandbreite deutscher Hersteller und Dienstleister im Bereich
klimafreundlichen Technologien gerecht zu werden, sollte die Ausweitung der Gremien und des er-
weiterten Netzwerks zielgerichtet vorangetrieben werden. Die Vernetzung sollte mit Interessenvertre-
ten und Initiativen im Bereich der Energiewirtschaft, insbesondere im Bereich der neuen Anwen-
dungsfelder und im Bereich aktueller Klimatechnologien stattfinden. Dies sichert die langfristige Re-
levanz des Forderangebots und ermoglicht es friihzeitig, Impulse fiir die Internationalisierung neue-
rer Technologien zu geben.
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3. Differenziertes Monitoring zur Erfassung der Auswirkungen des eingefiihrten Eigenbeitrags
bei den AHK Geschdftsreisen

Wir empfehlen, das stindige interne Monitoring der Beitragshohen sowie die Nachfrage nach ver-
schiedenen AHK-Geschéftsreisen fortzufithren, um Art und Umfang von Nachfrageeffekten des Ei-
genbeitrags zu erfassen. Die geplante Priifung und ggf. Anpassung des Eigenbeitrags in Abhéingigkeit
von der Art der sich ergebenden Nachfrage- und Nebeneffekte, zur gezielten Entlastung einzelner
Teilgruppen ist ebenfalls zu begriiBen. Denkbar wire bspw. eine Staffelung der Kosten in Abhingig-
keit von der Teilnahmehaufigkeit1, Entlastung einzelner Teilgruppen oder Mirkte, um die entspre-
chende Anreizwirkung weiterhin sicherzustellen.

4. Intensivierung des Monitorings der Absagequote der AHK Geschdiftsreisen

Nach der Zusammenfiihrung hat sich die Absagequote der AHK-Geschiftsreisen stetig erhoht, von
2% vor der Zusammenfiithrung auf rund 14% in 2018. Die Determinanten der ansteigenden Absage-
quote konnten bisher nicht eindeutig benannt werden. Wir empfehlen daher die Entwicklung der
Absagequote regelmiBig als Zielindikator zu monitoren. Uber die Erhebung der Kennzahl hinaus
wird empfohlen, eine nach Zielregion und Anwendungsfeld differenzierte Analyse der Absagen vor-
zunehmen, die durch die Durchfiihrer um detailliertere qualitative Bewertungen des geringen Akqui-
seerfolgs erganzt werden. Dies ermdglicht es, Griinde fiir Absagen konkret zu erfassen und zeitnah
MaBnahmen fiir eine Verbesserung der Passagenauigkeit der MaBnahmen zu ergreifen.

5. Stdrkere Beriticksichtigung der Angebotsseite bei der Bezeichnung von Veranstaltungen

Der angestoRene Wechsel von einer Anbieter- zu einer Anwenderperspektive sorgt fiir einen verstark-
ten Fokus auf Systemlosungen und die Abdeckung der gesamten Wertschopfungskette. Teilweise fin-
den sich aus Sicht der Stakeholder jedoch v.a. kleinere Unternehmen mit spezifischen Produkten
oder Nischenlosungen nun schwerer im Angebot wieder. Daher kommt die Evaluation zu der Emp-
fehlung, bei der Kategorisierung und Benennung der Veranstaltungen nicht nur die Bediirfnisse der
Nachfrageseite im Sinne der Unternehmen im Ausland, sondern auch die Angebotsseite im Sinne der
Unternehmen in Deutschland zu beriicksichtigen. Erweiterte Filtermoglichkeiten bei der Suche nach
Veranstaltungen konnen eine Option sein, um MaBnahmentitel nicht zu {iberfrachten, aber auch eine
integrierte Bewerbung der MaBnahmen unter Nutzung zielgruppenrelevanter Schlagworte.

6. Verstdrkte Einbeziehung der zukiinftigen Marktentwicklungen bei der strategischen Planung

Ein zentraler Faktor fiir den Erfolg der MaBnahmen der Exportinitiative ist die mdglichst genaue
Einbeziehung zukiinftiger Marktentwicklungen. An manchen Stellen zeigte die Evaluation, dass die
genutzte Methodik noch Verbesserungspotenzial besitzt, bspw. bei der Gewichtung von Mafnahmen
im Anwendungsfeld Infrastruktur oder der Kategorisierung der Zielmirkte. Wir empfehlen, Zu-
kunftstrends noch stirker in der Ausgestaltung und Gewichtung der MaBnahmen abzubilden, etwa
durch die Integration zukunftsgerichteter Indikatoren (Prognosen zur Entwicklung von Bevolkerung,
Zinsniveau, politischem Rahmen oder Stromverbriauche) in der Prognos-Marktstudie ,,Analyse welt-
weiter Energiemarkte®.

t Im Rahmen des Auslandsmesseprogramm des BMWi erst ab der vierten Teilnahme Eigenbeitrag fallig.
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1. Gegenstand des Auftrags und methodi-
sches Vorgehen

Mit der Exportinitiative Energie (EIE) unterstiitzt das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Ener-
gie (BMWi) deutsche Anbieter klimafreundlicher Energielosungen beim Markteintritt im Ausland.
Das Forderprogramm richtet sich tiberwiegend an kleine und mittlere Unternehmen (KMU) und um-
fasst alle Phasen der MarkterschlieBung, von der Marktvorbereitung, iiber die Geschiaftsanbahnung
bis hin zum Ausbau der Marktprasenz. Die Exportinitiative Energie existiert seit Ende 2015 als eigen-
standiges Programm der AuBenwirtschaftsforderung des BMWi und ist aus der Fusion der Vorgin-
gerprogramme ,Exportinitiative Erneuerbare Energien® (EI EE) und ,Exportinitiative Energieeffi-
zienz“ (EI EnEff) hervorgegangen.

Die Zusammenfiihrung der beiden Initiativen erfolgte aufgrund Ministerentscheidung vom 14. Sep-
tember 20152, die eine Biindelung aller Exportinitiativen des BMWi vorsah, um dadurch eine starkere
strategische und inhaltliche Verzahnung der AuBenwirtschaftsforderung insgesamt zu erreichen.
Wihrend die Koordination der anderen Exportinitiativen (bspw. Gesundheitswirtschaft, Zivile Si-
cherheitstechnologien, Umwelttechnologien) durch die Abteilung AuBenwirtschaft des BMWi erfolg-
te, wurde die EIE in der Abteilung Energie des BMWi und hier insbesondere bei der internationalen
Energiepolitik angesiedelt, um der hervorgehobenen Rolle der internationalen Zusammenarbeit zur
Erreichung der Ziele der Energiewende Rechnung zu tragen.

Mit der Zusammenfiihrung waren konkrete Ziele verbundens:

e Schaffung einheitlicher Strukturen — dadurch Qualitdtsverbesserung

e Einheitlicher AuBenauftritt — dadurch Erh6hung der Sichtbarkeit und Zuordnung zum BMWi

e Bedarfsgerechter Einsatz der fiir diesen Bereich der Exportforderung verfiigbaren Haushalts-
mittel

e Leichte Synergien im Personalbereich

e FErhaltung einer professionellen Geschiftsstellenebene im Bereich der Energieauenwirtschaft,
welche die technische Abwicklung der EinzelmaBnahmen steuert, begleitet und koordiniert

Dariiber hinaus wurde entschieden, dass alle von den Exportinitiativen des BMWi geforderten Un-
ternehmen zukiinftig eine nach UnternehmensgroBe gestaffelte Eigenbeteiligung leisten sollten. Zur
Sicherstellung einer einheitlichen Offentlichkeitsarbeit sollte zudem ein gemeinsamer AuBenauftritt
der Programme geschaffen werden.

Die Zusammenfiihrung der Exportinitiativen Erneuerbare Energie und der Exportinitiative Energie-
effizienz zur Exportinitiative Energie wurde maBgeblich vom Referat IIA3, welches seit der Zusam-
menfithrung die Leitung der Exportinitiative Energie innehat, gesteuert und geplant, mit Unterstiit-
zung der neu gebildeten Geschiftsstelle der Exportinitiative Energie. Der Prozess der Zusammenfiih-
rung umfasste dabei verschiedene Aufgabenbereiche:

2 Ministerentscheidung (2015)
3 Ebda.
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e Vereinheitlichung der administrativen und operativen Prozesse, inkl. der Neuausrichtung der
Gremienarbeit.

e Fachlich-inhaltliche Vereinheitlichung und Neuausrichtung der Exportinitiative und Neudefi-
nition der Anwendungsfelder

e Erarbeitung und Umsetzung einer einheitlichen AuBendarstellung

Dariiber hinaus wurden im Rahmen der fortlaufenden Optimierung des Mafnahmenangebots MaB-
nahmen neu eingefiihrt bzw. neustrukturiert.

1.1. Gegenstand des Auftrags

Das BMWi beauftragte die PricewaterhouseCoopers GmbH im November 2018 mit der ,Evaluation
der Zusammenfiihrung der Exportinitiativen Erneuerbare Energie und Energieeffizienz zur Export-
initiative Energie des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Energie im Zeitraum 2015 bis
31.8.2018" Die Bewertung der Zusammenfiihrung soll dabei nach MaBgabe der Erfolgskontrolle nach
§7, 2 BHO und den entsprechenden Verwaltungsvorschriften erfolgen, und eine Analyse der Zieler-
reichung, Wirkung und Wirtschaftlichkeit der Zusammenfiihrung beinhalten. Besonderes Augen-
merk lag dabei auf der Bewertung der Erreichung der Ziele der Ministerentscheidung zur Reform der
Exportinitiativen.

Wir haben die Arbeiten von November 2018 bis Mai 2019 in unseren Geschéftsraumen durchgefiihrt.
In Abstimmung mit dem Auftraggeber wurden die Untersuchungsschwerpunkte festgelegt (siehe Ta-
belle 1). Die Untersuchung fokussierte sowohl auf den Prozess als auch die Ergebnisse der Zusam-
menfiihrung und deren Auswirkungen auf die operative und inhaltliche Effektivitit der , Exportinitia-
tive Energie“. Eine Erfolgskontrolle der EinzelmaBnahmen der Exportinitiative war nicht Gegenstand
der Betrachtung. Auf Basis der Ergebnisse soll die Nachhaltigkeit der Programmausgestaltung insge-
samt bewertet und sollen Handlungsempfehlungen fiir die zukiinftige Ausgestaltung abgeleitet wer-
den.
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Tabelle 1: Bewertungsschwerpunkte der Evaluation der Zusammenfiihrung der Exportinitiativen

e Bewertung der Relevanz der Exportinitiative im Kontext der
energiepolitischen Zielsetzung des BMWi (Kapitel 2.1)
e Bewertung der Relevanz der Exportinitiative im Kontext aktueller
Relevanz Markt- und Technologieentwicklungen im Bereich Erneuerbarer
Energien und Energieeffizienz (Kapitel 2.2)
Zielerrei- e Bewertung der Zielgruppenerreichung der neu eingefiihrten An-
chungskon- wendungsfelder (Kapitel 0)

trolle

e Bewertung der Planung und Steuerung des Umstrukturierungs-
prozesses durch BMWi und die Geschiftsstelle (Kapitel 3.3)
Bewertung der Zielerreichung mit Blick auf die Erhaltung einer

Effeltivitdt professionellen Geschiftsstellenebene (Kapitel 3.4)
e Bewertung der Zielgruppen- und Bedarfsorientierung der neuen
bzw. neustrukturierten MaBnahmen (Kapitel 4)
e Verbesserung der Sichtbarkeit des Programms durch die Verein-
heitlichung des AuBenauftritts (Kapitel 5.1)
Wirkungs- Wirkung e Bewertung der Synergieeffekte durch die inhaltliche und operati-
kontrolle ve Neustrukturierung (Kapitel 5.2)
e Bewertung der Auswirkungen auf die Qualitidt des Angebots (Ka-
pitel 5.3)
e Bewertung der Bedarfsgerechtigkeit der eingesetzten Mittel (Ka-
Wirtschaft- pitel 6.1)
lichkeits- Effizienz |e Bewertung der durch die Zusammenfiihrung induzierten Kosten
kontrolle und Einsparungen (Kapitel 6.2)

e Bewertung der Nachhaltigkeit der Exportinitiative (Kapitel 6.3)

1.2. Methodisches Vorgehen

Das methodische Vorgehen der Evaluation wurde zum Projektauftakt gemeinsam mit dem Auftrag-
geber entwickelt. Die zentralen Informationsquellen der Bewertung waren dabei zunichst Statistiken,
Berichte, Ablaufpline und Prozessdokumentationen der Exportinitiativen vor und nach der Zusam-
menfithrung. Dariiber hinaus wurden umfangreiche Tiefeninterviews mit beteiligten Stakeholdern
durchgefiihrt.

1.2.1. Daten- und Dokumentenanalyse

Zu Beginn der Evaluationsarbeit wurden die vom BMWi und der Geschiftsstelle zur Verfiigung ge-
stellten Informationen systematisch gesichtet und ausgewertet. Als Datengrundlage dienten dabei vor
allem die folgenden Daten und Dokumente:
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Tabelle 2: Datengrundlage der Bewertung

EI EnEff EI EE EIE
Evaluationsberichte und Ergebnisse des internen v v v
Erfolgsmonitorings
Veranstaltungsstatistiken 4 v 4
Internes Monitoring der StandardmafBnahmen (Ge-
schéftsreisen, Informationsreisen, Informationsver- v v v
anstaltungen)
Leistungsbeschreibungen und Durchfiithrungshin- v v v
weise fiir die Durchfiihrer der MaBnahmen
Leistungsbeschreibungen, Organisationsstruktur und v v v

Aufgabenbeschreibungen der Geschiftsstellen

Informationen zur Offentlichkeitsarbeit (Webaufritt
und Informationsbroschiiren, Statistiken zu Home- v 4 v
pageaufrufen und Druckauflagen)

Informationen zu Strategiebildung: MaBnahmenpla- v v v
nung, Landerfahrpliane und Potenzialabfragen

Protokolle der Strategiebeiratssitzungen und der Sit- v v v
zungen des Koordinierungskreises

Unterlagen zur Organisation und Arbeitsabldufen der v v v
Exportinitiative

Dokumentation zur Zusammenlegung der Program- v
me (Meilensteine, Arbeitsplane)

Sonstige Ergebnisberichte zu Einzelmafnahmen, v v
Publikationen

Ubersichten zu Hohe und Zuordnung der Verwal- v v v

tungskosten der Programmumsetzung

Quelle: Eigene Darstellung

Diese umfangreichen Daten und Dokumente wurden im Rahmen der ersten Phase der Projektdurch-
fiihrung systematisch gesichtet, ausgewertet und bewertet. Im Laufe der Analyse wurden die zur Ver-
fligung gestellte Dokumentenbasis durch die weitere Recherche relevanter Fachstudien, Analysen
sowie wissenschaftlicher und fachlicher Publikationen ergénzt.

1.2.2. Leitfadengestiitzte Experteninterviews

Um den Prozess der Zusammenfiihrung und dessen Ergebnisse und Wirkungen umfassend zu bewer-
ten, wurden umfangreiche leitfadengestiitzte Interviews mit relevanten Stakeholdern durchgefiihrt.
Die befragten Stakeholder repriasentierten dabei sowohl Vertreter der Steuerung des Programms
(BMWi, Geschiftsstelle), der MafBnahmenadministration (BAFA), der MaBnahmendurchfiihrung
(Consultants und Rahmenvertragspartner) als auch der am Programm beteiligten Verbande. Eine
Befragung von Unternehmen fand im Rahmen der Evaluation nicht statt. Die inhaltlichen Schwer-
punkte der Interviews wurden entsprechend der unterschiedlichen Rollen und Verantwortlichkeiten
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der Stakeholder angepasst. Insgesamt wurden 24 telefonische leitfadengestiitzte Interviews durchge-
fiihrt. Die Ergebnisse wurden wiahrend des Gesprichs protokolliert und im Rahmen der Auswertung
in anonymisierter Form einbezogen.

1.3. Struktur des Berichts

Die Struktur des Evaluationsberichts orientiert sich an den zuvor benannten Inhalten der Evaluation.
Die Zielerreichungskontrolle umfasst die Bewertung der Relevanz der Exportinitiative Energie im
Kontext der klimapolitischen Ziele der Bundesregierung und der aktuellen nationalen und internati-
onalen Markttrends (Kapitel 2), die Bewertung der Auswirkungen der Zusammenfiithrung auf die
operative (Kapitel 3) und die inhaltliche Effektivitdt der Exportinitiative (Kapitel 4). In Kapitel 5 wird
die Vereinheitlichung der Offentlichkeitsarbeit und deren Auswirkungen auf die Sichtbarkeit der Ex-
portinitiative analysiert. Die Bewertung der Wirtschaftlichkeit und der Nachhaltigkeit der Zusam-
menfiihrung erfolgt in Kapitel 6. Darauf aufbauend werden in Kapitel 7 Handlungsempfehlungen
abgeleitet. Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird im Bericht auf die gleichzeitige Verwendung
geschlechtsspezifischer Sprachformen verzichtet. Simtliche Personenbezeichnungen gelten gleich-
ermafen fiir beiderlei Geschlecht.
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2. Bewertung der Relevanz der Exportini-
tiative und der inhaltlichen Zielerrei-
chung der Zusammenlegung

Ziel der Exportinitiative Energie ist es, deutsche Anbieter von klimafreundlichen Energiel6sungen
beim Export und bei der nachhaltigen ErschlieBung von Auslandsmarkten zu unterstiitzen. Die in-
haltliche Fokussierung der EIE muss dariiber hinaus die technischen und regionalen Marktentwick-
lungen an den auslandischen Zielmirkten abdecken, damit die Marktpotenziale der heimischen als
auch der Zielméarkte passgenau adressiert werden konnen.

Anwendungsfelder und Technologien der Exportinitiative Energie

Sowohl die Vorgingerinitiativen als auch die neustrukturierte Exportinitiative gruppieren ihre Ver-
anstaltungen in thematische Anwendungsfelder. Die Exportinitiative Erneuerbare Energien unterteil-
te sich in die fiinf Technologieschwerpunkte

e Solarenergie
e Bioenergie

e Windenergie
e Geothermie
e Wasserkraft.

In der Exportinitiative Energieeffizienz wurden die MaBnahmen in vier Anwendungsfelder gruppiert:

e Gebaudesektor

e Industriesektor

e Energieinfrastruktur
e Verkehr

Im Zuge der Zusammenlegung wurden die thematischen Anwendungsfelder zusammengefiihrt und
erweitert: Unter der Kategorie ,Klimafreundliche Energieversorgung® gingen die Technologie-
schwerpunkte der Exportinitiative Erneuerbare Energien in den Anwendungsfeldern Energieerzeu-
gung und Energieinfrastruktur (Speicher) auf. Die Anwendungsfelder der Exportinitiative Energieef-
fizienz finden sich sowohl unter der Kategorie ,Klimafreundliche Energieversorgung® in den Anwen-
dungsfeldern Energieinfrastruktur (Ubertragung und Verteilung sowie Inselnetze) als auch unter der
Kategorie , Effizienter Energieverbrauch” in den Anwendungsfeldern Gebdude, Industrie & Gewerbe
und Verkehr wieder. Thematisch wurden die Anwendungsfelder dartiber hinaus auf sowie weitere
neue Querschnittstechnologien und -dienstleistungen im Bereich Energieeffizienz, auf Sektorenkopp-
lung sowie auf Wasserstoff- und Brennstoffzellentechnologie ausgeweitet (vgl. ).
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Abbildung 1: Anwendungsfelder der Exportinitiative Energie
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Querschnittsthemen Effizienz

Regionale Mirkte der Exportinitiative Energie

Beide Vorgingerinitiativen waren global aktiv und haben Veranstaltungen in allen wirtschaftlich ak-
tiven Regionen angeboten. Sie waren somit in denselben Regionen aktiv. Die zusammengefiihrte Ex-
portinitiative Energie deckt seit 2015 die folgenden Regionen ab, die in den Landerfahrpléanen unter-
schieden werden:

e Afrika e Asien

e FEuropa (Westeuropa, Osteuropa [mit Russ- e
land] und Tiirkei)
e Naher und Mittlerer Osten .

Lateinamerika (Stiidamerika, Zentralameri-
ka und Karibik inkl. Mexiko)
Nordamerika (Kanada, USA)

e Ozeanien (Australien, Neuseeland)

Der erste Schritt der Zielerreichungskontrolle ist die Bewertung der Relevanz der EIE (inhaltliche
Zielerreichung) im Kontext der iibergeordneten politischen Ziele der Energiewende und des Klima-
schutzes sowie der energiewirtschaftlichen Entwicklungen. Basis der nachfolgenden Analysen sind
die inhaltlichen Anderungen, die bei der Zusammenfiihrung der zwei Vorgiingerinitiativen ,Erneuer-
bare Energien® und ,Energieeffizienz“ vorgenommen wurden. Fiir die Bewertung der Relevanz der
integrierten Exportinitiativen Energie sind die programmspezifischen Ziele der Exportinitiative
Energie sowie die iibergeordneten klimapolitischen Ziele des BMWi und des Bundes ausschlagge-
bend. Dariiber hinaus werden die regionalen und technologischen Entwicklungen beriicksichtigt.

2.1. Einordnung der Exportinitiative in die Energie- und
Klimastrategie des BMWi

Die Energie- und Klimaziele des BMWi sind der iibergeordnete Rahmen, welche die Anstrengungen
der Exportinitiative politisch leiten. Im Zuge der Bewertung der Relevanz wird untersucht, ob die
Exportinitiative Energie im Einklang mit den iibergeordneten Zielen der Klima- und Energiepolitik
des BMWi steht und diese unterstiitzt.
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2.1.1. Ziele der Exportinitiative Energie

Ziele im Bereich Erneuerbare Energien

Die Exportinitiative Erneuerbare Energien wurde 2003 auf Grundlage des Bundestagsbeschlusses am
20.02.2002 gegriindet. Der Beschluss betont, dass die Verminderung der Emissionen im eigenen
Land zwar Vorrang hitte, definiert aber auch, dass die Verbreitung modernster Technologien im
Energiebereich einen der wichtigsten Bausteine des globalen Klimaschutzes darstellt. Diese Grund-
annahme spiegelt sich in den Zielen der Exportinitiative Erneuerbare Energien wider4:

e Umfassende Unterstiitzung bei der ErschlieBung von Auslandmarkten, vorranging fiir kleine
und mittlere Unternehmen

e Verbesserung der Markt- und Absatzchancen fiir deutsche KMU im Ausland

e Beitrag zum internationalen Klimaschutz und zur Entwicklungszusammenarbeit

e Langfristige Starkung der Erneuerbare-Energien-Branche in Deutschland

e Bereitstellung von Informationen iiber Zielmérkte

e Anbahnung von Geschiftskontakten im Ausland

e FErhohung des Bekanntheitsgrads deutscher Erneuerbarer-Energien-Technologien

e Vorantreiben von positiven Rahmenbedingungen in kiinftigen Zielmarkten

Ziele im Bereich Energieeffizienz

Im Jahr 2007 wurde die Exportinitiative Energieeffizienz beim BMWi eingerichtet, um Unternehmen
der Energieeffizienzbranche und deren Absatz von Technologien und Produkten im Ausland zu un-
terstiitzen. Entsprechend iibertragt der diesbeziigliche Bundestags-Beschluss vom 3. April 2007 (BT-
Drs. 16/4962) die Ziele der Exportinitiative Erneuerbare Energien auf die Exportinitiative Energieef-
fizienz analog. Das Strategiepapier der Exportinitiative Energieeffizienz konkretisiert die Ziele zur
Exportunterstiitzung deutscher Anbieter von Energieeffizienztechnologien und -dienstleistungens wie
folgt:

e Energieeffizienz als eigenstandiges Qualitdtsmerkmal der deutschen Wirtschaft in Zukunft in-
ternational noch starker positionieren

e Marktchancen und Absatzmoglichkeiten deutscher Produkte, Technologien und Dienstleis-
tungen im Bereich Energieeffizienz in den entwickelten Auslandsmaérkten erhohen

e Know-how-Transfer fiir politische Entscheidungstrdager, Multiplikatoren und Marktteil-
nehmer in weniger entwickelten Auslandsmarkten leisten, um so die Rahmenbedingungen fiir
Energieeffizienz zu verbessern und neue Absatzmairkte fiir deutsche Unternehmen zu entwi-
ckeln

e Bestehende deutsche Initiativen im Handlungsfeld Energieeffizienz zu biindeln und zu ver-
netzen, um damit einen spiirbaren Beitrag zur Verbesserung des Klimaschutzes zu leisten

4Vgl. Deutscher Bundestag, 2016.
5 Vgl. Geschiftsstelle Exportinitiative Energieeffizienz, 2015.
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Entwicklung der Ziele und Inhalte durch die Zusammenlegung der Exportinitiativen

Mit dem Ziel, deutsches Knowhow international zu positionieren und zu implementieren, soll die
Exportinitiative Energie einen Beitrag zum globalen Klimaschutz leisten.® Die zusammengelegte Ex-
portinitiative unterstiitzt Unternehmen bei der ErschlieBung von Auslandsmairkten, wobei die Stér-
kung des Wirtschaftsstandorts Deutschland und die Unterstiitzung globaler Klimaschutzziele avisiert
werden — dies entspricht auch der Ausrichtung der Vorgingerinitiativen.?

2.1.2. Strategische Ankniipfung an die Ziele des BMWi

Fiir die Energie- und Klimaziele liegen sowohl iibergeordnete Grundsitze und Leitlinien des BMWi
vor, als auch konkrete Ziele fiir Sektoren und Technologien, bspw. in Klimaschutzpldnen und Nach-
haltigkeitsstrategien. Grundsatzlich zeigt sich, dass sich viele Zielsetzungen der Bundesregierung und
des BMWi auf das Inland beziehen, aber auch diverse Beziige zum Ausland bestehen (Tabelle 3). Die
einzelnen Zielsetzungen werden anschliefend vorgestellt.

Tabelle 3: Relevante energie- und klimapolitische Zielsetzungen des BMWi

Zielsetzungen des BMWi Ff)kus der Ausrichtung
Zielsetzung
Grundsatz der Energiewende Sicher, sauber, bezahlbar National und International
Ziele internationaler Energiepolitik  Ziele fiir das Erreichen der Klima- .
International

fiir die globale Energiewende ziele des Pariser Abkommens 2015

Klimaschutzlangfriststrategie auf

Basis des Pariser Abkommens 2015 National und International

Klimaschutzplan 2050

Umsetzung der Sustainable

Development Goals der UN National und International

Nachhaltigkeitsstrategie

Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der energie- und klimapolitischen Zielsetzungen des BMWi (vgl. An-
hang)

Tabelle 4 verdeutlicht im Folgenden, inwieweit die libergeordneten Zielsetzungen des BMWi in den
Zielen und den Anwendungsfeldern der Exportinitiative Energie abgedeckt und beriicksichtigt wer-
den. Es zeigt sich, dass die Zielsetzung der Exportinitiativen diverse Ankniipfungspunkte an den
Grundsatz der Energiewende, die Ziele internationaler Energiepolitik fiir die globale Energiewende,
den Klimaschutzplan 2050 sowie die Nachhaltigkeitsstrategie des BMWi besitzt. Auch kommt jedem
der Anwendungsfelder eine Relevanz im Rahmen der {ibergeordneten Ziele zu.

Tabelle 4: Vergleich der energie- und klimapolitischen Ziele des BMWi und der Ziele der EIE

Energie- und klimapolitische Zielsetzungen des BMWi Ziele der EIE Anwen-
dungsfeld
Dekarbonisierung der Energiesysteme
Grundsatz der Energie- und quupﬂSfﬁh;%e Gestaltung de}rl Beitrag zum internationalen @
wende: Sicher, Sauber Energiewirtschaft unter der Annahme, Klimaschutz und zur Entwick-
& Bezahlbar ’ dass sich Skonomische und Gkologi- lungszusammenarbeit - =
sche Aspekte nicht ausschlieBen, son- 8 Ubergeordnet

dern ergidnzen

7Vgl. BMWi [a], 2019.
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Energie- und klimapolitische Zielsetzungen des BMWi

Ziele der EIE

Anwen-
dungsfeld

Pflege der Beziehungen zu den fiir die
deutsche und européische Energiever-
sorgung wichtigen Energieroh-stoft-
und Transitlandern:

Neue Absatzmirkte fiir deutsche
Unternehmen entwickeln

Ziele Internationaler
Energiepolitik fiir die
globale Energiewende

Zusammenarbeit mit Energieverbrau-
cher- und Erzeugerlindern im Bereich
der ,,sauberen Energietechnologien®
sowie bei Energieeffizienz und erneu-

Unterstiitzung durch die Anbah-
nung von Geschéftskontakten im
Ausland

Marktchancen deutscher Produk-

?

: Ubergeordnet
erbaren Energien te, Technologien und Dienstleis- &
tungen verbessern
Schaffung transparenter, wettbewe.rb- Know-how-Transfer fiir politi-
licher und umweltbewusster Energie- . - .
" . o . sche Entscheidungstriager, Multi-

markte; u.a. durch Arbeit in multilate- . ,

o plikatoren und Marktteilnehmer
ralen Organisationen
Starkung der Fahigkeit zur Anpassung ol
an den Klimawandel und der Bedeu- Beitrag zur Verbesserung des ',‘:
tung von Technologieentwicklung und  Klimaschutzes weltweit Erzeligung
-transfer
Energiebedingte Emissionen im Ge-
béaude- und Verkehrsbereich, in der
Energiewirtschaft sowie in Industrie Infra-
und Wirtschaft weitgehend vermeiden struktur

Klimaschutzplan 2050

Senkung der Treibhausgasemissionen
und Beitrag zur weltweiten klimaneut-
ralen Entwicklung

Entwicklungs- und Schwellenlander
bei der Umsetzung ihrer Klimaschutz-
beitrége unterstiitzen

Wirtschaftlichen Erfolg und internati-
onale Wettbewerbsfahigkeit von In-
dustrie und Gewerbe in Deutschland
erhalten

(Weiter-)Entwicklung von Ener-
gieeffizienzmarkte im Gebaude-,
in Industrie und Gewerbebereich
und im Verkehrsbereich sowie
Starkung des Einsatzes von Er-
neuerbaren Energie.

Beitrag zum internationalen
Klimaschutz und zur Entwick-
lungszusammenarbeit

B

Industrie &
Gewerbe

&
o
o:
=
o
)

Verkehr
-
.‘,‘.
Zugang zu bezahlbarer, Beitrag zum Klimaschutz durch Erzeugung
verlasslicher, nachhalti- weltweite Verbreitung deutscher
ger und moderner Ener- klimafreundlichen Energietech-
gie fiir alle sichern nologie
Infra-
struktur

Nachhaltigkeitsstrategie
des BMWi

Dauerhaftes, inklusives

und nachhaltiges Wirt-
/\/ schaftswachstum, pro-
' duktive Vollbeschifti-
‘I gung und menschenwiir-
dige Arbeit fiir alle for-

dern

Keine direkte Entsprechung
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Energie- und klimapolitische Zielsetzungen des BMWi Ziele der EIE Anwen-
dungsfeld
Widerstandsfihige Infra- ’6’
struktur (technisch; u.a. &,
Verkehr, Energie, Was- Erzeugung
ser, Luftreinhaltung)
Weltweite Verbreitung deutsche
klima- und umweltfreundlicher Infra-
Nutzung sauberer und Energietechnologien struktur
umweltvertraglicher
Technologien und In-
dustrieprozesse
Industrie &
Gewerbe
Nachhaltige Konsum- Weltweite Verbreitung deutsche
Nachhaltigkeitsstrategie und Produktionsmuster Klima- und umweltfreundlicher -
: ; : . Industrie &
des BMWi (Fortset- sicherstellen Energietechnologien
m Gewerbe
zung)
_ . fal -
Effiziente Nutzung der Know HOW Transfgr zu Klima - . -
L freundlichen Energietechnolo- o,
natiirlichen Ressourcen . .
gien Erzeugung
Globale Partnerschaften
in Finanzierung, Wls._ Weltweite Verbreitung von deut-
sens- und Technologie- .
scher Erneuerbare Energie- und -
transfer, Aufbau von Energieeffizienz-Technologie - =
Kapazitdten, Handel und & g Ubergeordnet
@ systematische Fragen
Entwicklung, Transfer, Knowhow-Transfer fiir politische
Verbreitung und Diffusi-  Entscheidungstrager, Multiplika-
on von umweltvertragli- toren und Marktteilnehmer und . =
chen Technologien Geschaftsanbahnung. Ubergeordnet

Quelle: Eigene Darstellung®

Aus Sicht der Stakeholder ist die Exportinitiative Energie ein geeignetes Instrument, das mit den
iibergeordneten Zielen der Bundesregierung und speziell des BMWi in Einklang steht. Die iiberge-
ordneten Ziele sind den verschiedenen Stakeholdern bekannt: Sie werden einerseits auf strategischer
Ebene als Existenzgrundlage der Exportinitiative und Motivation wahrgenommen, andererseits auf
operativer Ebene auch als Leitplanken bei der Planung und Durchfithrung von MaBnahmen. Die tat-
sdchlichen Ankniipfungspunkte unterscheiden sich dabei allerdings bei den Stakeholdern. Praktische
Bezugspunkte sind bspw. klimapolitische Anldsse wie Klimakonferenzen, die bei Bedarf fiir die Aus-
gestaltung der Exportinitiative berticksichtigt werden. Positiv beurteilen die Experten auch die wahr-
genommene enge Zusammenarbeit mit den Referaten zur internationalen Energie- und Klimapolitik
im BMWi und weiteren Ressorts. Fiir die Stakeholder besteht daher ein direkter Zusammenhang zwi-
schen den globalen Klimaschutzaktivititen und der Zielsetzung der Exportinitiative, saubere und
klimafreundliche Technologien im Ausland zu priasentieren und zu vermarkten.

8Vgl. BMUB, 2016; BMWi, 2017, BMWIi, 2018; Vereinte Nationen, 2015.
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2.2, Analyse der Abdeckung von Marktentwicklungen

Fiir die Exportinitiative Energie ist es von zentraler Bedeutung, aktuelle technologische und regionale
Marktentwicklungen zu verfolgen, zu kennen und zu beriicksichtigen. Die folgenden Kapitel untersu-
chen, welche technischen und regionalen Marktentwicklungen in den Themenfeldern Energieerzeu-
gung und Energieeffizienz relevant sind und inwieweit diese in der Exportinitiative Energie abge-
deckt werden.

2.2.1. Analyse der technologischen Marktentwicklungen

2.2.1.1. Entwicklung von Technologien und der deutschen Angebotsseite

Fiir die Identifikation von Marktentwicklungen wurden Studien, Daten, Marktinformationen sowie
die Ergebnisse der Stakeholderinterviews beriicksichtigt. Die Auswertung zeigt, dass es sowohl Me-
gatrends gibt, die tibergreifend weitere Technologien beeinflussen, als auch Entwicklungen bei spezi-
fischen Technologien. Im Folgenden werden die aktuell bedeutendsten technologischen Entwicklun-
gen, ihr Status Quo sowie Forschungs- und Entwicklungsschwerpunkte in Deutschland vorgestellt.

Ubergeordnete Megatrends®

Dekarbonisierung’: Einer der bedeutendsten Megatrends ist die Senkung des Kohlendioxidaussto-
Bes, die sich vor allem am Anstieg der global installierten Kapazitat erneuerbarer Energien spiegelt.
Die Dekarbonisierung beschreibt den Umstieg von kohlenstofthaltigen hin zu klimaneutralen Ener-
gietragern. Fiir die Wirtschaft besteht die Herausforderung, Produktion, Produkte und Dienstleistun-
gen zu dekarbonisieren und neue Geschiftsfelder zu entwickeln, die ohne CO,-Emissionen auskom-
men. Staaten sind mit der Gestaltung nachhaltiger Stadte konfrontiert.

Digitalisierung”: Der digitale Wandel betrifft alle Sektoren und Branchen, somit auch den Markt fiir
klimafreundliche Energielosungen. Intelligente Netze, Messsysteme und Erzeugung sorgen fiir eine
bessere Kommunikation zwischen den Marktakteuren und verbessern so die Effizienz von Erzeu-
gung, Verbrauch und Stromnetzen. Die analysierten Studien gehen davon aus, dass zukiinftige Ge-
schiftsmodelle verstarkt auf der Digitalisierung aufbauen, vor allem unter dem Stichwort ,Smart“ —
wie Smart Home oder Smart Mobility.

Dezentralisierung®2: Die Entwicklung von wenigen groBen hin zu vielen kleinen Stromerzeugern in
Verbindung mit neuen Geschiftsmodellen und der Volatilitidt von Wind- und Solarenergie sorgen fiir
eine voranschreitende Dezentralisierung der Stromsysteme. Diese Entwicklung lidsst sich weltweit
beobachten. Hier sind zukunftsweisende Technologien erforderlich, die Angebot und Nachfrage steu-
ern, integrieren und optimieren.

Sektorenkopplung's: Die Sektorenkopplung bezeichnet die Verschmelzung der Bereiche Strom,
Wiarme und Mobilitdt zu einem iibergreifenden Energiesystem. Unter der Sektorenkopplung lassen

9 Wichtigste Entwicklungen auf Basis der Auswertung ausgewihlter Studien, Daten, Marktinformationen und den Ergebnis-
sen der Stakeholderinterviews.

10Vgl. Barclays, 2018; BMWi, 2017; IEA, 2018; IRENA, 2018; PwC [c], 2018; WWF, 2015.

1 Vgl. Agora, 2017; BAFA/BfEE, 2018; Barclays, 2018; IEA, 2018; WWF, 2015.

12 Vgl. Agora 2017; BDEW, 2016; WWF, 2015.

13 Vgl. Agora, 2017; BDEW/GIZ/PwC, 2016.
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sich verschiedene Technologien gruppieren: Speichertechnologien sind bspw. ein Schliisselfaktor, da
sie helfen, volatile Energie bedarfsgerecht nutzbar zu machen. Auch Lademdglichkeiten fiir Elektro-
fahrzeuge sind von Bedeutung, um bspw. einen Power-to-Mobility-Ansatz zu verwirklichen.

Anwendungsfeld Energieerzeugung

Windenergie'4: Der Ausbau von Windenergieanlagen profitiert von sinkenden Kosten durch groBere
und leistungsfihigere Anlagen sowie kostengiinstigere Produktion. Dadurch bieten sich in immer
mehr Regionen Kostenvorteile gegeniiber fossilen Energietragern. Im Besonderen konzentriert sich
die Technologieentwicklung bei Windenergie auf Schwachwind- und Onshore-Anlagen, aber auch im
Off-shore-Bereich sind Leuchtturmprojekte und -technologien angebotsseitig vorhanden, bspw.
schwimmende Windanlagen. Auch zeigt sich seit Jahren eine Tendenz zu gré8eren Anlagen: Turm-
hohen und Rotorendurchmesser nehmen zu. So soll Windenergie nicht nur konstanter, sondern auch
kostengiinstiger erzeugt werden. Daneben sind Innovationen und Produkte hinsichtlich der Vernet-
zung der einzelnen Komponenten gefragt: bspw. Analysemethoden groBer Datenmengen, um Anla-
gen effizienter einzustellen und zu warten. Im Bundesverband Windenergie sind 3.440 deutsche Un-
ternehmen vermerkt, u.a. weltweit fithrende Anbieter sowohl GroBunternehmen als auch KMUs. Dies
unterstreicht die in Deutschland vorhandene Expertise fiir Windenergie und die technologische Vor-
reiterrolle. Innovationen sind fiir Turm-, Rotorblatt- und Antriebstrangtechnologien notwendig und
werden in den Forschungs- und Entwicklungsabteilungen deutscher Anbieter bereits zur Marktreife
gebracht.

Solarenergie's: Experten erwarten, dass in vielen Regionen langfristig die Sonnenenergie noch kos-
tenglinstiger als Windenergie sein wird. Trends sind Insel- oder Stand-Alone-Systeme, die bspw.
Dachanlagen oder Solarlaternen fiir den Wohnbereich umfassen, die zur Erhéhung des Stromzugangs
eingesetzt werden. Diese autarken Systeme konnen fest installiert oder mobil sein und funktionieren
ohne Anschluss an ein (6ffentliches) Stromnetz. Die Technologien sind vor allem auf dem asiatischen
Markt nachgefragt, bieten aber grundsitzliches Potenzial fiir weniger erschlossene Regionen, z.B.
auch in Afrika. Weiterhin gewinnen hybride Solarmodule an Bedeutung, die sowohl Strom als auch
Wirme erzeugen konnen, ebenso wie die Flexibilisierung der Module zunimmt. Auch bei Solarther-
miekraftwerken wird groBes Wachstum erwartet. Deutsche Unternehmen und Forschungseinrich-
tungen beschiftigen sich mit neuen Solarzellentypen auf Basis fortschrittlicher Materialien, etwa im
Bereich der Halbleitertechnik. Hierdurch grenzt sich die deutsche Angebotsseite von kostengiinstige-
ren Anbietern aus Asien ab, da die angebotenen Module auf Basis neuster Technologien durch hohere
Wirkungsgrade iiberzeugen. Weiterhin spezialisieren sich deutsche Unternehmen haufig auf hochef-
fiziente Technologien und Ingenieursleistungen im Bereich von Verbundkraftwerken und treten als
Konzeptentwickler und Projektierer auf. Daher z&hlt der Bundesverband Solarwirtschaft trotz des
Riickgangs der Solarenergiebranche in Deutschland 470 Mitglieder, darunter einige Weltmarktfiih-
rer.

Brennstoffzellen6: Im Bereich der Brennstoffzellen werden insbesondere neue Materialien, kosten-
giinstige Produktionsverfahren und die Integration in Transportsysteme und andere mobile Anwen-

14 Vgl. BWE, 2018; BWE, 2019.
15 Vgl. PwC [a], 2018; PwC [b], 2018; PwC [c], 2018; BSW, 2019; Statista, 2016.
16 Vgl. BBE, 2017; DBFZ, 2019; ZBT, 2019; EPO, 2019.
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dungen wissenschaftlich erarbeitet. Die deutsche Angebotsseite spiegelt diese Forschungsaktivititen
wider, so bietet bspw. die deutsche Firma Smart Fuel Cell AG tragbare Brennstoffzellen an, fiir deren
Entwicklung sie den Europdischen Erfinderpreis bekam.

Geothermie'7: Geothermie macht sich die Warme der Erde zu Nutze und erzeugt direkt Warme und
Strom. Im Gegensatz zu Wind- und Solarenergie ist die Geothermie kaum volatil. Die Wirtschaftlich-
keit von Geothermieanlagen basiert maBgeblich auf der geographischen Gegebenheit des Ortes. Man
unterscheidet diesbeziiglich zwischen oberflichennaher (max. 400m) und tiefer Geothermie (iiber
400m). Oberflichennahe Geothermie ist besonders fiir die Gebaudetechnik und die Bereitstellung
dort benotigter Warme relevant. Tiefe Geothermie dagegen ist vielversprechend fiir leistungsstarke
Stromerzeugungsanlagen im Bereich der Energieversorgung. Als Hauptforschungsschwerpunkt in
Deutschland sind Enhanced Geothermal Systems (EGS) zu nennen und hier im Besonderen verbes-
serte Erkundungsmethoden, nachhaltige Lagerstattenproduktivitat und die Optimierung der Wirt-
schaftlichkeit durch Digitalisierung des Anlagenbetriebs.

Kraft-Wérme-Kopplung*®: KWK-Anlagen nutzen die Warme, die bei der Gewinnung von mechani-
scher oder elektrischer Energie entsteht, um den energetischen Wirkungsgrad des Systems zu erho-
hen. Hierbei ist der eigentliche Brenn- oder Kraftstoff zur Gewinnung der Energie fiir die Bezeich-
nung als KWK-Anlage irrelevant. Es eignen sich fossile Energietriger genauso wie Biomasse oder
Wasserstoff. Beispiele fiir technische Anlagen, die als KWK-Anlage ausgelegt werden konnen, sind
Verbrennungsmotoren, Gasturbinen oder Brennstoffzellen. Forschungsvorhaben konzentrieren sich
in Deutschland verstéarkt auf die Integration von KWK-Anlagen in das vorhandene Strom- und Wir-
menetz und die Regelung der Anlagen zum Ausgleich volatiler Energiequellen. Weltweit fiihrende,
deutsche Hersteller von BHKWS bieten Integritdtslosungen an, die bspw. die Einbindung in ein virtu-
elles Kraftwerk ermdglichen.

Energieinfrastruktur

Netze®: Bedingt durch weltweit wachsenden Zugang zu Strom und Energie, aber auch die steigende
Einspeisung von erneuerbaren Energien, werden weltweit zusatzliche Netzkapazititen bendtigt. Dazu
gehoren bspw. Mini-Grids: ein Satz von Stromerzeugern, die an ein Verteilernetz angeschlossen sind,
das eine lokale Kundengruppe mit Strom versorgt. Die Stromerzeuger konnen dabei aus erneuerba-
ren Energien mit einem Energiespeicher oder auch mit Diesel als Hybridlosung arbeiten. Auch die
Sektorenkopplung stellt die Netzinfrastruktur vor Herausforderungen: Die zunehmende Elektrifizie-
rung des Verkehrs setzt den Ausbau von Netzen und von Ladesiulen voraus, die es ermoglichen, mit
hohen Leistungen zu laden. Die Integration von Speichern stellt eine weitere Aufgabe dar, um die
konstante Energieversorgung gewéhrleisten zu konnen. Technologien und Innovationen fiir flexible,
intelligente Netze sind dabei weltweit auf dem Vorsprung und bieten groBles Potenzial fiir deutsche
Unternehmen. Die vielfiltige Forschungs- und Entwicklungsarbeit wird auch politisch gefordert,
bspw. durch das Forderprogramm ,,Schaufenster intelligente Energie” des BMWi.

17Vgl. UBA, 2019; FVEE, 2018.
18Vgl. UBA, 2019; Fraunhofer/DLR/B.KWK, 2018.
19 Vgl. PwC [a], 2018, BMWi, 2018.
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Speichertechnologienzc: Bedingt durch die genannten Megatrends, vor allem Dekarbonisierung, De-
zentralisierung und Sektorenkopplung, kommt Strom- und Energiespeichern eine bedeutende Rolle
zu. Die massiven Marktverdnderungen bendétigen Flexibilitat, die Speichersysteme leisten kénnen.
Hier werden weltweit steigende Investments erwartet. Speicherlosungen konnen Energie in verschie-
denen Energiezustianden speichern: Pumpspeicher bspw. nutzen potenzielle Energie, Warmespeicher
thermische Energie. Aufgrund verschiedener Anforderungen, die an Energiespeicher gestellt werden,
z.B. als kurzfristige oder als mobile Speicher, ist die deutsche Forschungs- und Entwicklungsarbeit in
diesem Bereich breit aufgestellt. Es werden Losungen fiir Power-to-Gas-Technologien, aber auch
neue Materialien in der Batterietechnik erforscht. Die Bundesregierung rief in diesem Zusammen-
hang die Forschungsinitiative Energiespeicher ins Leben.

Gebaudeeffizienz2t

Der Gebaudesektor tragt erheblich zu Energieverbrauch und CO2-Emissionen bei: Etwa 60 Prozent
des Wiarmeverbrauchs entfallen auf Gebaude. Sowohl im 6ffentlichen als auch im privaten Gebduden
liegen signifikante Einsparpotenziale vor. Zu bedeutenden klimafreundlichen Technologien gehéren
dabei die technische Gebaudeausriistung ebenso wie integrierte Gebaude. Hier zeigt sich die Ver-
flechtung von Effizienz- und Erzeugungsthemen, bspw., wenn Photovoltaik in Gebaudefassaden,
Fenster oder Gegenstinde integriert wird. Vor allem Firmen sind zunehmend daran interessiert, ihre
Energieverbrauchsmuster zu steuern. Hersteller und Industrieunternehmen tiberwachen die Leistung
von Heiz- und Kiihlgeridten mit intelligenten Sensoren, die Fehlfunktionen anzeigen, Stérungen vor-
hersehen bei Wartungsarbeiten Signale geben konnen. Eigentiimer installieren zunehmend Energie-
monitore, um Verbrauchsschwankungen abzuschitzen und den zukiinftigen Kraftstoffbedarf vorher-
zusagen. Aus Sicht der Stakeholder sind deutsche Unternehmen sehr spezialisiert und hochinnovativ,
was in entwickelten Markten vorteilhaft ist. In Entwicklungsldandern ist es fiir innovative Technolo-
gien haufig schwerer, da es bspw. weniger Fachkrifte fiir Bedienung und Wartung gibt.

Industrie & Gewerbe?22

Technologien, die im Feld der Energieeffizienz besonderes Potenzial fiir den Export bieten, sind vor
allem industrielle Prozesse, elektrotechnische Anlagen, die Mess-, Steuerungs- und Regelungstech-
nik, Planungs- und Ingenieursleistungen als auch Technologien im Anwendungsbereich von Moto-
ren, Kompressoren und Pumpen. Bei den genannten Technologien zeigt sich die wachsende Bedeu-
tung der Digitalisierung und Vernetzung in Form von flexibler, bedarfsgerechter Steuerung ebenso
wie Hocheffizienz sowohl bei Querschnitts- als auch Produktionstechnologien. Innovationen in Soft-
ware, aber auch Schlagworter wie ,Artificial Intelligence” verankern sich weltweit bei Unternehmen
und sorgen fiir eine steigende Nachfrage. Der Branchenmonitor Energieeffizienz23 befragte deutsche
Unternehmen der Energieeffizienzbranche nach der Bedeutung einzelner technologischer Trends fiir
die Energieeffizienz. Als Top 3 wurden genannt:

1. Lastabhingige und bedarfsgerechte Steuerung von Anlagen
2. IKT- und Software-Innovationen und mobile Integration

20 Vgl. Agora, 2017; BMWi, 2017; Energiespeicher, 2019, IEA, 2018; Pyper, 2017, WWF, 2015.
21Vgl. BDEW/GIZ/PwC, 2016; DENEFF, 2017; PwC [a], 2018; PwC Strategy&, 2017.

22 Vgl. BAFA/BfEE, 2018; BMWi, 2017; DENEFF, 2017.

23 Der von PwC in Zusammenarbeit mit DENEFF erstellt wurde.
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3. Wirkungsgrade Energieumwandlung / Speichertechnologien

Abbildung 2 zeigt Innovationen mit hoher Relevanz fiir die Energieeffizienz in der Industrie in
Deutschland und somit relevante Marktentwicklungen im Bereich Energieeffizienz. Die Darstellung
zeigt sowohl das technische als auch das wirtschaftliche Potenzial der Innovationen. Technisches Po-
tenzial bezieht sich dabei auf die Einsparungen, die sich ergeben, wenn die Innovation iiberall dort
eingesetzt wird, wo es technisch moglich ist (unabhéngig von der wirtschaftlichen Betrachtung der
Investition). Das wirtschaftliche Potenzial zeigt hingegen die Einsparungen, die resultieren wiirden,
wenn die betreffende Technologie bei allen Ersatz-, Erweiterungs- und Neuinvestitionen in den
nichsten zehn Jahren eingesetzt wiirde, sobald die jeweilige Amortisationszeit weniger als drei Jahre
betragt. Die ,Wirtschaftlichkeit in %“ gibt zusitzlich an, wie viel des technischen Potenzials nach
aktuellem Stand bereits als wirtschaftlich gelten.

Abbildung 2: Technisches und wirtschaftliches Potenzial von Innovationen mit hohem Effizienzpo-
tenzial fiir die deutsche Industrie

Energieeffizienz-Technologien Wirtschatftlichkeit Stand 2017
1.Hochtemperaturwérmepumpe (HTW) _8486 169.700 5%
2.Optimierungssoftware fiir Energieverbundsysteme (OfE) I 33.350 -
3.Intelligente Antriebslésungen (IA) _9_41226-703 35%
4 Automatische Absperrung von Stand-By Druckluftnetzen . . I EE————————— %881 100%
5.Wasser als Kaltemittel (WaK) _1_2%-5530 50%
6.Magnetische Kiihiung (M) [EGSSSSSSSSSSSSSSSSE. 1233 18%
7.Mikrowellentechnologie (MWT) _37%25 57%
8.Intelligente Gleichstromnetze (IG) gﬁ 100%
9.Wabenférmige keramische Warmetauscher (Wk\v) gg 100%
10.Energieeffiziente Schaltschrankkiihlung (ESK) 1 100%
1 10 100 1.000 10.000 100.000 1.000.000 GWh

m technisches Potenzial wirtschaftliches Potenzial

Quelle: Eigene Darstellung auf Basis von Ecofys, adelphi, Universitdt Stuttgart und Prognos (2017)

Verkehr

Elektromobilitdt24: Besonders in Leitmérkten wie China, aber auch in umweltpolitisch engagierten
Regionen wie Kalifornien gewinnen Elektromobilitit und -dienstleistungen an Bedeutung. Neben
dem Bau elektronisch betriebener Fahrzeuge gehoren zum Stichwort E-Mobility die Ladeinfrastruk-
tur und die Systemintegration. Hier gilt die Weiterentwicklung der Batterietechnik als Schliisselfak-
tor fiir eine erfolgreiche Verkehrswende. Beispiele fiir deutsche Entwicklungen in diesem Bereich
sind neue Anodenmaterialien oder Elektrolyte fiir Lithium-Ionen-Batterien. Zusitzlich ist die Weiter-
entwicklung von Lademdglichkeiten fiir Elektrofahrzeuge wichtig, um die Elektromobilitit flichen-
deckend umzusetzen. Hier existieren bereits patentierte, kabellose und bidirektionale Ladesysteme,

24 Vgl. BDEW, 2016, PWC [c], 2018; MEET, 2019; Fraunhofer, 2019.
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die es ermoglichen, Batterien in Elektrofahrzeugen zu laden, und diese auch in Power-to-Mobility-
Konzepte zu integrieren.

Alternative Brennstoffe25: Synthetische und biogene Brennstoffe sowie Kraftstoffe wie Wasserstoff
stellen eine Alternative zu fossilen Brennstoffen dar. Als synthetische Brennstoffe konnen z.B. alle X-
to-liquid-Kraftstoffe bezeichnet werden. Zu den biogenen Brennstoffen zdhlen unter anderen Holz
oder Biogas. Synthetische und biogene Brenn- und Kraftstoffe konnen fiir verschiedene Anwendun-
gen innerhalb der Energietechnik verwendet werden und zeichnen sich besonders durch ihre gerin-
gen Emissionswerte im Vergleich zu fossilen Brenn- und Kraftstoffen aus. In Deutschland wird vor
allem die Regelung von Biomasseanlagen und ihre Integration in einen zukiinftigen Energiemix ba-
sierend auf erneuerbaren Energien erforscht und eine weitere Emissionsreduzierung vorangetrieben.

2.2.1.2. Beurteilung der Abdeckung technologischer Marktentwicklungen

Die technologischen Marktentwicklungen zeigen die steigende Vernetzung von Erzeugung und Effi-
zienz. Die Zusammenlegung der Exportinitiativen greift diese Entwicklung auf: Die Stakeholder be-
werten positiv, dass durch die Zusammenlegung nicht mehr der Zwang besteht, technische Themen
zu trennen; der Fokus liegt nun darauf, alle Technologien und Themen entlang der Wertschépfungs-
kette im Bereich Energie abzudecken. MaBnahmen, die mehrere Themen betreffen, miissen durch die
Zusammenlegung nicht mehr aufgeteilt werden. Dies betrifft etwa neue Energietechnologien wie die
Brennstoffzelle, aber auch Querschnittstechnologien wie Smart Grids. Auch die identifizierten iiber-
geordneten Megatrends sprechen fiir eine stirkere Integration der Themen und werden in den An-
wendungsfeldern und MaBnahmen auf vielfaltige Weise abgebildet. Die Sektorenkopplung ist sogar
als iibergreifendes Querschnittsthema verankert. Auch kommt die Zusammenlegung den Bediirfnis-
sen der Kunden in den Zielmarkten nach: Diese setzen verstiarkt auf hochwertige System- und Tech-
nologielsungen aus einer Hand.

Tabelle 5: Abdeckung von technologischen Marktentwicklungen in der Exportinitiative Energie

Trend Abdeckung im Rahmen der Anwendungsfelder und Veranstaltungen (Bsp.)

Ubergeordnete Megatrends

Alle Anwendungsfelder:
e Solarenergie, Wind: Onshore und Offshore (alle Veranstaltungen in allen Regionen)

Dekarbonisierung

Anwendungsfelder: 2. Energieinfrastruktur, 3. Gebaude, 4. Industrie und Gewerbe, 5.
Verkehr
Digitalisierung ¢ Digitalisierung und Modernisierung der Energieinfrastruktur: Smarte Microgrids und
Inselsysteme (Kanada 2019)
e Intelligente Energieinfrastruktur (Tschechien 2018)

Anwendungsfelder: 1. Energieerzeugung, 2. Energieinfrastruktur, 3. Gebdude, 4. Industrie

und Gewerbe

e Dezentrale Energieerzeugung, -iibertragung und -verteilung“ (USA)

e ,Dezentrale Energieversorgung mit EE-Technologien® (Asien, Afrika)

o Eigenversorgung mit EE im Hotel- & Gastgewerbe in Offgrid-Gebieten (PV-Hybrid &
Energiespeicher)“ (Philippinen)

Dezentralisierung

25 Vgl. BBE, 2017; DBFZ, 2019; ZBT, 2019; EPO, 2019.
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Trend Abdeckung im Rahmen der Anwendungsfelder und Veranstaltungen (Bsp.)

Anwendungsfelder: Sektorenkopplungstechnologien (Ubergreifend), 1. Energieerzeugung,
2. Energieinfrastruktur, 5. Verkehr
o Intelligente Losungen fiir die Warmewende & Energieinfrastruktur inklusive Power-to-
Sektorenkopplung Gas“ (Niederlande)
e ,2019: Systemintegration erneuerbarer Energien, Infrastruktur und Netze: Netzausbau
und Flexibilisierungsoptionen® (Stidkorea)
e Virtuelles Kraftwert (RES, Sonstige Aktivitaten, Italien)

Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der Daten der Geschdiftsstelle

Dariiber hinaus zeigt Abbildung 3, dass die groBte Anzahl der MaBnahmen seit Initiierung der Ex-
portinitiative Energie dem Anwendungsfeld Energieerzeugung zuzuordnen ist. Dieser Fokus deckt
sich mit den Erkenntnissen der technologischen Marktanalysen. Schwankungen bei der Anzahl und
Ausrichtung der MaBnahmen sind nicht direkt auf eine verdnderte Marktattraktivitat zuriickzufiih-
ren: Einerseits ist die Planung von den Riickmeldungen der Verbande abhingig, anderseits ist zu be-
riicksichtigen, dass auch die Nachfrage variiert und der Bedarf nach MaBnahmen nicht jedes Jahr
identisch ist.

Abbildung 3: Entwicklung der Mafinahmen nach Anwendungsfeldern 2016-2021

100 e /_3/_ """ I
% : anung !
80 ! :
I
70 : : m Energieerzeugung
1
60 1 | mEnergieinfrastruktur
1
50 ! | mGebaude
40 i 1
0 i 1 HmIndustrie & Gewerbe
1 1
1
20 : ] m\erkehr
I
10 : 1
1 1
0 1 :
2016 2017 2018 2019 : |

Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der Daten der Geschdftsstelle, n= 101126

2.2.2. Analyse der regionalen Marktentwicklungen

Die Analyse der Mirkte in den Regionen und Lindern gibt einen Uberblick iiber 6ffentliche Invest-
ments in klimafreundliche Technologien und anschlieBend technologische Schwerpunkte in den Re-
gionen, analog zu der regionalen Einteilung der Exportinitiative Energie (siehe Einfithrung zu Kapitel

2).

Die Kapazititen Erneuerbarer Energien stiegen im Jahr 2017 mit 178 GW weltweit so stark wie nie
zuvor (vgl. Abbildung 4).27 Auf Landerebene ist China seit Jahren an der Spitze der installierten Leis-

26 Auswertung auf Grundlage des Landerfahrplans 2016-2021 der Exportinitiative Energie (Stand: 28.09.2018). Neben den
MaBnahmen wurden auch die Sonstigen Aktivitaten einberechnet.
27Vgl. REN21, 2018.
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tung: 600 GW sorgen inzwischen fiir einen Anteil von mehr als 25% erzeugtem, erneuerbarem Strom
im Land. Nach China und den USA folgen Brasilien und Deutschland.

Abbildung 4: Installierte Leistung erneuerbarer Energien in Regionen und Top-10-Ldndern
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Quelle: Eigene Darstellung auf Basis von IRENA (2018)

Offentliche Investitionen sind beim Ausbau Erneuerbarer Energien zentral: Mehr als 70% der Inves-
titionen in Energieversorgung stammen entweder direkt von staatlichen Einrichtungen oder erhalten
staatliche Unterstiitzungen bspw. in Form von Umsatzgarantien.2 Die Investitionen folgen dabei
global betrachtet keinem durchgingigen Trend, sondern schwanken mit den Jahren (vgl. Abbildung
5). In den Jahren 2012 bis 2015 zeigt sich eine Wachstumstendenz, wobei der Spitzenwert im Jahr
2012 lag, was vor allem an der starken offentlichen Investitionstatigkeit in Stidamerika lag. In den
Jahren 2016 und 2017 nahmen die Investitionen weltweit insgesamt ab.

28 Vgl. IEA, 2018.
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Abbildung 5: Offentliche Investitionen in Erneuerbare Energien
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2.2.2.1. Entwicklung von Energiewirtschaft & Technologien in den Regionen?29
Afrika

Klimafreundliche Energieversorgung: Die Region verzeichnet ein wachsendes politisches Interesse,
bspw. aufgrund von Aktionen wie der G20-Initiative ,,Compact with Africa“. Dies unterstiitzt die Be-
deutung von Afrika als Zielmarkt bei Unternehmen weltweit, so auch bei der deutschen Industrie. In
Afrika steht vor allem die dezentrale Versorgung im Mittelpunkt. Mini-Grids sowie Systeme zur Ei-
genversorgung sind aufgrund der haufig unsicheren offentlichen Versorgung im Interesse der afrika-
nischen Industrie- und Gewerbetreibenden. Dabei sind insbesondere Anlagen zur Eigenerzeugung bis
ca. 1 MW nachgefragt. Auch Energiedienstleistungen mit ganzheitlichen Modellen, z.B. die Vermie-
tung oder die Finanzierung von Anlagen, sind relevante Produkte. In Afrika besteht auch enormes
Potenzial fiir Strom aus erneuerbaren Energien: Vor allem Staaten, die {iber vergleichsweise weniger
Rohstoffvorkommen verfiigen, setzen auf stirkere Investitionen in Erneuerbare Energien. Agypten
plant das weltweit groBte Solarkraftwerk und Marokko verfiigt bereits {iber eines der grofSten Son-
nenwiarmekraftwerke der Welt, das stetig erweitert wird.

Energieeffizienz: Auf dem afrikanischen Kontinent spielte Energieeffizienz lange Zeit eine unterge-
ordnete Rolle. Steigende Strompreise sorgten allerdings dafiir, dass der Markt fiir Energieeffizienz
wieder gewachsen ist. Da einfache Dienstleistungen, wie der einfache Austausch von Beleuchtungen
oder Motoren, sich inzwischen auf einem gesattigten Markt bewegen, geht die Entwicklung hin zu
komplexeren Dienstleistungen. Hier gibt es zwar keinen klaren Technologietrend, allerdings vor al-
lem steigende Nachfrage nach systemischer Verbesserung bei Beleuchtung, integrierter Beliiftung,
Heizung und bautechnischen Losungen.

Asien

Klimafreundliche Energieversorgung: Die Bedeutung von erneuerbaren Energien ist zu einem GroB-
teil von der Politik beeinflusst: so haben bspw. Lander, die von Erdol abhéangig sind, weniger Interes-
se an einem Ausbau der erneuerbaren Energien. Mit den sinkenden Preisen werden die Technologien

jedoch zunehmend attraktiver. Die giinstigere Erzeugung macht auch wiederum Speichertechnolo-
gien interessant fiir die Region.

Energieeffizienz: In vielen asiatischen Lander ist das Thema Energieeffizienz weniger relevant als die
Erzeugung. Trotzdem wird deutsche Technik zunehmend fiir Pilotprojekte nachgefragt. Dazu gehoren
z.B. Green Buildings und Green Factorys: Vor allem europiische und amerikanische Firmen nutzen
deutsche Planungsbiiros und Ingenieursleistungen, um ihren weltweiten Standards nachzukommen
und in Produktionsstiatten nachhaltige Technologien zu nutzen. Dies ist bspw. in Industrieparks in
China, Thailand und Singapur von Interesse. Energieeffizienz im Verkehr- und Gebaudesektor muss
sich erst weiterentwickeln, ehe klimafreundliche Technologien aus Deutschland eine Rolle spielen
konnen.

Europa (Westeuropa, Osteuropa [mit Russland] und Tiirkei)

29 Die folgenden Informationen stammen zu einem GroBteil aus den durchgefiihrten Experteninterviews. Weitere: BMWi/
Prognos, 2018; Deloitte, 2018; Frankfurt School of Finance and Management, 2017; IEA, 2018; IRENA (diverse), 2018; PwC
[b], 2018; Wood Mackenzie, 2018.
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Klimafreundliche Energieversorgung: Auf dem europiischen Markt ist der Ausbau erneuerbarer
Energien hochgradig politisch gesteuert. Im Zuge von Energie- und Warmewenden ziehen sich diver-
se Staaten aus fossilen Energietragern zuriick, wodurch sich vor allem im Bereich der Installation
erneuerbarer Energien fiir deutsche Unternehmen vielfiltige Méglichkeiten bieten. Auch sind Kraft-
werksbau und -komponenten bei der Nutzung von Biomasse und Biogas gefragt. Innovationen gibt es
bspw. bei der Nutzung von Energie aus Meereswellen und Wasserkraft in Kiistenstaaten wie den Nie-
derlanden. Beachtenswert sind die Entwicklungen in Europa: Wihrend die Investitionstatigkeiten im
Jahr 2011 mit knapp 130 Mrd. US-Dollar ihren Héhepunkt erreichten, sanken sie seitdem kontinuier-
lich auf nur noch rund 40 Mrd. US-Dollar in 2017. Hierfiir sind zwei Tendenzen ursachlich: Einer-
seits sorgen verringerte Technologiekosten fiir niedrigere Investitionen, das zeigt sich insbesondere
bei Offshore-Anlagen. Andererseits stock der Ausbau der Erneuerbaren; vor allem PV- und Onshore-
Anlagen verzeichnen niedrigere Zubauraten.

Energieeffizienz: Die hohe Bedeutung von Energieeffizienz zeigt sich an den verscharften Vorschrif-
ten der letzten Jahre. So sind Gesetze wie die Energy Efficiency Directive (EED) ein starker Treiber
von Effizienzvorhaben. Darauf basierende Forderprogramme fiir EffizienzmaBnahmen befordern die
Nachfrage. Das zeigt sich besonders im Gebidudesektor: Sanierungen und Modernisierungen sind
traditionell stark von staatlichen Interventionen wie Forderprogrammen abhingig. Aufgrund des
regulatorischen Umfelds haben Technologien fiir Gebdude groBes Potenzial. Europaweit wird vor
allem der Gebaudebereich von deutscher Technik gepragt. Auch Systemlosungen, die iibergreifend
die Themen Erzeugung und Effizienz umfassen, werden nachgefragt. Weitere ambitionierte Ziele hin-
sichtlich Energieeffizienz unterstiitzen die weiterwachsende Bedeutung.

Lateinamerika (Siid-, Zentralamerika und Karibik inkl. Mexiko)

Klimafreundliche Energieversorgung: Die Region Lateinamerika ist vor allem an Technologien der
Solarenergie interessiert. Hierbei kommt PV-Anlagen die grofte Bedeutung zu, Solarthermie spielt
dagegen nur eine kleine Rolle. Auch die Verwendung von Biogas ist ein Wachstumsmarkt: hier wird
mit der Stromerzeugung aus Deponien, Klargas oder auch der Landwirtschaft die Breite der Techno-
logie abgedeckt. Windenergie ist aus Sicht der Stakeholder vor allem fiir die siidlichen Lander des
Kontinents relevant.

Energieeffizienz: In Lateinamerika ist das Thema Energieeffizienz deutlich weniger prasent und rele-
vant als Technologien fiir Erneuerbare Energien. Im wichtigsten Markt der Region, Brasilien, verliert
das Thema nach Einschatzung der Experten sogar an Bedeutung. Auch Gebaude stehen hier weniger
im Fokus.

Naher und Mittlerer Osten

Klimafreundliche Energieversorgung: In den Staaten des Nahen und Mittleren Ostens kommt der
Ausbau Erneuerbarer Energien nur langsam voran, was insbesondere auf die Erdolabhiangigkeit der
Region zuriickzufiihren ist. Der Anteil Erneuerbarer Energien am Priméirenergieverbrauch lag im
Jahr 2016 bei 0,4 %. Vor allem Sonnenenergie bietet allerdings Potenzial, Vorreiter sind hier die Ver-
einigten Arabischen Emirate und Saudi-Arabien. In den Lindern des Nahen Ostens sind etwa 1,3
Gigawatt Erzeugungskapazitit in Planung.

Energieeffizienz: Das Thema Energieeffizienz ist auch im Nahen Osten der Erzeugung bedeutend
nachgelagert. In Saudi-Arabien stirken staatliche Programme die Fernkilte, wodurch die Gebaude-
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klimatisierung effizienter werden soll. Vergleichsweise hoch ist in der Region der Energiebedarf fiir
Wasseraufbereitung. Hier besteht ebenso wie bei der Steigerung der Ausbeute bei der Ol- und Gas-
forderung groBes Effizienzpotenzial.

Nordamerika (USA und Kanada)

Klimafreundliche Energieversorgung: Die USA verfiigen nach China {iber die zweithochste instal-
lierte Leistung Erneuerbarer Energien. Die Entwicklung wird in den USA und Kanada hauptséchlich
auf Ebene der Bundesstaaten getragen, wodurch sich Ziele und Stand des Ausbaus Erneuerbarer
Energien stark unterscheiden. Der Zubau von Photovoltaikanlagen bleibt in den USA konstant hoch.
Trotzdem werden auch Technologien zur Nutzung von Windenergie nachgefragt. Offshore-
Windenergie steht noch am Anfang, erste Projekte und ehrgeizige Ziele einzelner Bundesstaaten las-
sen jedoch Potenzial erkennen. In Kanada steigt hingegen hauptsachlich die installierte Leistung aus
Windenergie an, die neben Wasserkraft die bedeutendste Erneuerbare Energiequelle des Landes ist.
Anbieter aus Deutschland zeichnen sich vor diesem Hintergrund bisher vor allem durch Nischenpro-
dukte und Spezialisierung aus.

Energieeffizienz: Dem Thema Energieeffizienz kommt in Nordamerika eine besondere Bedeutung zu,
da hier der Primarenergieverbrauch pro Kopf weltweit mit am hochsten ist. Energieeffizienzverpflich-
tungen sind eins der wichtigsten Instrumente der Energieeffizienzpolitik in den USA, die als Quer-
schnittsinstrument Investitionen in Gebaude, Industrie, Produkte und Verkehr fordern. In Kanada
steht der Gebaudebereich im Fokus, wihrend MaBnahmen im Industriesektor nachgelagert sind.
Verstiarkt werden daher in Nordamerika ,smarte“ Anwendungen etwa im Bereich von Industrie 4.0
und Internet of Things (IoT) unter Einsetzung von Kiinstlicher Intelligenz und Data Science nachge-
fragt, bspw. in den Bereichen des intelligenten Kompressoren- oder Pumpenmanagements. Insge-
samt sind vor allem die Querschnitts- und Technologieiibergreifenden Themen erfolgreich, bspw.
Smart Grids.

Ozeanien (inkl. Australien)

Klimafreundliche Energieversorgung: Ozeanien verfiigt iiber umfangreiche Ressourcen von Erneu-
erbaren Energien, insbesondere Solar-, aber auch Windenergie. Australien und Neuseeland sind die
energiewirtschaftlich bedeutendsten Staaten: Australien hat in den letzten Jahren umfangreiche In-
vestitionen in den Netzausbau sowie in erneuerbare Energiegewinnung und -speicherung getatigt.
Die australischen Bundesstaaten haben ambitionierte Umweltziele, die weitere Investitionen in den
nichsten Jahren bedingen. Neben groBen Solarkraftwerken werden auch kleine, dezentrale Photovol-
taik-Anlagen gefoérdert. Daneben nimmt auch der Zubau von Windenergie zu sowie der Bedarf an
Stromspeichern, die aufgrund des starken Ausbaus in Erneuerbare Energien starker nachgefragt
werden.3°

Energieeffizienz: Aufgrund steigender Energiepreise gewinnt auch Energieeffizienz in Australien an
Bedeutung. Eine Reihe an FordermafBnahmen und Regulierungen treiben die Energieeffizienz in ver-
schiedenen Bereichen voran. Vor allem im Gebaudesektor sollen staatliche Vorschriften und Zertifi-
zierungsverfahren die Effizienz der haufig schlecht isolierten Gebaude verbessern. Doch auch in In-

30 Vgl. Adelphi, 2017.
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dustrie, Verkehr und Geriteeffizienz bieten sich aufgrund steigender Effizienzanforderungen Poten-
ziale.

Auf Basis der vorhergehenden Analysen zeigt Tabelle 6 in vereinfachter Form die Zusammenfassung
der Marktpotenziale fiir die fiinf Anwendungsfelder in den Regionen.

Tabelle 6: Marktpotenziale fiir klimafreundliche Energieversorgung und Effizienz in den Regionen

Klimafreundliche Energieversorgung Effizienter Energieverbrauch
Region Erzeugung Infrastruktur Gebiude ;Igle‘:‘szgfe Verkehr
Afka thE | AR =
Asien TR fAf =)
Europa ’AT /E\ /ﬁ\ ﬁﬁﬁ a E
Lateinamerika ’ﬁ\ /g‘ ﬁﬁ E

Naher und .

Mittlerer Osten 0 /E\ ﬁﬁ a
Nordamerika ‘®- B N Y=
Ozeanien ‘®- B " =

Quelle: Eigene Darstellung auf Grundlage der PwC-Recherche unter Einbeziehung der Analyse weltweiter
Energiemdrkte 2018 (Prognos)

2.2.2.2. Beurteilung der Abdeckung regionaler Marktentwicklungen

Abbildung 6 visualisiert, wie sich der regionale Schwerpunkt bei der MaBnahmengestaltung der Ex-
portinitiative Energie im Vergleich zu den Vorgéangerinitiativen verdandert hat. MaBnahmen in Regio-
nen mit einem groBeren Anteil an Schwellenlindern nahmen mit der Zusammenlegung relativ be-
trachtet zu: In Asien mit einem Anstieg um jeweils 6% und in Afrika um 8% bzw. 13%. Dies deckt sich
mit der Bedeutung dieser Regionen, welche die vorhergehende Analyse der Wirtschafts- und Techno-
logieentwicklung gezeigt hat. Auch der relative Anstieg von MaBnahmen fiir Lateinamerika spiegelt
die steigende Bedeutung dieser Region wider. Der Anteil der MaBnahmen, die auf Europa und Nord-
amerika entfallen, ist zuriickgegangen: in Europa von 40% bzw. 45% der MaBnahmen in den Vorgin-
gerinitiativen auf 26% der (geplanten) MaBnahmen in der Exportinitiative Energie, in Nordamerika
von 9% bzw. 13% auf 7%. Absolut betrachtet gab es in Europa und Nordamerika jeweils einen Riick-
gang bis 2018, in 2019 jedoch wieder steigende MaBnahmenzahlen.3!

31 Vgl. Landerfahrpléne der Geschiftsstelle
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Abbildung 6: Regionale Verteilung der Mafinahmen innerhalb der Exportinitiativen

Exportinitiative Erneuerbare Energien (2003-2015) Exportinitiative Energieeffizienz (2007-2015)
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Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der Daten der Geschdftsstelle; EE: n=1126, EnEff: n=715, EI: n =101132

Das Hauptaugenmerk der Exportinitiative Energie lag im Jahr 2018 auf der Energieerzeugung: Die-
ses bildet fast in jeder Region das Anwendungsfeld mit der hochsten Anzahl an MaBnahmen. In Asien
fanden in diesem Zusammenhang bspw. 17 Veranstaltungen im Jahr 2018 statt. Regionale Unter-
schiede in der Verteilung der MaBnahmen nach Anwendungsfeldern lagen 2018 zum Beispiel in Eu-
ropa und Lateinamerika vor: Wéhrend in Europa das Anwendungsfeld Gebaude die zweitgroBte
Gruppe mit 10 MaBnahmen stellt, ist die zweitgroBte Gruppe in Lateinamerika dem Anwendungsfeld
Industrie & Gewerbe zugehorig mit insgesamt 6 MafSnahmen. Diese Zahlen spiegeln die Einschétzung
der AHKs der regionalen Trends wider, nach denen in Lateinamerika Energieeffizienz, vor allem in
Gebauden, ein vergleichsweise unattraktiver Markt ist, der erst langsam zu wachsen beginnt.

32 Auswertung auf Grundlage des Landerfahrplans 2016-2021 der Exportinitiative Energie (Stand: 28.09.2018). Neben den
MaBnahmen wurden auch die Sonstigen Aktivitdten einberechnet.
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Abbildung 7: Mafinahmen der Exportinitiative Energie je Anwendungsfeld und Region in 2018
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Quelle: Eigene Darstellung auf Grundlage der Daten des BMW1i, n=188

Betrachtet man die MaBnahmen der Exportinitiative Energie in den Regionen, zeigt sich, dass die
Marktentwicklungen in den Regionen entsprechend dem ermittelten Bedarf der vorausgegangenen
Analysen gut widergespiegelt werden. Die relevanten Mirkte werden vollstindig abgedeckt und die
Gewichtung der Regionen entspricht der Bedeutung der Markte fiir klimafreundliche Energiel6sun-
gen. Die Zusammenfiihrung der Exportinitiativen hat der neuen Marktentwicklung Rechnung getra-
gen: Die stiarkere Gewichtung der Regionen Asien und Afrika deckt sich zuséitzlich mit dem Investiti-
onsbedarf und der Nachfrage in den Regionen. Die MaBnahmen in Europa spiegeln die groe Bedeu-
tung des Marktes fiir die deutsche Unternehmensseite in den Bereichen Erzeugung und Effizienz wi-
der.

Die Gewichtung Lateinamerikas entspricht nicht génzlich den Ergebnissen der erarbeiteten Markt-
analyse: Sowohl die bisherigen o6ffentlichen Investitionen als auch der zukiinftige Investitionsbedarf
wachsen in der Region und die Ausbaupotenziale fiir Erneuerbarer Energien in Brasilien gehoren
nach Prognosen der IRENA zu den weltweit hochsten.33 Hier zeigt sich allerdings die Herausforde-
rung fiir die Exportinitiative, die neben dem theoretischen Potenzial auch die politischen Entwick-
lungen sowie die Erfolgschancen deutscher Unternehmen beriicksichtigen muss: Wachsende Ten-

33 Vgl. IRENA, 2016.
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denzen zu Protektionismus insbesondere in Brasilien haben daher bspw. dafiir gesorgt, dass in Riick-
sprache mit dem Strategiebeirat der EIE vorerst keine Erfolgsaussichten fiir weitere Aktivitdten gese-
hen wurden.

Grundsatzlich zeigt sich, dass bei der Landerauswahl die Balance zwischen der Nachfrage in den
Zielmiarkten und den Angeboten und Interessen der deutschen Industrie gehalten werden muss. So
miissen die MaBnahmen einerseits so gestaltet sein, dass die Unternehmen sich und ihr Angebot wie-
derfinden. Andererseits ist der Exporterfolg durch die MaBnahmen davon abhingig, dass von der
Exportinitiative geeignete Miarkte ausgewidhlt werden, in denen die angebotenen Produkte und
Dienstleistungen auch nachgefragt werden. Das folgende Kapitel zeigt, welche strategischen Prozesse
in der Exportinitiative Energie genutzt werden, um diese Balance sicherzustellen.

2.2.3. Analyse der strategischen Prozesse der Exportinitiative

Auch der Strategiebildungsprozess wurde im Zuge der Zusammenfithrung vereinheitlicht: Die Ex-
portinitiative Energie verfiigt iiber einen vierstufigen strategischen Prozess, dargestellt in der Strate-
giebildung und MaBnahmenplanung (Abbildung 8). Der Prozess der Informationsbeschaffung und
Mapnahmenplanung wurde beibehalten, wihrend die Informationsgrundlage systematisch erweitert
wurde, um sowohl zielmarktseitige als auch angebotsseitige Informationen bei der Planung noch bes-
ser beriicksichtigen zu konnen. Die Potenzialabfrage der AHKSs, die Befragung der Verbandsmitglie-
der, die Branchenanalyse der Verbiande, die Projektvorschldge der Partner und die weltweite Markt-
analyse werden als Informationsquellen herangezogen.

Abbildung 8: Strategiebildung und Mafinahmenplanung der Exportinitiative Energie

Auswertung von Marktinformationen
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Quelle: Eigene Darstellung auf Grundlage der Daten der Geschdiftsstelle

Die Ausarbeitung von Landerfahrplanen (Schritt 2) ist ein zentrales Instrument der EIE, in dem die
gesammelten Informationen aus den Analysen fiir die MaBnahmenplanung operationalisiert werden.
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Die Landerfahrpldane enthalten simtliche MaBnahmen in den Zielmérkten, unterteilt nach Anwen-
dungsfeldern, und verfiigen iiber einen Drei-Jahres-Horizont, der jahrlich aktualisiert wird. So soll
ein langfristiger und strategischer Ansatz sichergestellt werden.

Die verwendeten Marktinformationen stammen sowohl aus Deutschland als auch aus den Zielldn-
dern. Basis sind vorrangig die Potenzialanalysen und Factsheets der AHK und die Marktanalysen von
Prognos. Letzte nehmen eine Kategorisierung aller Zielmarkte in ABCD-Mirkte vor, indem Indikato-
ren wie Bruttowertschopfung pro Energieverbrauch oder landliche Elektrifizierungsrate genutzt wer-
den. Zukunftsbezogene Indikatoren und Prognosen werden in die Kategorisierung hingegen nicht
einbezogen.

Die zuvor bereits begonnene Langfristigkeit der MaBnahmenplanung wurde ebenfalls fortgesetzt,
indem fiir die Landerfahrpldne dreijahrige MaBnahmenstrategien fiir eine kontinuierliche Marktbe-
arbeitung festgelegt werden.

Beurteilung der Zusammenlegung der Exportinitiativen

Mithilfe der genannten Instrumente werden die technischen und regionalen Marktentwicklungen
effizient abgebildet: Die Exportinitiative verschafft sich durch die Einbeziehung unterschiedlichster
Stakeholder wie Verbanden, Unternehmen, Auslandshandelskammern sowie professionellen Markt-
analysen auf Basis aktueller und relevanter Quellen ein ganzheitliches Verstiandnis fiir die Marktent-
wicklungen in den Zielmarkten. Die Drei-Jahres-Planung sorgt mit einer jahrlichen Aktualisierung
sowohl fiir eine langfristige Strategie, an der sich die Stakeholder orientieren konnen, als auch fiir die
Maoglichkeit, flexibel auf Marktentwicklungen zu reagieren. Dabei wurden nach der Zusammenlegung
die einzelnen Instrumente regelmaBig auf den Priifstand gestellt: Bspw. erstellt die Prognos AG als
Nachfolger von enviacon und adelphi seit 2018 die Marktanalysen. Im Zuge der Neugestaltung wurde
die verwendete Marktkategorisierung iiberpriift und angepasst: Die verwendete Systematik zur Ein-
teilung der Linder in ABCD-Mairkte fiir Erneuerbare-Energien-Technologien wurde mit Hilfe eines
neuen Rankings transparenter gestaltet und bspw. um Zwischenkategorien in der ABCD-
Kategorisierung bereinigt.

Weiterhin wurde die Zusammenlegung der Initiativen hinsichtlich der Abdeckung von Marktent-
wicklungen vor allem aus Sicht der AHKSs positiv beurteilt: Durch die Zusammenlegung und damit
einhergehende Reduzierung auf eine Potenzialanalyse kann die inhaltliche Ausarbeitung detaillierter
erfolgen, wodurch aus Sicht der Experten die Qualitdt der Markt- und Technologieeinschitzungen
erhoht wurde. Aus Sicht der Experten kann die Exportinitiative Energie daher systematischer Markt-
entwicklungen beobachten und die Entwicklungen effizienter und gezielter in die Ausarbeitung der
MaBnahmen einbeziehen.

Mit Blick auf die Abbildung der angebotsseitigen Entwicklungen und Bedarfe der Zielgruppe deut-
sche Unternehmen ist es wesentlich, dass deren Interessen im Rahmen des Strategiebildungsprozes-
ses beriicksichtigt werden. Die Neudefinition der Anwendungsfelder im Rahmen der Zusammenfiih-
rung erfordert eine entsprechende Erweiterung des Kreises der einzubindenden Verbande bzw. wei-
terer relevanter Netzwerkpartner. Dies wurde durch die Geschiftsstelle auch bereits angegangen,
bspw. wurden Verbande im Bereich Brennstoffzellen in den Strategiebeirat aufgenommen.
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Jedoch zeigte sich nach der Zusammenfiihrung eine mitunter sehr geringe Riickmeldung zu Forder-
bedarfen seitens der Verbande (Unternehmensbefragung, Branchenanalysen) als zentrale Herausfor-
derung im Strategiebildungsprozess.34 Durch intensivere Aktivierung (Anschreiben, Anrufe) und eine
Verschlankung der Unternehmensbefragung wurde versucht, dem entgegenzuwirken, jedoch mit bis-
her geringem Erfolg. Teilweise sind hier auch die knappen personellen und zeitlichen Ressourcen der
Verbinde selbst eine Ursache fiir die geringe Partizipation und Riickmeldung. Da allerdings nur
durch die Beteiligung der deutschen Unternehmen sichergestellt werden kann, dass die MaBnahmen
den Forderbedarfen entsprechen und somit relevant sind, ist die intensive Einbindung weiterer Sta-
keholder (bspw. aus den neuen Anwendungsfelder) eine fortlaufende Herausforderung der weiteren
Programmumsetzung (vgl. Handlungsempfehlungen).

2.3. Zielgruppenerreichung der Anwendungsfelder

Zielsetzung bei der Neudefinition der Anwendungsfelder war es, die relevanten Themenfelder der
Bereiche ,Energieeffizienz“ und ,klimafreundliche Energieversorgung® umfassend abzudecken, so-
dass alle wesentlichen bestehenden und zukiinftigen Geschéftsfelder auf Angebot- und Nachfragesei-
te in der EIE abgedeckt werden. Ebenso sollten thematische Grenzbereiche, Querschnittsthemen und
nicht eindeutig kategorisierbare Technologien, die durch die thematische Trennung der beiden Berei-
che in den Vorgéngerinitiativen nicht angemessen adressiert werden konnten, Beriicksichtigung fin-
den. Dabei sollte sowohl fiir thematische Kontinuitét gesorgt werden, als auch, mit Blick auf die Rolle
der EIE als Impulsgeber, Trendthemen umfassend abgebildet werden. Die Anwendungsfelder der
Vorgéngerinitiativen wurden entsprechend zusammengefiihrt, neu kategorisiert und durch weitere,
iibergreifende Technologiebereiche ergianzt (vgl. ). Damit werden die Anwendungsbereiche der Vor-
gangerinitiativen fortgefiihrt und die Kontinuitat, sowohl fiir die Zielgruppe als auch die potentiellen
Kunden, ist gewiahrleistet. Die Erweiterung der Anwendungsfelder erfiillt ebenso das Ziel, Randberei-
che und nicht klar zuordenbare Technologien aufzunehmen und greift Querschnittsthemen auf (z.B.
Sektorkopplungstechnologien, Kraft-Warme-Kopplung).

Die Ausgestaltung der neugefassten Anwendungsfelder der EIE wird von den befragten Experten
grundsitzlich als sehr gut bewertet. Die breit gewéhlten Definitionen ermogliche es der EIE, einfa-
cher auf (zukiinftige) Marktentwicklungen zu reagieren. Somit konne ein groferes Spektrum bedient
und auch neue, innovative Technologien geférdert werden. Auch, dass es keine festen Kontingente
fiir die jeweiligen Anwendungsfelder gibt, wurde von Experten positiv bewertet, da dadurch flexibel
auf Angebot und Nachfrage reagiert werden konne. Ein weiterer groBer Vorteil sei, die Moglichkeit
einfacher thematisch bzw. technologisch iibergreifende Veranstaltungen durchzufiithren. Durch die
Abbildung einer Vielzahl von Technologien werden auch Themenbereiche abgedeckt, in denen die
deutsche Zielgruppe (noch) nicht gut aufgestellt ist, sodass die EIE in diesen Bereichen als Impulsge-
ber fungiert.

Bei der MaBnahmengestaltung fand zeitgleich zu der Neudefinition der Anwendungsfelder eine wei-
tere Verschiebung vom Technologie- zum Anwendungsfokus statt. Bereits in den Vorgangerinitiati-
ven war man dazu tlibergegangen die Veranstaltungen, anstatt auf einen konkreten Technologiebe-

34 Nach Aussage der Geschiftsstelle ist dies u.a. auf eine geringe Ressourcenausstattung und fehlende Ansprechpartner auf
Seiten der Verbénde und die mitunter sehr heterogene Klientel mit sehr unterschiedlichen Bedarfen zuriick zu fithren, die es
erschwert, aussagekriftige Unterstiitzungsbedarfe der Verbande zu formulieren.
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reich, auf Anwendungsfelder oder anwendungsfeldiibergreifend auszurichten, um somit eine breitere
Zielgruppe anzusprechen und mehr Flexibilitit bei der MaBnahmenplanung zu erreichen. Die Ver-
starkung des Anwenderfokus nach der Zusammenfiihrung ermoglicht es, die Bereiche Energieeffizi-
enz und erneuerbare Energien noch stiarker miteinander zu verzahnen. Beispielsweise konnen Veran-
staltungen zum Themenbereich Gebdude viele verschiedene Technologien aus dem Bereich der EE
(bspw. Solarthermie) und EnEff (bspw. energieeffiziente Anlagentechnik) bedienen. Diese Anpassung
deckt sich mit der Marktentwicklung, dass es in vielen Bereichen keine klare Abgrenzung zwischen
den verschiedenen Technologiebereichen mehr gibt.

Es wurde jedoch angemerkt, dass eine detailliertere Beschreibung der Anwendungsfelder und der
Technologien, die dadurch abgedeckt werden, hilfreich fiir die Arbeit der Initiative sei. Auch in der
AuBendarstellung wiirde eine Konkretisierung der verschiedenen Themenbereiche den Unternehmen
die thematische Einordnung der Veranstaltungen und MafBnahmen erleichtern und Unternehmen,
die sich durch die Bezeichnung der Themenfelder nicht direkt reprasentiert fiihlen, eine Hilfestellung
bieten. Gleichzeitig sehen die Experten das Risiko, dass sich kleine Unternehmen durch den stirke-
ren Anwenderfokus und die entsprechende stirkere Betonung von Systemlésungen, nicht mehr wi-
derfinden, da sie sich auf technologische Nischenthemen spezialisiert haben. Aus Sicht der Experten
wird bspw. ein kleinerer Anbieter im Photovoltaik-Bereich eher von dem Schlagwort ,,Photovoltaik®
oder auch ,Erneuerbare Energieerzeugung® als von dem Schlagwort ,Energielésungen® angespro-
chen. Somit wiirden eher groBere Anbieter von Systemlosungen von der Neuausrichtung profitieren.
Dies sollte im Rahmen der Konzeption der MaBnahmen, aber auch der begleitenden Offentlichkeits-
arbeit aufgegriffen werden.
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3. Bewertung der operativen Effektivitat

Ein wesentliches Ziel der Zusammenfiihrung der Exportinitiativen war die Beibehaltung und, soweit
moglich, die Steigerung der Effektivitit der Programmumsetzung. Eine zentrale Pramisse der Zu-
sammenfiihrung war dabei der Erhalt einer professionellen Geschiftsstellenebene, die die Abwick-
lung der MaBnahmen steuert, begleitet und kontrolliert. Der Prozess der Zusammenfiihrung sollte
dabei moglichst effektiv durch das entsprechende Referat und die neue Geschiftsstelle geplant und
gesteuert werden.

Um die Auswirkungen der Zusammenfiihrung der Exportinitiativen auf die operative Effektivitit be-
werten zu konnen, werden im Folgenden zunichst die Akteure und Prozesse der Vorgingerinitiativen
vorgestellt und die im Zuge der Zusammenfiihrung vorgenommen Anpassungen beschrieben. Auf
dieser Basis werden die Auswirkungen und Ergebnisse der Zusammenfiihrung auf die operativen
Strukturen bewertet, wobei wir ein besonderes Augenmerk auf die Erreichung der o.g. Zielsetzungen
legen.

3.1. Akteure und Prozesse der Vorgangerinitiativen

Die operative Umsetzung der beiden Vorgingerinitiativen war strukturell sehr dhnlich ausgestaltet.
Zudem hatte in den Jahren vor der Zusammenlegung bereits eine zunehmende Vereinheitlichung der
Ablaufe stattgefunden. Wenngleich die jeweiligen Akteure weiterhin separat agierten und die Prozes-
se getrennt durchgefiihrt wurden, gab es eine fortlaufende Abstimmung und Koordination zwischen
den beiden Initiativen, bspw. im Bereich der Offentlichkeitsarbeit und der Ausgestaltung des Unter-
stiitzungsangebots. Dies wurde durch den Umstand begilinstigt, dass beide Geschiftsstellen von dem-
selben Auftragnehmer, der GFA Consulting Group, gestellt wurden.

Die organisatorische Struktur der zwei Vorgingerexportinitiativen ist in Abbildung 9 vereinfacht dar-
gestellt. Der Auftraggeber beider Initiativen war das BMWi, welches in Form des jeweils zustdndigen
Fachreferates im Tagesgeschift eine beaufsichtigende und autorisierende Rolle trug, und bei der EI
EE zudem eine steuernde und gestaltende Funktion hatte. Fiir die Umsetzung der Exportinitiativen
wurde jeweils eine Geschdiftsstelle eingerichtet. Diese hatten die operative Verantwortung fiir die
Umsetzung der jeweiligen Initiativen und standen als stdndige Ansprechpartner fiir alle Projekt-
partner und Gremien zur Verfiigung. Die Aufgabengebiete der zwei Geschéftsstellen umfassten:

e Projekt- und Qualititsmanagement (jahrliche MaBnahmenplanung, Koordination der Verga-
be, Durchfiihrung, Vor- und Nachbereitung der FordermafBnahmen)

e Reprasentative Tatigkeiten, Gremien- und Netzwerkarbeit (Zuarbeit und Planung Strategie-
beirat und Koordinierungskreis)

e Konzeptionelle Weiterentwicklung

o Offentlichkeitsarbeit (Vertretung der EIE nach auBen, Koordination und Erarbeitung von In-
formationsangeboten nach innen und auBlen, Durchfiihrung von Veranstaltungen, etc.)

e Administrative Tatigkeiten allgemein
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Abbildung 9: Vereinfachte Organisationsstruktur der Vorgdngerinitiativen
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Auch die organisatorische Struktur der Geschiftsstellen war sehr dhnlich. Die Geschiftsstelle der
Exportinitiative Erneuerbare Energien umfasste vor der Zusammenfiihrung 4,25 FTE die der Export-
initiative Energieeffizienz 3,5 FTE Mitarbeiter. Mit inbegriffen war ein Mitarbeiter im Bereich der
Offentlichkeitsarbeit den sich die Exportinitiativen zu gleichen Anteilen teilten (je 0,5 FTE). Die Mit-
arbeiter der Geschéftsstellen waren jeweils fiir mehrere Teilbereiche, sowohl innerhalb als auch iiber-
greifend iiber die o.g. Aufgabengebiete hinweg, zustindig. In beiden Geschiftsstellen wurden zudem
inhaltliche Zustiandigkeiten fiir Zielregionen definiert, wobei die Differenzierung entsprechend der
Personalausstattung relativ grob war: Wahrend in der EI EE drei Regionen unterschieden wurden,
teilten sich in der EI EnEff zwei Mitarbeiter zwei Regionen. Insgesamt setzte dies somit ein breites
Kompetenzspektrum voraus.

Um die Ausgestaltung der Exportinitiative eng an den Interessen und Bediirfnissen der jeweiligen
Zielgruppen auszurichten, existierte mit den Strategiebeirdten jeweils ein Gremium, in dem die rele-
vanten Fachverbdnde das BMWi zur inhaltlichen Ausrichtung der Initiativen berieten. Die Rolle und
Zusammensetzung der Strategiebeirdte variierte zwischen den Vorgangerinitiativen.

e Der Strategiebeirat der Exportinitiative Erneuerbare Energien bestand neben den relevanten
Fachverbanden, aus dem Fachreferat des BMWi, der Geschiftsstelle, dem BAFA, der GIZ und der
dena, wobei nur die Fachverbiande stimmberechtigte Mitglieder waren. Den Vorsitz hatte ein Ver-
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treter der Fachverbidnde inne. Thm oblag die Festlegung der Agenda der zweijahrlichen Sitzungen
und deren Moderation. In den Sitzungen wurde iiber die strategische Ausrichtung der EI EE bera-
ten. Der Fokus der ersten Sitzung im Jahr lag dabei auf der Abstimmung der MaBnahmenplanung
fiir das Folgejahr, die zweite Sitzung fiir den Informations- und Erfahrungsaustausch zwischen
den Teilnehmern und die Besprechung exportrelevanter Fragestellungen (z. B. iiber die Nutzung
und den Vorteil des ,Made in Germany“) und Abstimmungen inhaltlicher Anpassungen.

e Dem Strategiebeirat der Exportinitiative Energieeffizienz gehorten neben der Geschéftsstelle und
dem Fachreferat Vertreter der relevanten Fachverbiande, das BAFA und des DIHK an. Zusétzliche
Mitglieder waren Vertreter vom Germany Trade and Invest (GTAI), der KfW und Vertreter ver-
schiedener Ressorts (Auswartiges Amt (AA), Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
(BMBF), Bundesministerium fiir Umwelt, Naturschutz und nukleare Sicherheit (BMUB), Bun-
desministerium fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (BMZ)). Den Vorsitz trug
das BMWi. Im Gegenzug zur EI EE gab es nur eine Sitzung jahrlich (im 1. Halbjahr), in der iiber
die strategische Ausrichtung beraten und die Manahmenplanung der Initiative abgestimmt wur-
de.

Als weiteres Austauschgremium zur Koordinierung der Aktivititen der Teilnehmer im Bereich der
Energieexportférderung gab es in der EI EE den Koordinierungskreis. Uber Mitglieder des Strategie-
beirates hinaus, waren hier weitere relevante Netzwerkpartner vertreten, bspw. die Landervereine,
Wirtschaftsforderer der Bundesliander, weitere Verbande sowie relevante Ministerien (AA, BMUB,
BMEL, BMZ). Der Koordinierungskreis der EI EE tagte jahrlich und wurde als aktives Gremium zum
Austausch und zur Koordination der Forderaktivitdten genutzt wurde. In der EI EnEff gab es ebenfalls
einen Koordinierungskreis, dieser hatte jedoch eine reine Informationsfunktion, d.h. die relevanten
Akteure wurden iiber Neuigkeiten per E-Mail informiert — ein Austausch fand nicht statt.

Bei der Betrachtung der Umsetzungsprozesse der beiden Vorgéangerinitiativen ist es hilfreich, zwi-
schen den Aktivititen der Strategiebildung und der Maffnahmenumsetzung zu unterscheiden.

Vorgehen in der Strategiebildung und MaSnahmenplanung

Im Rahmen der Strategiebildung wurden die in den drei Folgejahren umzusetzenden MaBnahmen
und Regionalschwerpunkte der Marktbearbeitung geplant. Unter Beriicksichtigung wirtschaftlicher,
politischer und technischer Trends in den Zielmiarkten und der Bedarfe der Zielgruppen wurden im
Ergebnis des Planungsprozesses landerspezifische MaBnahmenpliane, die Ldnderfahrpline, entwi-
ckelt. Der Strategiebildungsprozess wurde in beiden Initiativen maBgeblich von drei Akteuren gestal-
tet: Dem jeweiligen Fachreferat im BMWi, der Geschdiftsstelle und dem Strategiebeirat. Der Strate-
giebildungsprozess begann im Januar eines Jahres und endete mit der Sitzung des Strategiebeirats
im Sommer. Der Prozess umfasste fiinf Schritte:

1. Informationssammlung und Auswertung durch die Geschiftsstelle (unter Einbindung der
AHKSs, der Fachverbiande und weiterer Netzwerkpartner)

Ausarbeitung von Landerfahrpldnen durch die Geschiftsstelle
Abstimmung zwischen Geschiftsstelle und BMWi

Vorlage, Diskussion und Abstimmung der Landerfahrplane im Strategiebeirat

A S

Programmplanung
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Art und Umfang der im ersten Schritt gesammelten Informationen waren in den beiden Exportinitia-
tiven leicht unterschiedlich gestaltet. Wahrend die jahrliche Potenzialabfrage bei beiden Initiativen
bei den AHKSs in etwa zeitgleich und iiber ein einheitliches Formular erfolgte, wurde in der Exportini-
tiative Erneuerbare Energien ergidnzend die Ergebnisse einer Unternehmensbefragung zu den rele-
vanten Zielmarkten (durchgefiihrt durch die Verbande) und eine jahrliche weltweite Marktanalyse
zu Erneuerbaren Energien in die Strategiebildung einbezogen. Dariiber hinaus wurden Projektvor-
schlage der Netzwerkpartner (AA, DIHK, andere Ressorts) beriicksichtigt.

Um eine nachhaltigere Marktbearbeitung sicherzustellen, waren beide Initiativen bereits vor der Zu-
sammenfithrung dazu {ibergegangen, dreijahrige Marktbearbeitungsstrategien festzulegen, die die
regionalen und technologischen Schwerpunkte der Marktbearbeitung fiir die nachsten drei Jahre
definierten und die im Rahmen der jahrlichen Planung aktualisiert und fortgeschrieben wurden.

Vorgehen in der Manahmenumsetzung

Mit der Umsetzung der jeweiligen MaBnahmen wurden Durchfiihrer (Consultants und Rahmenver-
tragspartner) beauftragt. Das Bundesamt fiir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA) war mit der
Ausschreibung und Beauftragung der Durchfiihrer betraut, in Absprache mit der jeweiligen Ge-
schiftsstelle und dem BMWi. Die Geschiftsstellen koordinierten jeweils die Umsetzung der MaB-
nahmen durch die Durchfiihrer und standen als zentrale Ansprechpartner zur Verfiigung.

Die sog. StandardmaBnahmen (AHK-Geschiftsreisen, Informationsveranstaltungen, Informations-
reisen) wurden in beiden Exportinitiativen angeboten. Die jeweiligen Prozesse der Beauftragung,
Umsetzung und Durchfiihrung waren dabei bereits vor der Zusammenfiihrung stark vereinheitlicht
(Ausschreibungsunterlagen, Anmeldeformulare, Durchfiihrungshinweise) - die Umsetzung der MaB-
nahmen fand jedoch parallel und unabhingig voneinander statt. Die Angleichung der inhaltlichen
und operativen Ausgestaltung ermoglichte bereits vor der Zusammenfiihrung die Umsetzung ge-
meinsamer, themenfeldiibergreifender MaBnahmen, fiihrte jedoch zu einem erh6hten Abstimmungs-
aufwand, da Anderungen (z.B. in Durchfiihrungshinweisen) mit beiden Geschiftsstellen und Fachre-
feraten abgestimmt werden mussten. Bei MaBnahmen, die es nur in einer der beiden Initiativen gab
(vgl. Kapitel 4), fand keine explizite Abstimmung statt, wobei die Erfahrungen der jeweils anderen
Initiative, bspw. mit Pilotprojekten oder neuen Forderkonzepten, eng verfolgt wurden und somit als
slessons learned” bei der weiteren Ausgestaltung der Initiativen Eingang fanden.

3.2. Administrative und operative Anderungen

Im Rahmen der Zusammenfiihrung musste sowohl die formale als auch die operative Vereinheitli-
chung der Exportinitiativen umgesetzt werden. Im Folgenden werden die einzelnen Aspekte der ad-
ministrativen Zusammenfiihrung auf Ebene der Akteure als auch der Prozesse dargestellt.

Die administrativen Anpassungen auf Ebene des Fachreferats umfassten die Griindung und Beset-
zung des neuen Referats ITA3 ,Exportinitiative Energie“ sowie die Zusammenlegung der Haushaltsti-
tel. Die Zusammenfiihrung ging mit der Einsparung einer Stelle einher (vgl. Kapitel 6). Das Referat
wurde entgegen des urspriinglichen Plans, die Exportinitiativen des BMWi in Abteilung V, AuBen-
wirtschaftspolitik, zu biindeln, in Abteilung II (Internationale Energiepolitik) belassen, um die Ver-
bindung der EIE mit der internationalen Energiepolitik hervorzuheben.
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Um entsprechend auch in der operativen Arbeit eine intensivere Anbindung an die Energiepolitik zu
erreichen, wurde der Austausch mit den entsprechenden Referaten intensiviert. Durch regelmaBige
Teilnahme an den Referatsbesprechungen, gemeinsame Telefonkonferenzen mit Vertretern des Refe-
rates ITA1 und IIA3, den Energiepartnerschaftssekretariate und den jeweiligen AHK, die Verkniip-
fung des Strategiebeirates mit dem Wirtschaftsbeirat der Energiepartnerschaften sowie erginzende
Veranstaltungen der EIE im Rahmen des ,Berlin Energy Transition Dialogue“ (Informationsstand
der EIE, Abendveranstaltung im BMWi), wird auf eine stirkere Verzahnung und Sichtbarkeit der
Instrumente der Initiative in der internationalen Energiepolitik abgezielt. Dariiber hinaus wurden
Ansitze fir Synergien bei der Umsetzung der Instrumente der EIE und der im Referat IT A1 koordi-
nierten ,Energiepartnerschaften® identifiziert: So wird bspw. die Durchfithrung und Ausgestaltung
von Informationsreisen der EIE und den Delegiertenreisen der Energiepartnerschaften, die teilweise
thematische sowie personelle Uberschneidungen in der Zielgruppe aufweisen, koordiniert. Hinsicht-
lich weiterer Veranstaltungen der Energiepartnerschaften wie z.B. des "Energy Day" und des "lokalen
Wirtschaftsbeirat" sollen Synergien mit MaBnahmen der EIE genutzt werden, wie bspw. Auslands-
messen der EIE. Weiterhin wurden im Rahmen eines Jahrestreffens zwischen den Energiepartner-
schaften und der EIE Ansitze fiir eine komplementire Marktbearbeitung diskutiert.

Auf Ebene der Geschdftsstelle wurden im Rahmen der Zusammenfithrung die zwei Geschiftsstellen
zu einer zusammengelegt, die operativen Abldufe wurden zudem neustrukturiert. Der Prozess der
Zusammenfiihrung begann mit der Verlidngerung des Auftrags fiir die Umsetzung einer Geschiftsstel-
le mit wesentliche Anpassungen (bspw. Umzug der Geschiftsstelle aus den bis dahin genutzten
Riumlichkeiten des BMWi). Die Uberarbeitung des Auftrags erfolgte sofort nach der Entscheidung
der Zusammenfiithrung zum Ende des Jahres 2015, der neue Auftrag wurde ab Januar 2016 aktiv. Die
Leiterin der vorherigen Geschiftsstelle der EI EE iibernahm dabei die Rolle der Leiterin der neuen
Geschiftsstelle. Aufgrund der vorriibergehenden Unsicherheit hatten einige Mitarbeiter der vorheri-
gen Geschiftsstellen zum Jahresende 2015 gekiindigt, sodass nicht in allen Fillen die Mitarbeiter aus
den alten Geschiftsstellen fiir die Fortfiihrung zur Verfiigung standen. Entsprechend musste der lau-
fende Betrieb (Planung der Landerfahrpline) und die parallel dazu laufende Restrukturierung, vo-
riibergehend mit einer geringeren Mitarbeiterzahl bewiltigt werden: Insbesondere waren zeitweise
drei von acht Stellen nicht besetzt. Ab Mai 2016 war die Geschiftsstelle wieder vollstindig besetzt, in
2017 wurde eine zusétzliche Projektassistenzstelle geschaffen und besetzt. Insgesamt sind nun neun
FTE in der Geschiftsstelle der Exportinitiative Energie titig.

Mit der Zusammenlegung der Geschiftsstellen wurde die Organisationsstruktur iiberarbeitet, um
Anpassungen an die neuen Anforderungen (insbesondere neue Anwendungsfelder) zu adressieren.
Operative Anderungen gab es durch die Benennung von festen Zustindigkeiten in den Technologie-
feldern und Regionen. Wahrend zuvor zwei bis drei Personen die Regionalschwerpunkte abdeckten
konnte nun aufgrund der groBeren Mitarbeiterzahl eine weitere Ausdifferenzierung der Regionalzu-
standigkeiten vorgenommen werden: Insgesamt teilen sich nun sechs Mitarbeiter die verschiedenen
Regionen, wobei jeweils zwei Mitarbeiter fiir eine Region zustdndig sind. Im Bereich der Anwen-
dungsfelder gab es in keiner der Vorgéangerinitiativen ausgewiesene Zustandigkeiten. In der EIE tei-
len sich sieben Mitarbeiter diese Bereiche. Dies ermdglicht nach Aussage der Geschiftsstelle eine
intensivere und effektivere Bearbeitung der Anwendungsfelder und Regionalschwerpunkte.
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Im Rahmen der Zusammenfiihrung erweiterte die Geschdiftsstelle ithr Aufgabenspektrum, indem sie
zusitzliche Aufgaben, die entweder neu anfielen oder zuvor durch externe Dienstleister umgesetzt
wurden, iibernahm. Die zusdtzlichen Aufgaben beinhalten insbesondere

e die Organisation und Durchfiihrung der Fachveranstaltungen

e die Organisation und Durchfiihrung der TREFF-Punkt Veranstaltungen als neue Mafnahme3s

e die Betreuung aller Auslandsmessen als messebegleitender Consultant (vorher 2 bis 3 Messen
pro Jahr)

e Betreuung inkl. Onlineredaktion der internationalen Webseite und Betreuung der Social Media
Accounts

e Vermehrte Besuche von Akquiseveranstaltungen (z.B. Inlandsmessen)

Bei der Vereinheitlichung und Zusammenfiihrung der Gremienarbeit wurde die Frequenz der Tref-
fen von zwei Strategiebeiratstreffen im Jahr von der EI EE iibernommen, wobei die erste Halbjahres-
sitzung (in der Regel im Juni) zur Abstimmung der Mafnahmenplanung dient und die zweite Halb-
jahressitzung (im November) zur Beratung iiber die strategische Ausrichtung und zum Informations-
und Erfahrungsaustausch. Der Koordinierungskreis wurde nach dem Vorbild der EI EE als aktives
Abstimmungsgremium in die EIE iibernommen, das einmal jahrlich tagt.

Die Zusammenfiihrung und Restrukturierung der Gremienarbeit erfolgten in enger Abstimmung
mit den Verbanden und den weiteren beteiligten Stakeholdern. In der ersten Strategiebeiratssitzung
nach der Zusammenfiihrung (November 2015) wurde eine erste Diskussion dariiber gefiihrt und in
der nichsten Sitzung (Juni 2016) entschieden, die erste der jahrlichen Halbjahressitzung auch wei-
terhin getrennt nach Themenbereich (Erneuerbare Energien bzw. Energieeffizienz) durchzufiihren,
da davon ausgegangen wurde, dass die Abstimmung der Landerfahrplane nur die jeweiligen Verban-
de betrifft. Die erste Halbjahressitzung war dabei wie in den Vorgéngerinitiativen unterschiedlich
besetzt, d.h. wiahrend bei den Sitzungen des Teilbereichs EE nur die Fachverbédnde und beteiligten
Institutionen (BAFA, GIZ) vertreten waren, nahmen an den Sitzungen im Teilbereich EnEff auch Ver-
treter von Ministerien und AuBenwirtschaftsforderer teil (vgl. Abbildung 9 zur Struktur der Strate-
giebeirdte der Vorgingerinitiativen). Ab der ersten Halbjahressitzung in 2018 wurde diese Parallel-
struktur jedoch abgeschafft und eine gemeinsame erste Halbjahressitzung durchgefiihrt, was die be-
fragten Experten vor dem Hintergrund der groBen thematischen Uberschneidungen und des organi-
satorischen Mehraufwandes als vorteilhaft bewerteten. Zudem wurde bestimmt, dass kiinftig nur die
Fachverbédnde in den Strategiebeiriaten vertreten und den Vorsitz des Strategiebeirats haben sollten,
wobei je ein Vertreter aus dem Bereich Erneuerbaren Energien und ein Vertreter aus dem Bereich
Energieeffizienzbereich einen Vorsitzenden bzw. Co-Vorsitzenden stellt.

Um im Rahmen der Mafnahmenplanung die Aktivititen anderer Ressorts auch weiterhin angemes-
sen zu beriicksichtigen, wurde zudem ab 2018 eine Ressortbesprechung eingefiihrt, im Rahmen derer
ein Entwurf der MaBnahmenplanung vorgestellt und diskutiert wird (1 bis 2 Wochen vor der ersten
Halbjahressitzung des Strategiebeirats). Die zweite Halbjahressitzung (Beratung iiber strategische
Ausrichtung und Informations- und Erfahrungsaustausch) wurde von Beginn an zusammen und nur
mit den Verbanden durchgefiihrt. Weitere Stakeholder (u.a. Ressorts, Bundesldnder, weitere Institu-

35 vgl. Kapitel 4.8
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tionen im Bereich der AuBenwirtschaftsforderung, Durchfiihrer) sind im Koordinierungskreis vertre-
ten.

Auch der Strategiebildungsprozess wurde im Zuge der Zusammenfiihrung vereinheitlicht. Der zuvor
dargestellte Prozess der Informationsbeschaffung und Mafnahmenplanung wurde beibehalten,
wihrend die Informationsgrundlage systematisch erweitert wurde um sowohl zielmarktseitige als
auch angebotsseitige Informationen bei der Planung beriicksichtigen zu konnen (vgl. Kapitel 2.2.3).

Mit Blick auf die Administration der Mafinahmenumsetzung fand nach der Zusammenlegung eine
sukzessive Uberarbeitung und Neuausschreibung der Rahmenvertrdge fiir die MaBnahmenumset-
zung statt. Zum einen wurden durch die Vereinheitlichung und die Anpassung der Programme (vgl.
Kapitel 4)eine inhaltliche Uberarbeitung der Vertrige notwendig. Zum anderen wurden, bspw. im
Bereich der Auslandsmarktinformation und der Offentlichkeitsarbeit der Leistungsumfang der exter-
nen Dienstleister angepasst, da die Aufgaben fortan durch die Geschiftsstelle erbracht werden. Die
Anpassung der Rahmenvertriage wurde von der Geschiftsstelle in enger Zusammenarbeit mit dem
Fachreferat und dem BAFA vorbereitet. Der Prozess der Ausschreibung und der Vergabe wurde in-
haltlich von der Geschiftsstelle und dem Fachreferat und operativ bzw. rechtlich vom BAFA durchge-
fiihrt. Wahrend sich bei den grundlegenden Rahmenbedingungen (Art und Dauer der Rahmenvertra-
ge) der Ausschreibungen keine Anderungen ergaben, ist der Aufwand durch die Zusammenfiihrung
insgesamt deutlich gesunken, da die Neuausschreibungen nun fiir die Gesamtinitiative erfolgen und
es je Durchfiihrer entsprechend weniger Koordinations- und Abstimmungsaufwand gibt.

3.3. Effektivitdt der Steuerung des Umsetzungsprozesses

Die Entscheidung der Zusammenfithrung fiel vergleichsweise plotzlich und fiir die Beteiligten uner-
wartet. Der zeitnah vorgesehene Beginn der Zusammenfiihrung (Ministerentscheidung vom Septem-
ber 2015, Beginn der Zusammenfiihrung Januar 2016) fiel zudem zeitlich mit dem Beginn des MaB-
nahmenplanungszyklus fiir das Folgejahr zusammen, sodass fiir die Planung und Vorbereitung der
Zusammenfithrung entsprechend nur wenig Zeit zur Verfiigung stand.

Zur Priorisierung der wichtigsten Aktionsfelder im Rahmen der Zusammenlegung, die nicht Teil des
tiaglichen Geschifts waren, wurde durch die Geschiftsstelle und das Fachreferat eine Roadmap fiir
die Zusammenlegung erstellt. Diese definierte die verschiedenen Aufgaben, benannte Verantwort-
lichkeiten und zeitlichen Fristen. Themen der Offentlichkeitsarbeit (Logo, Webseite, Werbemateria-
lien) wurden dabei zeitlich priorisiert, um auch bei den im Jahr 2016 vorgesehenen Veranstaltungen
einen einheitlichen AuBenauftritt zu erméglichen. Dariiber hinaus wurde die Zusammenfiihrung und
Neudefinition der Anwendungsfelder vorgezogen, um diese als Grundlage fiir die Potenzialabfrage
bei den AHKSs und weiteren Netzwerkpartnern im Rahmen des jahrlichen Planungszyklus zu verwen-
den. Dieser erste Entwurf der neuen Anwendungsfelder, welcher 2016 in der Potenzialabfrage ver-
wendet wurde, wurde von Referat IIA3 und der Geschéftsstelle erstellt. Dieser Entwurf wurde mit
den Fachverbanden im Strategiebeirat im November 2016 diskutiert, anschlieBend {iberarbeitet und
Ende 2016 verabschiedet. Diese finale Fassung ist die Grundlage fiir die derzeitige MaBnahmenpla-
nung.

Die inhaltliche Zusammenfiihrung des Unterstiitzungsangebotes (Marktinformationen und MaB-
nahmen) fanden im weiteren Verlauf des Jahres 2016 statt und wurde Schritt fiir Schritt abgearbeitet.
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Zum einen war man hier an die Laufzeiten der Rahmenvertrige gebunden. Zum anderen waren die
zentralen Unterstiitzungsangebote vergleichbar gestaltet, sodass die Zusammenfiihrung keine kon-
zeptionelle Uberarbeitung der FérdermaBnahmen notwendig machte. Diese Zusammenlegung in
diesen Bereichen wurden im taglichen Geschift erledigt, als die jeweiligen Aufgaben turnusmaBig
anstanden.

Die Planung und Umsetzung der Aufgaben der Neu- und Umstrukturierung wurden durch das Refe-
rat ITA3 und die Geschiftsstelle iibernommen. Die Aufgaben der Zusammenfiihrung der Geschafts-
stelle wurde durch die Geschiftsstelle selbst durchgefiihrt. Dariliber hinaus unterstiitzte die Ge-
schiftsstelle das Fachreferat konzeptionell und bei der Kommunikation der Zusammenfiithrung nach
auBen. Weitere Akteure wurden punktuell eingebunden, bspw. bei Konsultationen beziiglich einzel-
ner Aspekte zukiinftigen inhaltlichen Ausgestaltung.

Das Fachreferat IIA3 war dariiber hinaus in die ,Koordinierungsgruppe Fordermafinahmen® des
BMWi eingebunden, welches die Vereinheitlichung der Exportinitiativen auf Ebene des Ministeriums
steuert und kontrolliert. Die Koordinierungsgruppe fiihrte insbesondere die Umsetzung der Vorgabe
der Ministerentscheidung zur Einfiihrung eines Eigenbeitrags bei den AHK-Geschdftsreisen: Es
wurde die Anforderung definiert, einen Eigenbeitrag einzufiihren, nach Vorbild des Eigenbeitrags im
MarkterschlieBungsprogramm (MEP). Nach intensiver Diskussion der Ausgestaltung des Eigenbei-
trags auf Programmebene - wobei die Geschiftsstelle, der DIHK, die AHKs und die Durchfiihrer kon-
sultiert wurden - konnte in der Koordinierungsgruppe durchgesetzt werden, dass die Staffelung der
Eigenbeitriage, die im MEP nach drei Gré8enklassen der Unternehmen vorgenommen wurde, auf die
EIE angepasst wurden: Fiir kleine Unternehmen eine Reduzierung auf 250 Euro (MEP: 500 Euro),
fiir die mittleren Unternehmen wie im MEP 750 Euro und eine Erhohung fiir die groBen Unterneh-
men auf 1.250 Euro (MEP 1.000 Euro). Eingefiihrt wurde der Eigenbeitrag in der EIE schlieflich zum
1. Januar 2018.36

Aus Sicht der befragten Stakeholder lief der Prozess der Zusammenfiihrung weitestgehend reibungs-
los ab. Da die operativen Strukturen der Vorgingerinitiativen sehr vergleichbar waren, und im Rah-
men der Zusammenfiihrung weder die operative noch die inhaltliche Ausgestaltung strukturell gedn-
dert wurde, hatte die Zusammenlegung keine spiirbaren Auswirkungen auf den operativen Ablauf
des Programms. Im Rahmen der Neubesetzung der Geschiftsstelle wurden neben der Geschaftsstel-
lenleiterin auch Projektmanager aus den vorhergehenden Geschiftsstellen eingebunden, sodass auch
personell eine gewisse Kontinuitit sichergestellt wurde. Durch den Erhalt des Erfahrungswissens
konnten entsprechend an die Abldufe der Vorgéangerinitiativen angekniipft werden.

Das Fachreferat informierte die Stakeholder regelmaBig im Rahmen der Strategiebeirats- bzw. Koor-
dinierungskreissitzungen {iber den Stand der Zusammenfiihrung. Der Umfang der Informationsver-
fiigbarkeit zur Zusammenfiithrung der Initiative wurde von den Stakeholdern entsprechend mehr-
heitlich als zufriedenstellend bewertet. Ebenso wurde es als sinnvoll und gut bewertet, dass sich die
Beteiligung der Stakeholder im Bereich der Neustrukturierung der operativen Ausgestaltung tiber-
wiegend auf die Informationsbereitstellung beschrankte. Der Zusatzaufwand der durch die aktive
Einbindung und die Diskussion mit allen Stakeholdern entstanden wire, wurde als sehr hoch und
ineffizient eingeschatzt. Die Stakeholder aus dem Bereich der Mafnahmenumsetzung kritisierten,

36 Eine ausfiihrliche inhaltliche Bewertung des Eigenbeitrags findet in Kapitel 4.2 statt.
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dass es direkt zu Beginn keine offizielle Kommunikation zu der Zusammenfiihrung gegeben hitte,
was jedoch nach Aussage der Geschiftsstelle dem Umstand geschuldet war, dass Anpassungen im
Bereich der MaBnahmen erst sukzessive erfolgten.

Der Umfang der Beteiligung an der fachlich-inhaltlichen Zusammenfiihrung wurde von den Stake-
holdern differenziert bewertet. Eine gemeinsame Diskussion der zukiinftigen inhaltlich-strategischen
Ausrichtung der zusammengefiihrten Initiative fand erstmals im September bzw. November 2016 im
Rahmen der gemeinsamen Koordinierungskreis-, bzw. der zweiten Strategiebeiratssitzung statt. Die
Schwerpunkte der Diskussion lagen in beiden Sitzungen auf dem Bereich der zukiinftigen technologi-
schen Schwerpunkte der EIE bzw. der Ausgestaltung der Anwendungsfelder. Eine weitere struktu-
rierte Abstimmung zu der inhaltlichen Neuausrichtung (z.B. MaBnahmenportfolio der zusammenge-
fiihrten EIE, Einfiihrung des Eigenbeitrags) mit den Stakeholdern gab es nicht- Das Fachreferat bzw.
Geschiftsstelle forderten jedoch regelmaBig auf, auch auBlerhalb der Sitzungen Vorschlige einzubrin-
gen.,. Die Neustrukturierung der Anwendungsfelder, erfolgte dabei auf Basis eines Vorschlags der
Geschiftsstelle, die diesen im Strategiebeirat zur Diskussion stellte.

Mehrere Stakeholder gaben an, dass sie sich eine stdrkere Einbindung in die Entscheidungen zur
fachlich-inhaltlichen Neugestaltung gewiinscht hiatten. Wiahrend sie mit dem Ergebnis der inhaltli-
chen Neuausrichtung der Anwendungsfelder und MaBnahmen mehrheitlich zufrieden waren3?, be-
werteten sie ihre Einflussmoglichkeiten wahrend des Prozesses der Zusammenfiihrung mitunter als
zu gering. Insbesondere hitten sie sich gewiinscht, dass die Entscheidungsfindung noch partizipati-
ver gewesen wire, bspw. indem eine offenere und intensivere Diskussion der Anwendungsfelder
stattgefunden, und den Verbianden eine starkere Einflussnahme ermoglicht hatte. Nach Aussage des
Fachreferats und der Geschéftsstelle bestand jedoch fortlaufend das Angebot an die Verbande sich in
die Diskussion einzubringen, was seitens der Verbiande nur in geringem Umfang wahrgenommen
wurde. Die Vorgehensweise seitens der Geschiftsstelle, Vorschlidge zu erarbeiten und diese im Rah-
men der Strategiebeiratssitzungen abzustimmen, anstatt die Verbande selbst Vorschlige erarbeiten
zu lassen, beruhte auf den Erfahrungen aus der Vergangenheit, wonach die Verbéande bei der Bei-
bringung z. B. von Strategiebeitrigen fiir ihre Branche oder den Branchenanalysen zum Teil ein nur
geringes Engagement zeigten.

Zusammenfassend kann der Gesamtprozess der Planung und Steuerung als effektiv und effizient
bewertet werden. Insbesondere im Kontext des fortlaufenden Betriebes des Programms ist positiv zu
wiirdigen, dass durch die sinnvolle anfangliche Priorisierung der Aufgaben der Zusammenfiihrung
und die personelle Kontinuitat, der Betrieb der zusammengefithrten Initiative nahtlos und ohne Qua-
lititseinbuBen fortgefiihrt wurde, sodass der operative Ubergang fiir die beteiligten Stakeholder quasi
sgerauschlos” erfolgte. Aufgrund der Kurzfristigkeit der Entscheidung, die Initiativen zusammenzu-
fiihren und der hohen parallelen Arbeitsbelastung des Fachreferats und der Geschéftsstelle, war eine
langfristige Planung der Zusammenfiihrung und eine sukzessive Heranfithrung der Stakeholder an
die neuen Gegebenheiten im Sinne eines gezielten Verdnderungsmanagements zeitlich nicht darstell-
bar. Gleichzeitig wurde bei allen Schritten auf eine moglichst enge Einbindung der relevanten Stake-
holder geachtet. Die Kritik verschiedener Stakeholder, nicht ausreichend eingebunden worden zu
sein, ist somit im Kontext zu sehen, dass die Zusammenfiithrung sehr plétzlich erfolgte und dass die

37 Eine Bewertung der im Zuge der Zusammenlegung der Geschéftsstelle gednderten und neu definierten MaBnahmen und
Anwendungsfelder findet in Kapitel 4 bzw. Kapitel o statt.
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EIE an einigen Stellen aufgrund der Vorgaben der Koordinierungsgruppe mitunter keinen umfassen-
den Handlungsspielraum bei der Ausgestaltung hatte.

3.4. Beibehaltung einer professionellen Geschdftsstellen-
ebene

Eine zentrale Pramisse der Zusammenfiihrung war die Erhaltung einer professionellen Geschaftsstel-
lenebene im Bereich der EnergieauBenwirtschaft. Die wichtige Rolle der Geschiftsstelle der Vorgin-
gerinitiativen wurde in den vergangenen Evaluationen dokumentiert:38 Die jeweiligen Geschiftsstel-
len wurden als gut organisiert, 16sungsorientiert und effektiv bewertet, die die effektive Steuerung
und Ausgestaltung der Exportinitiativen insgesamt begiinstigten.

Entsprechend der Vorgabe der Ministerentscheidung wurde die Funktion und Aufgaben der Ge-
schiftsstelle nach der Zusammenfiihrung beibehalten. Im Vergleich zu den Vorgéngerinitiativen
wurde die Rolle der Geschiéftsstelle der EIE weiter gestirkt, indem ihr zusdtzliche Aufgaben iibertra-
gen wurden, die zuvor durch Externe oder Rahmenvertragspartner erbracht wurden (vgl. Kapitel
3.2). Durch Erhohung der personellen Ressourcen und die Benennung regional- und anwendungs-
feldspezifischer Experten, wurde die Organisationsstruktur noch stiarker auf die verschiedenen in-
haltlichen Anforderungen ausgerichtet. Ebenso wurde durch die umfangreichere Personalausstat-
tung (vorher 3,5 bzw. 4,5 FTE, nun 8,8 FTE) ein ,Tandemsystem® eingefiihrt, in dem sich je zwei
Mitarbeiter in unterschiedlichen Konstellationen die verschiedenen Aufgabenbereiche teilen, was die
Effektivitit, die Effizienz und die Transparenz der Arbeit der Geschéftsstelle zu erhohen.

Die befragten Stakeholder bewerteten die Professionalitit der Geschdiftsstelle der EIE mehrheitlich
als sehr hoch. Positiv wurde angemerkt, dass durch die Besetzung der Geschiftsstellenleitung und
der Stellen der Projektmanager mit Personen, die auch vor der Zusammenlegung in einer der Ge-
schiftsstelle aktiv waren, wesentliches Fachwissen erhalten werden konnte. Auch der Umzug der
Geschiftsstelle in andere Riumlichkeiten hatte aus Sicht der Stakeholder keine negativen Auswir-
kungen auf die Qualitit der Arbeit und die Erreichbarkeit der Geschéftsstelle. Die verstirkte Speziali-
sierung der Mitarbeiter tragt aus Sicht der Stakeholder zur Steigerung der Expertise in der Geschéfts-
stelle bei.

Im Rahmen der Experteninterviews wurden die Befragten gebeten, verschiedene Aspekte der Zu-
sammenarbeit mit der Geschiéftsstelle anhand von Schulnoten3? zu bewerten. Besonders positiv be-
werteten die befragten Experten im Durchschnitt den Informationsaustausch der Mitarbeiter der
Geschiftsstelle untereinander und die generelle Erreichbarkeit der Geschdftsstelle (durchschnittlich
Lgut“). Auch die Verteilung von klaren Verantwortlichkeiten und Zustdndigkeiten wurde von den
Experten als gut bezeichnet. Die Einhaltung von Fristen und die Dauer von Abldufen wurden im
Durchschnitt auch noch als gut bewertet, erhielten jedoch im Vergleich zu den anderen Kategorien
die schlechtesten Bewertungen. Dabei ist jedoch zu beriicksichtigen, dass diese verstiarkt von dem
Input bzw. der Dauer der Abstimmungen mit anderen Bereichen (bspw. Offentlichkeitsarbeit des
BMWi) abhéngig ist. Im Vergleich der letzten Jahre wurde allgemein ein positiver Trend in den be-

38 jit (2016), Como Consult (2013), PwC (2012)
39 Skala von 1 = "sehr gut" bis 6 = "ungeniigend".
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nannten Aspekten bemerkt, wobei das nicht immer trennscharf auf die Zusammenfiihrung zuriickge-
fiihrt werden konnte.

Eine wesentliche Herausforderung aus Sicht der Stakeholder ist die hohe Fluktuation der Mitarbeiter
allgemein, die in haufig wechselnden Ansprechpartnern bei der Geschiéftsstelle, dem moglichen Ver-
lust von Erfahrungswissen und Reibungsverlusten resultiert. Vor allem der Einsatz von Berufsanfan-
gern wurde infrage gestellt, da diese unerfahren seien und perspektivisch die Position wiederum nur
fiir eine kurze Zeitspanne besetzen. Die Riickmeldungen der befragten Experten vermittelten, im Ge-
samtbild gesehen, den Eindruck, dass es auch nach der Zusammenfiithrung der Initiativen Heraus-
forderungen bei der Ubergabe der Aufgaben und der Einarbeitung der neuen Mitarbeiter gibt. Diese
werden seitens der Geschéftsstelle bereits aktiv angegangen, indem klare Strukturen und Prozesse
definiert wurden, damit Ubergaben in Zukunft schneller und reibungsloser ablaufen. Junge, moti-
vierte und gut qualifizierte Berufseinsteiger werden deshalb eingestellt, da die befristeten Vertriage
und das im Budgetrahmen der Initiative vorgesehene Durchschnittsgehalt fiir gut qualifizierte Perso-
nen mit langjahriger Arbeitserfahrung nicht attraktiv sind. Zusétzlich wurden regelméBige Teamtref-
fen eingefiihrt um den Austausch der Mitarbeiter untereinander zu starken und eine informierte Mit-
arbeiterbasis sicherzustellen.

In der Gesamtbetrachtung wurde das Ziel der Ministerentscheidung, die Professionalitdt der Ge-
schiftsstelle beizubehalten, erreicht. Zwar entstand temporarer Mehraufwand fiir die Geschaftsstelle,
durch Einstellung und Anlernen der neuen Arbeitskrifte, der Umzug des Biiros in neue Ridumlichkei-
ten und der Restrukturierung. Mittelfristig wurde die Professionalitdt nicht nur erhalten, sondern
noch weiter ausgebaut: Durch eine stiarkere Aufgabenspezialisierung, klarere Aufteilung der Zustin-
digkeiten und einer besseren Verteilung von Kapazitiaten hat sich die Geschéftsstelle bei der grofBen
Mehrheit der Experten einen sehr guten Ruf erarbeitet und sorgt fiir institutionelle Kontinuitat in der
EIE.

3.5. Auswirkungen der Zusammenfiihrung auf das BAFA

Innerhalb des BAFA sind mehrere Teams fiir unterschiedliche Manahmenbereiche die EIE zustin-
dig. Die interne Aufteilung erfolgt unter anderem in Standardmodule, Messen und dena-RES-
Projekte. Unabhéngig von dieser Aufteilung gab es sowohl in der personellen Besetzung als auch in
den Teamstrukturen keine signifikanten Anderungen im Rahmen der Zusammenfiihrung.

Die Vereinheitlichung des Ausschreibungs- und Vergabeprozesses im Bereich der Standardmodule
ermoglichte nach Aussage des BAFA zwar eine einheitlichere und effizientere Bearbeitung der Auf-
tragsvergabe. Da jedoch im Bereich der Marktinformationen, des Lektorats und der Webseite die An-
zahl der Ausschreibungen gestiegen ist, hat sich nach Einschitzung des BAFA der Aufwand fiir die
Ausschreibungen nicht gedndert. Die Vereinheitlichung der Durchfithrungshinweise und Anmelde-
formulare hat sich ebenfalls nur geringfiigig auf den entstehenden Aufwand ausgewirkt. Die Priif-
schritte wurden im Zuge der Zusammenfiithrung zwar vereinheitlicht, sind jedoch umfangreicher ge-
worden, da nun alle Kriterien der beiden Vorgingerinitiativen zusammengefasst wurden. In Summe
ist auch hier die Auswirkung der Anderung auf den beim BAFA entstehenden Aufwand vernachlis-
sigbar.
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Die Einfithrung des Eigenbeitrags bei AHK-Geschiftsreisen fiihrte beim BAFA zu einem Mehrauf-
wand. Jede Anmeldung der KMU zu der AHK-Geschiftsreise muss darauthin gepriift werden, ob die
KMU den entsprechend an Grofle und Umsatz bemessenen, richtigen Beitrag bezahlt haben. Der
durch die Consultants erhobene Eigenbeitrag wird vom BAFA am Gesamthonorar des Consultants
einbehalten.

Bei der Ausschreibung der Messen wurde bereits vor der Zusammenfiihrung nicht nach Initiativen
unterschieden, da vor allem in diesem Bereich die klare Trennung zwischen EE- und EnEff-Themen
kaum moglich war. Die Zuordnung der anfallenden Kosten zu den entsprechenden Kostenstellen er-
folgte im Nachhinein formal. Mit der Zusammenfiihrung der Haushaltstitel, welche im Rahmen der
Zusammenfithrung der Initiativen stattfand, ergab sich somit als einzige Aufwandsminderung, dass
die kostenseitige Unterscheidung zwischen der EI EE und EI EnEff wegfallt.

Auch die anderen befragten Stakeholder gaben an, dass die Zusammenlegung der Initiativen in der
Zusammenarbeit mit dem BAFA nicht spiirbar gewesen sei und die Prozesse unveréandert verliefen.

3.6. Zusammenfassende Bewertung der operativen Effek-
tivitat

Im Rahmen der Zusammenfithrung wurden bewihrte operative Ablaufe der Vorgéngerinitiativen

beibehalten und Anpassungsbedarfe, die sich durch die Vereinheitlichung und die Anforderung der

Ministerentscheidung ergaben, adressiert. Aus Sicht der befragten Stakeholder kann dabei die bereits

in den Vorgingerinitiativen als sehr gut bewertete Effektivitit der Umsetzung der EIE beibehalten

und an einigen Stellen noch weiter gesteigert werden. Als besonders positiv fiir eine effektive und die

inhaltlichen Ziele unterstiitzende operative Umsetzung werden die folgenden Anderungen hervorge-
hoben:

e Die stiarkere Anbindung der EIE an die internationale Energiepolitik auf Referatsebene

e Die Weichenstellung fiir eine intensivere Einbindung der Verbande und weiterer Partner
durch Beibehaltung der Gremienstruktur der EI EE

e Die Erhohung der Personalausstattung auf Geschiftsstellenebene (1 FTE)

e Die Zentralisierung weiterer Aufgaben bei der Geschiftsstelle und Benennung von Zustandig-
keiten im Bereich der Regionen und der Anwendungsfelder

e Die deutliche Reduktion des Abstimmungsaufwands durch Abbau paralleler Strukturen ins-
besondere im Bereich der Umsetzung der StandardmaBnahmen.

Die Zielstellung der Ministerentscheidung, eine professionelle Geschdftsstellenebene zu erhalten,
wurde aus Sicht der Stakeholder erreicht. Die systematische Forderung von Transparenz und Vertre-
tungsregelungen und die hohere Personalausstattung ist nach Aussage der Stakeholder bereits spiir-
bar. Auf Seiten des BAFA ergaben sich nach Aussagen der Mitarbeiter jedoch keine wesentlichen
Auswirkungen der Zusammenfiihrung auf die Effektivitit der Umsetzung.

Die Steuerung und Planung des Prozesses der Zusammenfiihrung wurde von der Mehrheit der be-
fragten Stakeholder als sehr effektiv bezeichnet. Dies ist vor allem im Kontext der kurzfristigen Ent-



Deutscher Bundestag — 19. Wahlperiode —55- Drucksache 19/15343

scheidung der Zusammenfiihrung und der in der Ubergangsphase sehr hohen Arbeitsbelastung im
Fachreferat und der Geschiftsstelle (geringe Personalausstattung, parallele Ausarbeitung der Lander-
fahrplane des Folgejahres) hervorzuheben, wobei es dem Referat und der Geschiftsstelle gelang, den
operativen Ubergang iiberwiegend ,gerduschlos“ zu bewiltigen. Durch die fortlaufende Einbindung
der Stakeholder in die einzelnen Schritte des Zusammenfithrungsprozesses fiihlte sich die Mehrheit
der befragten Netzwerkpartner {iber den Prozess der Zusammenfiihrung gut informiert.
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4. Bewertung der inhaltlichen Effektivitat

Im Zuge der Zusammenlegung der Vorgingerinitiativen fand eine fachlich-inhaltliche Neuausrich-
tung der Exportinitiative statt, mit dem Ziel, die inhaltliche Ausgestaltung der Unterstiitzung noch
stiarker an den Bedarfen der Zielgruppen auszurichten. Uber die in Kapitel 2 beschriebene Neudefini-
tion der Anwendungsfelder hinaus, wurde in diesem Zusammenhang das MaBnahmenportfolio ver-
einheitlicht und iiberarbeitet, um ein fiir die gesamte Zielgruppe passgenaues Unterstiitzungsangebot
sicherzustellen.

Das MaBnahmenangebot der zwei Vorgéangerinitiativen zielte darauf ab, deutsche Unternehmen in
verschiedenen Exportphasen — der Marktbeobachtung und -sondierung, MarkterschlieBung, Markt-
bearbeitung sowie Marktvorbereitung — zu unterstiitzen. Abbildung 10 veranschaulicht die Zuord-
nung der einzelnen MaBnahmen zu den jeweiligen Exportphasen und stellt dar, in welcher der Initia-
tiven die jeweilige MaBnahme Anwendung fand, bevor sie im Zuge der Zusammenlegung in die EIE
iibernommen wurden.

Abbildung 10: Ubersicht iiber das Mafnahmenangebot vor und nach der Zusammenlegung

Aerveralamg Marktbeobachtung MarkterschlieBung  Marktbearbeitung /- Marktvorbereitung

Initiative /-sondierung /-zugang sicherung
vor = nach der
Znsammenfithrung
Analog in EEE Informations- AHK Messen Informations-
und EnEff > EIE veranstaltungen Geschiftsreisen eisah
Fach- Finanzierungs- Dena-RES
veranstaltungen beratung Programm

Projektentwicklungsprogramm (PEP)

Leistungsschau

Innovations-

EnEff > EIE -
semilinare

Unternehmensdatenbank

TREFF-Punkt
Konsortialbildung

Neue MaBnahmen

Indirekte Leistung an

. . KMU und auslindische
Direkte Leistung an KMU Entscheidungstriger

Quelle: Eigene Darstellung. *Innovationseminare werden derzeit nicht durchgefiihrt. ** EUREM wird in Aus-
nahmefallen durchgefiihrt.
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Es zeigt sich, dass es bereits vor der Zusammenlegung der Initiativen erhebliche Parallelen in der
Struktur des MaBnahmenangebots gab. Die Mehrheit der zuvor bestehenden MaBnahmen wurde in
die zusammengefiihrte Initiative iibernommen, um Kontinuitdt im Maffnahmenangebot zu gewahr-
leisten. MaBnahmen, welche nur in einer der beiden Initiativen Anwendung fanden, wurden grund-
sétzlich fiir die Gesamtinitiative iibernommen. Die vereinzelten Innovationsseminare an Universita-
ten und der EUREM (die fachliche Weiterbildung von Energiemanagern) aus der EI EnEff wurden
dagegen nicht fortgefiihrt. MaBnahmen, die bereits analog in beiden Initiativen vorhanden waren,
wurden zusammengelegt. Zusatzlich wurden im Rahmen der Zusammenlegung einzelne Manahmen
neu strukturiert bzw. optimiert und das Portfolio um zwei neue MaBnahmen erginzt: Die Forderung
der Konsortialbildung und die TREFF-Punkt Netzwerkveranstaltungen.

Im Folgenden wird die inhaltliche Effektivitat der EIE im Hinblick auf die Bedarfsgerechtigkeit und
Zielerreichung des MaBnahmenportfolios bewertet, wobei der Fokus auf den im Rahmen der Zu-
sammenfiihrung vorgenommenen Anderungen liegt.4° Insbesondere werden die folgenden MaBnah-
men genauer betrachtet, da diese MaBnahmen nach der Zusammenfiithrung entweder neu eingefiihrt
oder neustrukturiert wurden.4!

Zusammengefiihrte bzw. Neue MaBnahmen
neu strukturierte MaBnahmen

¢ Informationsveranstaltungen (Kapitel 4.1) e Forderung der Konsortialbildung (Kapitel 4.7)
e AHK Geschiftsreisen (Kapitel 4.2) e TREFF-Punkt Netzwerkveranstaltungen (Ka-
e Finanzierungsberatung (Kapitel 4.3) pitel 4.8)

e Projektentwicklungsprogramm (Kapitel 4.4)
e dena-RES-Programm (Kapitel 4.5)
e Unternehmensdatenbank (Kapitel 4.6)

Die Analyse der Passgenauigkeit der neuen bzw. neustrukturierten MaSnahmen der EIE erfolgt auf
Basis der Bewertung der Zielgruppenorientierung, der Bedarfsgerechtigkeit und der (erwarteten)
Zielerreichung. Im Hinblick auf die neu eingefithrten Manahmen der Konsortialbildung und der
TREFF-Punkt Netzwerkveranstaltungen wird zudem untersucht, inwiefern diese sich in das bereits
bestehende Mafinahmenportfolio einbringen und dies sinnvoll ergdnzen.

4.1. Informationsveranstaltungen und Webinare

Im Rahmen dieses Unterstiitzungsangebots werden in eintigigen Informationsveranstaltungen Hin-
tergrundinformationen zu ausgewihlten Landern und Technologien vermittelt und die KMU darin
unterstiitzt, die Markt- und Absatzchancen in potentiellen Ziellindern zu beurteilen. Dieses Format
gehort zu den Standardmodulen, welche bereits in beiden Vorgingerinitiativen analog durchgefiihrt
wurden. In der EIE werden die Informationsveranstaltungen in gleicher Form fortgefiihrt. Feste Be-

40 Eine umfassende Evaluation der Effektivitit und Effizienz der MaBnahmen wird nicht vorgenommen.

41 Die MaBnahmen Fachveranstaltungen, Auslandsmessen und die Leistungsschauen werden aufgrund der geringfiigigen
Anderungen, welche sich durch die Zusammenlegung ergaben, nicht betrachtet. Ebenso sind die Innovationsseminare nicht
Bestandteil der detaillierteren Betrachtung, da deren Durchfiihrung aktuell pausiert.
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standteile dieses Formats sind die Vorstellung der EIE und Vortrage von Fachreferenten aus dem
Jjeweiligen Zielland. Die Veranstaltungen finden deutschlandweit statt und konnen dadurch eine gro-
Be Zielgruppe erreichen.

Seit 2017 wird das Vor-Ort-Format jedoch zunehmend durch Webinare ergianzt und z. T auch ersetzt.
Hierbei handelt es sich um einstiindige Veranstaltungen, welche online durchgefiihrt werden, und
somit noch einfacher besucht werden konnen. Im Gegensatz zu den umfassenderen Informationsver-
anstaltungen ist es das Ziel der Webinare kompakte Informationen zu punktuellen und speziellen
Gegebenheiten bzw. Veranderungen in den einzelnen Ziellandern zu geben.

Die Veranstaltungsstatistik zeigt bis 2018 eine jahrlich abnehmende Gesamtzahl an Veranstaltungen
im Bereich der Informationsveranstaltungen. Fiir 2019 sind wieder mehr Informationsveranstaltun-
gen geplant, und der Anteil der Webinare an der Gesamtzahl der Informationsveranstaltungen steigt
kontinuierlich (vgl. Abbildung 11). Im Durchschnitt fanden zwischen 2015 und 2018 jahrlich 29 In-
formationsveranstaltungen und Webinare statt.

Abbildung 11: Entwicklung der Anzahl Informationsveranstaltungen zwischen 2014 und 2019

45 Planung
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Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der Veranstaltungsstatistik EIE. 2014-2015: Summe der Veranstaltun-
gen aus der EI EE und EI EnEff. Ab 2016 Veranstaltungen der EIE.

Bewertung

Da es sich bei den Informationsveranstaltungen um ein Standardmodul in beiden Vorgangerinitiati-
ven handelt, tragt die unveranderte Fortfithrung des Moduls in der Gesamtinitiative zur Kontinuitdt
des Mapnahmenportfolios bei. Auch das interne Monitoring der EIE zeigt in der Zeit nach der Zu-
sammenfiihrung (2016 und 2017) zufriedene Teilnehmer. In beiden Jahren bewerteten knapp 90%
der Teilnehmer den informativen Mehrwert der Informationsveranstaltungen als sehr gut oder gut —
nur rund 10% bewerteten die Veranstaltung als befriedigend oder schlechter.42

42 Quelle: Internes Monitoring EIE, Datengrundlage IV. Aufgrund von Rundungsdifferenzen addiert sich die Gesamtzahl
nicht auf 100%. Die Riicklaufquote der Befragung lag 2016 bei 62% und 2017 bei 46%.
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Die im Zuge der Zusammenlegung der Initiativen angestoSene Erweiterung des Angebots um die
Webinare wird von den befragten Stakeholdern als zeitgemi8l und gut bewertet, da es fiir die KMU
nun einfacher und giinstiger ist, an den Veranstaltungen teilzunehmen. Entsprechend kann eine gro-
Bere Zielgruppe erreicht werden. Seitens der Durchfiihrer wurde auch der mit der Einfiihrung der
Webinare verbundene Aufwand als gering bewertet, da diese oftmals bereits Zugriff auf die benotigte
digitale Infrastruktur haben (z.B. Skype for Business).

Webinare haben sich zudem als gutes Akquise-Instrument fiir AHK GR erwiesen. Dies machen die
Experten an der Anzahl der Anmeldungen zu AHK GR fest, welche aus der Teilnahme an den Webi-
naren resultiert.

4.2. AHK Geschadaftsreisen

Bereits vor der Zusammenfiihrung der Initiativen waren die AHK Geschiftsreisen (AHK GR) in ana-
loger Struktur in beiden Vorgingerinitiativen vorhanden, diese wurden entsprechend in die EIE
iiberfiihrt. Die maBgebliche Neuerung im Rahmen der Zusammenlegung war die Einfiihrung eines
gestaffelten Eigenbeitrags, welcher zum 01. Januar 2018 umgesetzt wurde. Der Eigenbeitrag bemisst
sich an der Unternehmensgrofe und dem Jahresumsatz des teilnehmenden Unternehmens:

Tabelle 7: Hohe des Eigenbeitrags der AHK GR

Unternehmensgrofie Eigenbeitrag

Kleinstunternehmen mit einem Jahresumsatz von weniger als 2 Mio. Euro

. . . 250 Euro
und weniger als 10 Mitarbeitern 5
Unternehmen mit einem Jahresumsatz von weniger als 50 Mio. Euro und o Euro
weniger als 500 Mitarbeiter 75
Unternehmen mit einem hoheren Jahresumsatz mehr als 50 Mio. Euro und/
1.250 Euro

oder mehr als 500 Mitarbeitern

Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der Informationen der EIE

Hintergrund der Einfithrung war die Vorgabe aus der Ministerentscheidung zur Vereinheitlichung
der Exportforderlandschaft des BMWi. Insbesondere wurde hier festgelegt, dass alle begiinstigten
Unternehmen zukiinftig einen Eigenbeitrag zu leisten hitten. Die Ausgestaltung des Eigenbeitrags fiir
die AHK GR orientierte sich dabei an der Praxis des MarktschlieBungsprogramms (MEP), in dem
Unternehmen bei Auslandsreisen (bspw. zur Markterkundung oder Geschiftsanbahnung) eine Ei-
genbeteiligung zu leisten haben. Der Eigenbeitrag basiert auch hier auf Unternehmensgrofie und Jah-
resumsatz, variiert aber zwischen 500 und 1.000 Euro je Reise. Die in der EIE festgelegte deutlich
geringere Kostenbeteiligung von kleinen Unternehmen im Vergleich zum MEP wurde mit den bran-
chenspezifischen Besonderheiten (der kleinteiligen Unternehmensstruktur) begriindet. Zum finanzi-
ellen Ausgleich der dadurch bedingten Mindereinnahmen wurde es als vertretbar angesehen, die
Nicht-KMU stirker zu belasten.

Als ZielgroBe fiir die EIE wurden seitens des Fachreferats rund 80 AHK Geschiftsreisen pro Jahr
definiert. Eine Auswertung der Anzahl der durchgefithrten AHK GR seit der Zusammenfiihrung zeigt,
dass die Anzahl der Geschiftsreisen nach der Zusammenfiihrung entsprechend angepasst wurde:
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Von rund 105 geplanten AHK GR in 2015 in den Vorgéngerinitiativen zusammengenommen, redu-
zierte sich die Anzahl AHK GR auf 77 fiir die Gesamtinitiative in 2018 (vgl. Tabelle 8). Die Reduktion
der Gesamtanzahl AHK GR im Vergleich zu den Vorgingerinitiativen zielte dabei darauf ab, das An-
gebot nachfragegerechter zu gestalten und nicht durch ein Uberangebot die Qualitit der einzelnen
Reisen zu mindern. Synergieeffekte aufgrund dhnlich gelagerter Themen gab es nur in geringem Um-
fang, da bereits in den Vorgingerinitiativen gemeinsame Reisen fiir dhnlich gelagerte / sich tiber-
schneidente Themenbereiche stattgefunden hatten.

Auffallig ist jedoch, dass das Verhiltnis der abgesagten bzw. verschobenen Reisen zu den geplanten
Geschiftsreisen zwischen 2015 bis 2018 kontinuierlich gestiegen ist. Insbesondere ist die Absagequo-
te von in 2015 von 1,9% auf 8,9% in 2017 und auf 14,3% in 2018 gestiegen. Der Anstieg der Absage-
quote ist unabhingig vom Themenbereich, sowohl fiir Veranstaltungen im Bereich klimafreundlicher
Energieerzeugung, als auch im Bereich Energieeffizienz erkennbar.

Tabelle 8: Geplante und abgesagte AHK Geschdiftsreisen (2015 bis 2018)

Initiative /

Themenfeld Status 2015 2016 2017 2018
Geplant 49 53 41 36
Verschoben 0 0 1 1
EE
Abgesagt 1 1 3 7
Absagequote 2,0% 1,9% 7,3% 19,4%
Geplant 56 41 38 41
Verschoben 1 0 1 4
EnEff
Abgesagt 1 3 4 4
Absagequote 1,8% 7,3% 10,5% 9,8%
Geplant 105 94 79 77
Verschoben 1 0 2 5
Gesamt
Abgesagt 2 4 7 11
Absagequote 1,9% 4,3% 8,9% 14,3%

Quelle: Veranstaltungsstatistik der EI EE, EI EnEff fiir das Jahr 2015 und die Veranstaltungsstatik der EIE
ab 2016. Die Zuordnung zu EE und EnEff ab 2016 erfolgt anhand der Zuordnung der Mafnahmen zu Anwen-
dungsfeldern.

Bewertung

Die Einfiihrung des Eigenbeitrags wurde von der Mehrheit der befragten Stakeholder kritisch bewer-
tet. Dies ist zum einen auf den Umstand zuriickzufiihren, dass die Entscheidung zur Einfiihrung auf
die Anordnung des Ministeriums erfolgte und die Stakeholder nur ein geringes Mitspracherecht bei
der Ausgestaltung hatten. Zum anderen befiirchteten die Stakeholder, dass der Eigenbeitrag ein deut-
liches Teilnahmehemmnis fiir die Zielgruppe, und insbesondere kleine Unternehmen, darstellen
wiirde. Insbesondere wurde erwartet, dass Unternehmen durch die gestiegenen Kosten der Teilnah-
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me ihre Markterschliefungsaktivititen nun stdrker auf etablierte Mdrkte konzentrieren und neue
Markte mit unsicheren Aussichten nicht ,,erkunden® wiirden, da die Kosten im Verhiltnis zum erwar-
teten Nutzen zu hoch seien. Ebenso wurde kritisiert, dass der Eigenbeitrag Unternehmen {iiberpro-
portional treffe, die eine langfristige Markteintrittsstrategie planen und somit mehrfach an AHK GR
teilnehmen wollen. Der zusitzliche finanzielle Aufwand kénnte zudem die wiederholte Teilnahme
reduzieren und damit die Langfristigkeit der Marktbearbeitung negativ beeinflussen.

Eine erste qualitative Bewertung#s der Ergebnisse der Einfiithrung durch die befragten Stakeholder
zeigte, dass die antizipierte Reduktion der Teilnahmebereitschaft in geringem Umfang als erwartet
eingetreten ist. Insbesondere gab es aus Sicht der Durchfiihrer und AHKSs keine systematisch negative
Reaktion auf die Einfiihrung. Die Verbiande wurden bereits Ende 2015 iiber die geplante Einfiihrung
des Eigenbeitrags informiert. Nach Aussage der Stakeholder kam die Einfiihrung fiir die Unterneh-
men jedoch ,iiberraschend®, sodass bisher keine Bewertung der langfristigen Verhaltensanderungen
moglich. Auch beziiglich der UnternehmensgroBe falle die Reaktion der Unternehmen durch den Ei-
genbeitrag unterschiedlich aus. Entsprechend der vorgesehenen Minderbelastung kleiner Unterneh-
men bei der Ausgestaltung des Eigenbeitrags, lieBen sich kleine Unternehmen bisher seltener von der
Teilnahme (und MarkterschlieBung) abbringen als groe Unternehmen. Letztere gehen nach Aussa-
gen der Stakeholder nun verstarkt dazu iiber, die Markte auf eigene Faust zu erschlieBen.

Insgesamt legen die ersten qualitativen Erfahrungen somit nahe, dass der Eigenbeitrag in der jetzigen
Ausgestaltung keine prohibitive, finanzielle Hiirde fiir die Unternehmen darstellt. GleichermafBen
wurde die Reduktion des Mitnahmeeffekts als positiv bewertet. So fithre der Eigenbeitrag laut Exper-
ten zu einer bewussteren Teilnehmerentscheidung und dadurch zu einer héheren Qualitdt der Teil-
nehmer (d.h. Teilnahme nur noch bei entschiedenem Interesse an der MarkterschlieBung im jeweili-
gen Zielland). Ebenso fiihren die Opportunititskosten, die durch die Zahlung des Eigenbeitrags ent-
stehen, zu einer Reduktion der Anzahl der kurzfristigen Absagen. Die Auswirkungen auf das Gesamt-
budget der Initiative sind in Kapitel 6 dargestellt.

Da zum Zeitpunkt der Bewertung nur das Jahr der Einfiihrung fiir eine quantitative Bewertung der
Teilnehmerzahlen mit Eigenbeitrag vorliegt, ist eine belastbare Bewertung der quantitativen Auswir-
kungen nur eingeschrankt moglich. Wahrend es wahrscheinlich ist, dass die Verdoppelung der Ab-
sagequote der Geschéftsreisen zwischen 2017 und 2018 von 11% auf 21% (vgl. Tabelle 8) auch auf die
Einfithrung des Eigenbeitrags zuriickzufiihren ist, deckt sich dies nur zum Teil mit den Aussagen der
Stakeholder (s.0.) und der Beobachtung, dass der kontinuierliche Anstieg der Absagequote bereits
seit 2016/2017 zu beobachten ist.

Als weitere Griinde fiir den starken Anstieg der Absagequote wurden seitens der Stakeholder andere
Sondereffekte genannt, wie wirtschaftliche Entwicklungen in einigen Themenfeldern, besondere Ak-
quise-Herausforderungen durch die Einfiihrung der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) in 2018
, mag der Anstieg jedoch auch darauf zuriick zu fiihren sein, dass das Unterstiitzungsangebot nicht
hinreichend treffsicher die Interessen der Zielgruppe adressiert und dass die Potenziale der neuen
Themenfelder nicht ausreichend kommunikativ begleitet und beworben wird.

43 Der Eigenbeitrag wurde Januar 2018 eingefiihrt, sodass zum Zeitpunkt der Analyse nur ein Jahr als Bewertungsgrundlage
zur Verfiigung stand.
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Die erste Bewertung der Einfithrung des Eigenbeitrags zeigt somit kein einheitliches Bild: Wédhrend
die Einfithrung aus Sicht der Stakeholder nicht zu einer umfassenden Reduktion der Teilnahmebe-
reitschaft fithrte, deutet der neuerliche Anstieg der Absagequote in 2018 auf einen potenziellen Nega-
tiveffekt auf die Nachfrage nach dem Unterstiitzungsangebot hin. Im Rahmen zukiinftigen Monito-
rings sollten die Griinde fiir die Absagen daher im Detail analysiert werden, um zu erfassen, ob struk-
turelle Anpassungsbedarfe im Bereich der inhaltlichen Ausrichtung der MaBnahmen oder im Bereich
der Ausgestaltung des Eigenbeitrags, bspw. bei wiederholter Teilnahme, sinnvoll sind (vgl. Kapitel 7
zu den Handlungsempfehlungen).

4.3. Finanzierungsberatung

Die Finanzierungsberatung im Rahmen der AHK GR verfolgt das Ziel, vertiefende Fragen der Export-
und Projektfinanzierung zu beantworten und ggf. ein erstes Finanzierungskonzept zur Realisierung
der geplanten Projekte zu erstellen. Bereits in der EI EE war das Angebot als MaBnahme zur Ge-
schiftsanbahnung verankert, war jedoch anders strukturiert: Die Finanzierungsberatung bestand
hier aus einem telefonischen Vorgesprach, einem Beratungsgesprach im Zielland und einem (optio-
nalen) personlichen Nachbetreuungstermin. Zuséatzlich wurde im Rahmen von ausgewéhlten AHK
GR ein Fachvortrag im Zielland gehalten.

Im Rahmen der Zusammenfithrung wurde die Mafnahme in die Gesamtinitiative iibernommen und
hinsichtlich des zeitlichen Fokus und des Ortes der Beratung neu strukturiert. In ihrer aktualisierten
Form erfolgt die Beratung im Rahmen eines personlichen Beratungsgesprachs am Unternehmens-
standort im Vorfeld der AHK GR (bis zu vier Stunden statt wie zuvor maximal eine Stunde). Eine Be-
gleitung auf der AHK GR entféllt. Das Nachbereitungsgespriach wurde hingegen deutlich gekiirzt.
Zusitzlich werden nun im Rahmen von Informationsveranstaltungen Informationen zu Finanzie-
rungsfragen angeboten. Analog zur Durchfithrung vor der Zusammenlegung wird die Finanzierungs-
beratung nur in ausgewahlten Lindern angeboten, in denen besonders herausfordernde Finanzie-
rungsbedingungen herrschen (z.B. Schwellen- und Entwicklungsliander), eine Finanzierung aber
nicht von vornherein aussichtslos erscheint.

Uber das personalisierte Beratungsangebot hinaus wurde zudem das Informationsangebot zu Finan-
zierungsthemen tiber den Internetauftritt der EIE deutlich erweitert. Die Studie Basiswissen bietet -
ab 2017 auch auf Themen der EnEff-Branche ausgeweitet - Informationen zu Export- und Projektfi-
nanzierungsmoglichkeiten. Seit Mitte 2018 werden dariiber hinaus ldnderspezifische Finanzierungs-
fact-sheets fiir alle Linder mit AHK Vertretung angeboten. Dieses neue Format soll die Unternehmen
kurz und prégnant iiber Finanzierungs- und Absicherungsmaglichkeiten im jeweiligen Zielland in-
formieren sowie konkrete Ansprechpartner und weiterfiihrende Links nennen.

Bewertung

Die befragten Experten bewerten die dargestellten Anderungen der personlichen Finanzierungsbera-
tung als zielgruppen- und bedarfsgerecht, da die Finanzierungsberatung nun direkt mit den entspre-
chenden Finanzverantwortlichen der Unternehmen, anstatt mit AuBendienstmitarbeitern wahrend
der AHK GR, stattfinden. Ebenfalls bewerten die Experten die Ausweitung des Informationsangebots
auf die Gesamtinitiative sinnvoll, da im Bereich der Energieeffizienztechnologien dhnliche Finanzie-
rungsfragen anfallen, wie im Bereich der Erneuerbaren Energien. Somit konne sowohl der Bedarf der
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Unternehmen aus der EE-Branche als auch EnEff-Branche hinsichtlich einer Finanzierungsberatung
mit dem gleichen Konzept abgedeckt werden.

Hinsichtlich der Zielgruppenorientierung habe sich, laut befragten Experten, durch die Zusammen-
legung und die damit verbundenen, strukturellen Anderungen nichts verindert. Grundsitzlich werde
die Finanzierungsberatung von den angesprochenen Unternehmen gerne genutzt. Im letzten internen
Monitoring 2015 wurde die Finanzierungsberatung allgemein sehr gut bewertet. Die Erwartungen der
Teilnehmer wurden grofBitenteils erfiillt oder sogar {ibertroffen. Um die Auswirkungen der strukturel-
len Anderung der Finanzierungsberatung auf die Zufriedenheit der Teilnehmer zu analysieren und
die Finanzierungsberatung kontinuierlich weiterzuentwickeln bietet es sich an, zukiinftig interne
Monitorings der MaBnahme zu optimieren.

4.4. Projektentwicklungsprogramm

Das, aus der EI EE fiir die Gesamtinitiative iibernommene, Projektentwicklungsprogramm (PEP) ist
eine langfristig angelegte Manahme mit dem Ziel, deutschen Unternehmen den Zugang zu Mérkten
in Entwicklungs- und Schwellenldndern zu ermdéglichen. Das Programm ist der Phase der Marktvor-
bereitung zuzuordnen. Unter anderem sollen Mirkte aufgebaut und marktwirtschaftliche Strukturen
im Zielland gefordert werden, um damit die Rahmenbedingungen fiir den Export klimafreundlicher
Energielosungen zu verbessern. Mit der Neubeauftragung der GIZ zum 1. April 2018 liegt der
Schwerpunkt ihrer Aufgaben nun auf der Projektentwicklung und der Kompetenzentwicklung. Zu-
dem wurden die Zielregionen des PEP, Subsahara-Afrika und Siidostasien, um die Regionen Siida-
sien und den Nahen Osten erweitert. Die bisherigen Schwerpunkte Marktentwicklung, Geschéftsent-
wicklung und Projektentwicklung wurden um den Schwerpunkt Energieversorgung von Fliichtlings-
lagern ergédnzt. Zusitzlich wurden das Thema EnEff integriert (z.B. EnEff-Technologien in der Agrar-
industrie oder der Textilbranche).

Im Rahmen des PEP werden gezielt Projektopportunitdten entwickelt und ausfiihrliche Analysen zu
den jeweiligen Rahmenbedingungen, technischen sowie 6konomischen Gegebenheiten und Anforde-
rungen durchgefiihrt. Diese Projektopportunititen miissen ohne zusitzliche Forderung (z.B. der
Weltbank) wirtschaftlich sein. Anhand vorgegebener Kriterien der potenziellen Kunden im Zielmarkt
werden geeignete KMU aus der Teilnehmerdatenbank der EIE identifiziert und mit dem Kunden in
Kontakt gebracht. Im Bereich der Kompetenzentwicklung vermitteln deutsche Unternehmen im
Rahmen der ,,German Training Weeks“ Kompetenzen an Unternehmen, Kunden und politische Ent-
scheidungstriager im Zielland mit der MaB3gabe, vor Ort Kompetenzen fiir die Realisierung von Pro-
jekten aufzubauen.

Das Programm ist modular aufgebaut und setzt sich aus mehreren MaBnahmen der EIE, welche auf
das entsprechende Zielland angepasst werden, und Manahmen aus dem Bereich der Entwicklungs-
zusammenarbeit, zusammen. Mit dem PEP werden somit alle Phasen der MarkterschlieBung abge-
deckt. Entsprechend der MaBgabe, dass die Projektopportunititen wirtschaftlich sein miissen, liegt
der Technologieschwerpunkt derzeit fast {iberall auf Solarenergie, z. T. als Hybridlésung mit Diesel-
generatoren oder Speichern als Back-up. Zusitzlich wurden im Rahmen des PEP bereits zwischen
2013 und 2015 vereinzelt EnEff-Themen in den Ziellindern Vietnam und Thailand bearbeitet, sowie
technologietibergreifende Themen wie Mini-Grids und neue Technologien wie Batteriespeichersys-
teme adressiert.
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Da sich in den vergangenen Jahren in den Schwellen- und Entwicklungslandern zunehmend markt-
wirtschaftliche Strukturen entwickelt haben und nun das Netz der AHKs in diesen Lindern stetig
gewachsen ist, werden die organisatorischen Aufgaben der Projektumsetzung des PEP (u.a. Organisa-
tion der Veranstaltungen in den Ziellindern im Rahmen des PEP) zunehmend von den AHKs iiber-
nommen. Die GIZ bleibt im Schwerpunkt bei der inhaltlichen Konzeption der MaBnahmen einge-
bunden.

Die Veranstaltungsstatistik zeigt leichte Veranderungen der Zusammensetzung der MaBnahmen im
Rahmen des PEP im Zeitverlauf (vgl. Abbildung 12). Abgesehen vom Anstieg der Anzahl German
Training Weeks ab 2017, die auf die benannten strukturellen Anpassungen des Programms zuriickzu-
fiihren sind, sind die Schwankungen in der Anzahl der anderen MaBnahmen auf die zyklische Markt-
bearbeitung zuriickzufiihren.

Abbildung 12: Entwicklung der Art und Anzahl PEP-Veranstaltungen zwischen 2014 und 2018
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Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der Veranstaltungsstatistik der EIE und der EI EE

Bewertung

Die Ausweitung des PEP auf die Zielgruppe der Unternehmen im Bereich Energieeffizienz ist zum
Zeitpunkt der Bewertung noch nicht vollstindig abgeschlossen. Nach Aussage der Stakeholder be-
steht in dem Themenfeld die Herausforderung, dass Projekte oftmals nicht ohne Weiteres an externe
Unternehmen vergeben werden, sodass die Umsetzung von EnEff-Projekten einen anderen Ansatz
wie z.B. eine sorgfiltige Analyse der unternehmensinternen Prozesse um Optimierungspotenziale zu
identifizieren, benotigen. Mit Blick auf die stirkere Fokussierung von Projektopportunititen im Be-
reich Energieeffizienz wurde eine Studie in Auftrag gegeben, die Potenziale der Integration der EnEff-
Unternehmen in das PEP zu identifizieren. Auf Basis dieser Studie wird derzeit ein Foérderkonzept
erarbeitet.
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Die Zusammenfassung der Zielregionen ermoglicht nach Einschidtzung der Experten eine stirkere
Fokussierung auf die Projektentwicklung und eine flexiblere Allokation der Mittel auf die verschie-
denen Regionen. Um den Rahmenbedingungen der Schwellen- und Entwicklungsliander gerecht zu
werden, ist der technologische Fokus des PEP in den jeweiligen Zielregionen sehr nachfrageorientiert
ausgerichtet. So werden bspw. erst die Projektopportunitdten entwickelt und dann die potentiell ge-
eigneten deutschen Unternehmen fiir diese Projektopportunititen akquiriert. Seit 2017 wird zudem
verstiarkt darauf geachtet, die Kapazititsentwicklung im Zielland durch German Training Weeks zu
starken und diese technologieoffener zu gestalten.

Die befragten Experten bewerten die vorgesehene Integration von Projektopportunititen im Bereich
Energieeffizienz grundsitzlich positiv, wobei eine abschlieBende Bewertung erst erfolgen kann, wenn
das Forderformat fiir die EnEff-Technologiebereiche implementiert wurde. Aus dem beobachteten
Trend der Ausbereitung der marktwirtschaftlichen Strukturen im Bereich der Energieeffizienz erge-
ben sich mogliche Ausweitungspotenziale fiir das PEP. Langfristig betrachtet ist zu analysieren, in
welche Richtung das Programm im Hinblick auf die Integration von Energieeffizienzthemen fokus-
siert werden kann, und wie die Mittel zukiinftig auf Projekt- und Kapazitdtsentwicklung bzw. ggf.
auch andere Formate zu verteilen sind.

4.5. dena-Renewable Energy Solutions

Das dena Renewable Energy Solutions Programm (dena-RES) unterstiitzt KMU beim Markteintritt
durch die Kofinanzierung von Referenzanlagen.44 In jahrlichen Bewerbungsphasen reichen deutsche
Unternehmen ihre Projektvorschlidge ein, worauf die Auswahl und Umsetzung der Projekte folgt.
Flankiert wird die Errichtung der Referenzanlagen von einer umfassenden Offentlichkeitsarbeit. Au-
Berdem werden lokale Partner durch SchulungsmafBnahmen (bspw. Installationstrainings, Seminare)
zu qualifizierten Arbeitskraften ausgebildet und dadurch auch die lokale Wertschopfung erhoht. Zu-
sdtzliche inhaltliche Unterstiitzung erhalten die KMU in allen Phasen des Markteintritts (u.a. durch
die Unterstiitzung bei der Netzwerkbildung mit potentiellen Kunden und politischen Entscheidungs-
tragern). Ziel ist es, einen Markt nachhaltig zu erschlieBen und eine langfristige Zusammenarbeit zu
sichern.

Das dena-Res Programm war Bestandteil der EI EE und wurde im Zuge der Zusammenfiihrung der
Initiativen in die Gesamtinitiative {ibernommen. Projektvorschlidge konnen wie zuvor fiir die klassi-
schen Bereiche der EI EE (Solar-, Bioenergie, Geothermie, Wind- und Wasserkraft) eingereicht wer-
den. Zusitzlich wurde das Programm fiir Bewerbungen aus dem Bereich der Energieeffizienz geoff-
net. Insbesondere Kombinationen aus EE- und EnEff-Technologien wie z.B. Systemlosungen oder
Kooperationen von Unternehmen mit komplementiren Technologien werden gefordert. Das Pro-
gramm wurde vor und nach der Zusammenlegung durch die dena umgesetzt.

44 Im Rahmen des dena-RES werden pro Projekt 45% von maximal 235.000 Euro netto kofinanziert, wihrend das jeweilige
Unternehmen die restlichen 55% der Kosten {ibernimmt.
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Bewertung

Die durch die Zusammenfiihrung entstandene Anderung beim dena-RES Programm beschrinkt sich
auf die Verschiebung des inhaltlichen Fokus, hin zu Systemlésungen und der Offnung des Pro-
gramms fiir EnEff-Technologien. Strukturell und organisatorisch (Durchfithrung, Umfang der Forde-
rung) ergaben sich keine Anderungen.

Zielvorgabe des dena-RES ist die Umsetzung von jahrlich zehn Projekten. Die hohe Anzahl der einge-
henden Bewerbungen je Ausschreibung (rund 60 bis 80 pro Jahr) bestitigt die Bekanntheit und
Beliebtheit der MaBnahme bei der Zielgruppe. Die befragten Stakeholder bewerten die Ausweitung
der MaBnahme auf die neuen Anwendungsfelder als positiv und sinnvoll, da sie mit der Markt- und
Technologieentwicklung einhergeht, dass eine klare Trennung zwischen EE- und EnEff oft nicht
mehr moglich ist. Eine neue Herausforderung durch die Offnung des Programms fiir EnEff-
Technologien ist jedoch der haufig hohere finanzielle Umfang dieser Projekte, sodass das Forder-
budget des dena-RES hier nur einen geringen finanziellen Anreiz bietet. Um die erweiterte Zielgrup-
pe fiir das Programm zu gewinnen, wird angeregt, die Bezeichnung der MaBnahmen mittelfristig ent-
sprechend anzupassen.

4.6. Unternehmensdatenbank

Die Unternehmensdatenbank bietet deutschen Unternehmen eine Plattform, auf der sie ihr Unter-
nehmen, z.B. ihr Leistungsangebot, Referenzprojekte und Ansprechpartner in englischsprachigen
Profilen bewerben konnen mit dem Ziel, fiir potentielle, ausldndische Kunden sichtbar zu werden.
Auf der internationalen Website der EIE kénnen internationale Kunden auf die Unternehmensdaten-
bank zugreifen und anhand verschiedener Merkmale wie beispielsweise Technologiebereich, Anwen-
dungsfeld, Geschiftsfeld oder auch einer Freitextsuche die eingetragenen Unternehmen suchen und
bei Interesse direkt kontaktieren. Die Eintrage in die Unternehmensdatenbank nehmen die interes-
sierten KMU selbst vor. Nach einer Uberpriifung der formalen Kriterien durch die Geschiiftsstelle
werden die Profile freigeschaltet und sind fiir potentielle Kunden zuginglich.

Im Zuge der Zusammenlegung der Initiativen wurde das Angebot, welches bereits in der EI EnEff
implementiert war, auf die Gesamtinitiative ausgeweitet und an die Anforderungen der EE-Branche
angepasst. Zusitzlich konnen potentielle Kunden seit der Zusammenlegung die Kontaktdaten der
Unternehmen auch als vCard herunterladen. Im Newsletter der EIE wurden die KMU auf die Erwei-
terung der Unternehmensdatenbank und die Mdoglichkeiten dieser aufmerksam gemacht. Die erwei-
terte Unternehmensdatenbank wurde im August 2016 publiziert. Aufgrund der zum Zeitpunkt der
Bewertung laufenden Uberarbeitung der Webseite und der weiteren geplanten Optimierungsschritte
der Datenbank (bspw. andere Namensgebung, Integration weiterer Funktionalititen) wurde die
Plattform bisher jedoch nicht im Rahmen einer gezielten Kampagne beworben. Nach Abschluss der
Uberarbeitung der Website und der Unternehmensdatenbank soll das Angebot noch stirker bei der
deutschen Zielgruppe bzw. den potenziellen Kunden beworben werden.

Bewertung

Die Ausweitung der Unternehmensdatenbank auf die Gesamtinitiative bewerten die Experten als
sinnvollen Schritt. Laut der befragten Stakeholder war bereits vor der Zusammenlegung der Initiati-
ven eine Ausweitung der Unternehmensdatenbank auf die EE-Zielgruppe erwiinscht. Damit ersetzt
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die Unternehmensdatenbank das zuvor von der dena bereitgestellte Exportmarketingpaket fiir die EI
EE, welches 2016 aus Griinden der Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit nicht verlangert wurde. Op-
timierungspotenzial sehen die befragten Experten hingegen bei der Datenqualitdt bzw. die Erhaltung
dieser. Durch die freiwillige Registrierung der Unternehmen seien die Profile der KMU oft nicht ak-
tuell oder nur teilweise ausgefiillt. Dadurch schrianke sich der Nutzen der Unternehmensdatenbank
fiir die Kunden ein.

Insgesamt wird die Ausweitung der Unternehmensdatenbank als ein sehr guter Schritt bewertet, ob-
wohl noch keine aktive und systematische Akquise der urspriinglichen EE-Zielgruppe stattgefunden
hat. Obwohl ein vollstiandiges Profil im Eigeninteresse der KMU liegt, konnte mit einem Konzept zur
Pflege der Datenqualitit ein Anreiz gesetzt werden, das eigene Profil besser zu pflegen.

4.7. Konsortialbildung

Ende 2018 wurde das MaBnahmenportfolio der EIE durch die Einfiihrung der Konsortialbildung
(zweite, tiberarbeitete Pilotphase bis 2021 nach einer ersten Pilotphase 2015/2016) erginzt. Ziel der
MafBnahme ist die Forderung der Kooperation zwischen deutschen KMU, um im Ausland ein
»Schliisselfertiges Produkt® anbieten zu konnen. Die MaBnahme der Konsortialbildung beinhaltet ein
fiinfstufiges Konzept, welches auf einer Kombination von modifizierten StandardmaBnahmen und
neuen Elementen wie insbesondere einem externen, neutralen Moderator, basiert. Damit unterstiitzt
die MaBnahme die Unternehmen im gesamten Prozess der Konsortialbildung, von der Findung eines
geeigneten Projekts tiber die Akquise der Konsortialpartner bis zur Reise ins Zielland und der Finali-
sierung des Konsortiums (vgl. Abbildung 13).

Abbildung 13: Unterstiitzungskonzept der Forderung der Konsortialbildung
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Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der Programmdokumentation

Nach Aussage der befragten Stakeholder wurde die MaBnahme der Konsortialbildung als Reaktion
auf die steigende Nachfrage nach Komplett- und Systemlosungen eingefiihrt, welche aufgrund der
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hohen Spezialisierung der deutschen KMU oftmals nicht durch Einzelunternehmen adressiert wer-
den kann. Die geringe Grofie der deutschen Unternehmerschaft im Bereich der Energietechnologien
stellt nach Aussage der Stakeholder ebenfalls haufig einen strategischen Wettbewerbsnachteil dar, da
sie bspw. im Rahmen der Vergabe von GroBprojekten gegen andere, oftmals staatlich unterstiitzte
Bieter nicht konkurrenzfihig seien. Ziel der MaBnahme zur Forderung der Konsortialbildung ist es,
die Potenziale der einzelnen Unternehmen zu kombinieren und neue Absatzméglichkeiten im Rah-
men der Konsortien zu erschlieBen.

Drei Pilotprojekte, welche von verschiedenen Durchfithrern im Rahmen der EI EE erarbeitet und
implementiert wurden, setzten 2016 den Grundstein fiir die Konzeption der FordermaBnahme. Auf
Basis der Erkenntnisse dieser Pilotprojekte wurde die nun eingefiihrte Konzeption der Konsortialbil-
dung erarbeitet. Insbesondere zeigte sich hier, dass die Abstimmungen im Rahmen der Konsortial-
bildung (Identifikation geeigneter und auf die Projektopportunitit abgestimmter Konsortialpartner,
die Klarung der Rollenverteilung innerhalb dieser Konsortien und die Ausarbeitung der vertraglichen
Aspekte) und die richtige Projektauswahl zentrale Voraussetzungen fiir die Konsortialbildung darstel-
len. Diese Aspekte sollen durch die Vorselektion potentieller Projektopportunititen und den Einsatz
eines begleitenden, neutralen Moderators adressiert werden.

Bewertung

Da die MaBnahme zum Zeitpunkt der Untersuchung noch nicht angelaufen war, kann die Bewertung
bisher nur indikativ auf Basis der Erfahrungen der vorgelagerten Pilotprojekte und des Konzepts des
Moderators erfolgen. Eine gezielte Evaluation der Zielerreichung des Projektes ist im Rahmen der
derzeit laufenden begleitenden Evaluation der EIE vorgesehen. Allgemein lasst sich auf Basis der
vorliegenden Daten und Informationen festhalten, dass ein entsprechender Bedarf zur Unterstiitzung
besteht, sodass die Forderung grundsitzlich sinnvoll ist. Die Zusammenlegung der Initiativen verein-
facht nach Aussage der Stakeholder die Konsortialbildung, da fiir die Bereitstellung von Systemlo-
sungen hiufig Unternehmen aus beiden urspriinglichen Technologiebereichen benoétigt werden.

Auch die Mehrheit der befragten Stakeholder bewertete das Forderkonzept als sinnvoll und begriifte
die Einfiihrung einer solchen MaBnahme. Die Konsortialbildung wird als sinnvolle Ergdnzung im
Mapnahmenportfolio bewertet, da die benannten Bedarfe durch die bestehenden MaBnahmen noch
nicht abgedeckt werden. Wahrend zwar auch die AHK GR die Konsortialbildung durch die Bekannt-
machung unterschiedlicher Unternehmen entlang der Wertschopfungskette begiinstigen kann, bietet
sie jedoch nicht den geeigneten Rahmen und Anlass fiir die weitere Ausarbeitung. Durch die linger-
fristige Begleitung der Unternehmen wihrend der Konsortialbildung kann eine stiarkere Verbind-
lichkeit fiir die Unternehmen geschaffen werden, was die Zusammenarbeit fordere. Die rechtlichen
Unsicherheiten seitens der potenziellen Konsortialpartner und die Auswahl attraktiver und geeigne-
ter Projekte wurde jedoch weiterhin als zentrale Herausforderung angesehen, die durch einen ent-
sprechend qualifizierten Moderator adressiert werden miissten. Aus den Erfahrungen der Projek-
tauswahl wihrend der Pilotprojekte haben sich fiir die Durchfiihrer erste Hinweise fiir Kriterien der
yrichtigen® Projektauswahl ergeben. So eigneten sich beispielsweise breit geficherte Themen mit
komplementiren Produktpaletten am besten, da dadurch viele KMU angesprochen werden, die nicht
in direkter Konkurrenz zueinanderstehen (z.B. Kiltetechnik fiir die Lebensmittelindustrie, energeti-
sche Gebaudesanierung).
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4.8. Netzwerkveranstaltung ,, TREFF-Punkt der Exportini-
tiative Energie

Flankierend zur Konsortialbildung wurde die MaBnahme der TREFF-Punkt als Netzwerkveranstal-
tung in 2017 neu ins MaBnahmenportfolio aufgenommen. Dabei handelt es sich um halbjidhrlich
stattfindende Veranstaltungen fiir deutsche Unternehmen mit Interesse an gemeinsamer Auslands-
markterschlieBung im Rahmen der Marktsondierung. Ziel ist es, den Unternehmen eine Plattform zu
bieten, sich zu vernetzen und potentielle Partner fiir Kooperationen und Konsortien zu finden. Die
Unternehmen bekommen die Mdglichkeit in kurzen Impulsvortriagen (,,Pitches®) ihr Konsortialinte-
resse vorzustellen, um mit weiteren Interessenten in Kontakt zu treten. Zusétzlich werden Informati-
onen zu allgemeinen Fragen, die mit der Konsortialbildung und der Auslandsmarkterschliefung ver-
bunden sind, sowie Input zu aktuellen Themen (z.B. Finanzierung, Best Practice) bereitgestellt. Um
Unternehmen in ganz Deutschland zu erreichen, finden die Veranstaltungen bundesweit statt (bisher
in Berlin und Diisseldorf, im 2. Halbjahr 2019 in Erfurt). Die Einladungen werden von der Geschéfts-
stelle iiber den Verteiler der EIE verschickt und zusitzlich im monatlichen Newsletter bekannt gege-
ben. Die Durchfiihrung iibernehmen die Geschiftsstelle und das BMWi und bei Landesbeteiligung
zusitzlich die dort zustidndige Stelle.

Bewertung

Die befragten Experten bewerten die TREFF-Punkt Netzwerkveranstaltung konzeptionell als gelun-
gen, da reges Interesse seitens der Unternehmen bestehe. Vor allem die Mdglichkeit der Impulsvor-
trage werde gerne angenommen, da durch die Vorstellung des eigenen Unternehmens und des beste-
henden Konsortialinteresses schnell Gesprachsstoff und konkrete Ankniipfungspunkte zwischen den
Unternehmen gefunden werden. Dadurch vereinfache sich das Netzwerken erheblich. Dariiber hin-
aus berichten die befragten Experten, dass das Feedback der teilnehmenden Unternehmen bislang
positiv ausgefallen sei.

Aufgrund des zeitlich versetzten Anlaufs der TREFF-Punkt Veranstaltungen und der Konsortialbil-
dung, Ende 2017 und Ende 2018, ist die Datenlage zum Zeitpunkt der Bewertung noch nicht ausrei-
chend, um zu analysieren, welchen Beitrag die TREFF-Punkt Veranstaltungen zur Konsortialbildung
leisten. Fiir eine zukiinftige Bewertung des MaBnahmenerfolgs wird angeregt, eine strukturierte Ab-
frage tliber Konsortialerfolge bzw. weiteren Aktivititen zur Konsortialbildung im Nachgang der
TREFF-Punkt Veranstaltungen durchzufiihren, um die Zielerreichung des Formats fortlaufend zu
monitoren.
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5. Auswirkungen auf Sichtbarkeit, Syner-
gien und Qualitat

Entsprechend der Zielsetzung der Ministerentscheidung wurden mit der Zusammenfiihrung ver-
schiedene Wirkungen angestrebt. Zum einen sollte durch die Vereinheitlichung des AuBenauftritts
die Sichtbarkeit der EIE fiir die Zielgruppe erhoht werden. Zum anderen sollten durch die Verein-
heitlichung der Programmadministration und des Forderangebots Synergien gehoben und eine qua-
litative Verbesserung der Leistungserbringung und des Forderangebots erreicht werden. Aufbauend
auf den Analysen der vorhergehenden Kapitel werden im Folgenden die Auswirkungen der Zusam-
menfithrung auf die benannten Aspekte untersucht.

5.1. Bewertung der Auswirkungen auf die Sichtbarkeit

Die in der Ministerentscheidung vorgesehene konzeptionelle Vereinheitlichung aller Exportinitiati-
ven des BMWi zielte darauf ab, durch die einheitliche AuBendarstellung aller Exportférdermafnah-
men eine erhéhte Sichtbarkeit und erhohte Zuordnung der unterschiedlichen Programme zum
BMWi zu erreichen.4s Vor der Zusammenfithrung fanden in der EI EnEff und in der EI EE jeweils
eine programmspezifische Vermarktung des Forderangebots bzw. der deutschen Exporte statt. Die
Offentlichkeitsarbeit war somit auf die jeweiligen Zielgruppen zugeschnitten und basierte auf lang-
jahrig etablierten ,Marken“ und Konzepten. Die Vereinheitlichung des AuBenauftritts im Rahmen der
Zusammenfiihrung erfolgte daher unter der Priamisse, dass mit der AuBendarstellung eine hohe Wie-
dererkennung bei allen Zielgruppen (Erneuerbare Energien und Energieeffizienz, In- und Ausland)
beibehalten werden sollte. Durch die Vereinheitlichung der Vermarktung und der Schaffung von Sy-
nergien sollten dariiber hinaus eine Erhohung der Sichtbarkeit und Wahrnehmung erreicht werden.

Ausgehend von der Darstellung der Offentlichkeitsarbeit bei den jeweiligen Vorgingerinitiativen
werden im Folgenden die Ausgestaltung des AuBenauftrittes und die Sichtbarkeit der neuen Export-
initiative bewertet. Ein besonderes Augenmerk liegt dabei auf der Frage, ob durch die Zusammenfiih-
rung die Sichtbarkeit bei den Zielgruppen beibehalten bzw. gesteigert werden konnte.

5.1.1. Offentlichkeitsarbeit der Vorgdiangerinitiativen

Exportinitiative Erneuerbare Energien

Die Offentlichkeitsarbeit der Exportinitiative Erneuerbare Energien war auf zwei Zielgruppen ausge-
legt: 1) exportorientierte KMU im Bereich der Erneuerbaren Energien in Deutschland und 2) potenzi-
elle Geschiftspartner im Ausland. Die zentralen Kanile der Offentlichkeitsarbeit waren eine deutsche
und eine internationale Webseite, ein deutsch- und ein englischsprachiger Newsletter, sowie der Ein-
satz sozialer Medien. Im Inland fand die Vermarktung des Programms dariiber hinaus iiber Auftritte
auf Inlandsmessen und iiber die jeweiligen Fachverbidnde statt. Nach Aussage der Stakeholder vari-
ierte die Intensitat und die Art der Bewerbung in den einzelnen Fachverbidnden — in der Regel wur-
den die Verbandsmedien wie Newsletter und die Website des jeweiligen Verbands, als Informations-
kanile genutzt.

45 Vgl. Ministerentscheidung vom 14. September 2015
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Der Aufenauftritt Lf)urde in einem einheitlfchen ?orporate Desig"n Abbildung 14: Logo der EI
gestaltet, um den Wiedererkennungswert bei der Zielgruppe zu erho- EE

hen. Der Slogan ,renewables — Made in Germany“ mit dazugehori-
gen Logo (siehe Abbildung 14) stellte das zentrale Element des Er-
scheinungsbildes der EI EE nach auBen dar und wurde entsprechend
in den verschiedenen Kanilen der Offentlichkeitsarbeit platziert. Das
Logo sollte dabei gleichermaBen die Zielgruppen im In- und Ausland
ansprechen: Im Ausland sollte die Leistungsfihigkeit der deutschen
Wirtschaft (,Made in Germany“) und das Image Deutschlands als
Vorreiter und Qualitdtsfiihrer in den Erneuerbare-Energien-
Technologien herausgestellt werden. Im Inland wurde mit ,rene-
wables“ ein pragnanter Sammelbegriff fiir deutsche Hersteller bzw.
Dienstleistungsanbieter der Branche verwendet, der gleichzeitig den
Bezug zur Energiewende herstellte. Das Logo wurde im Rahmen des AuBlenauftrittes der Exportini-
tiative verwendet, bspw. im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit (Webseite, Newsletter, Broschiiren),
sowie bei der Gestaltung des Forderangebots, bspw. dem Design des Auslandsmessestands, Publika-
tionen, etc. Zur Sicherstellung der Einheitlichkeit gab es fiir Auftragnehmer und Durchfiihrer einen
ausfiihrlichen Corporate Design Leitfaden.

Bei der Ausgestaltung der Webseiten gab es eine Trennung zwischen der Onlineprisenz fiir deutsche
Unternehmen  (www.export-erneuerbare.de) und fiir das internationale  Publikum
(www.renewables-made-in-germany.com). Redaktionell wurde die deutsche Seite von der Ge-
schiftsstelle der Initiative (mit inhaltlicher Zuarbeit durch externe Berater) und die internationale
Seite von der dena betreut. Ein wesentliches Ziel der deutschen Internetprasenz war es, deutsche Un-
ternehmen iiber das Forderangebot der EI EE zu informieren. Dariiber hinaus fungierte die deutsche
Webseite als Informationsportal fiir auslandsmarktinteressierte deutsche KMU im Bereich der Er-
neuerbaren Energien. Insbesondere wurden iiber die Webseite folgende Informationen angeboten:

e Geplante Aktivititen der Exportinitiative, bspw. Informationsveranstaltungen, Geschiftsrei-
sen

e einen Terminkalender, inklusive externer (nicht von der Exportinitiative organisierte) Veran-
staltungen mit Relevanz fiir die deutsche Branche, bspw. internationale Messen

e Branchen- und Zielmarktinformationen, bspw. Linder-Factsheets oder allgemeine Energie-
marktinformationen

e Aktuelle Marktnachrichten, bspw. regulatorische Anderungen in Ziellindern

e Ausschreibungen im Bereich EE weltweit fiir deutsche Unternehmen.

Die fiir internationale Interessenten gestaltete Webseite www.renewables-made-in-germany.com
war inhaltlich unabhingig von der deutschen Webseite. Die Seite war insgesamt sechssprachig gehal-
ten (Deutsch, Englisch, Franzosisch, Spanisch, Russisch und Arabisch). Das Ziel der internationalen
Webseite war es, deutsche Technologien im Ausland zu bewerben und ausldndischen Unternehmen
den Zugang zu deutschen Unternehmen zu erleichtern, bspw. iiber Informationen zu Themen der
Erneuerbaren Energien, Technologien, Produkte, deutschen Institutionen und Verbanden. Weiterhin
wurden Veranstaltungen deutscher KMU im Zielland bzw. Veranstaltungen im Zielland, an denen
deutsche KMU teilnehmen, beworben. Nicht nur in der inhaltlichen Ausgestaltung, sondern auch im



Drucksache 19/15343 -72 - Deutscher Bundestag — 19. Wahlperiode

Layout setzte sich die internationale Website von der deutschen Website ab. Die internationale Webs-
ite trat im Corporate Design der dena auf, wihrend die deutsche Website im Corporate Design des
BMWi gehalten war. Obwohl das ,renewables - made in Germany“ Logo klar zu erkennen war, min-
derten die Unterschiede den einheitlichen AuBenauftritt der Initiative (vgl. Abbildung 15). Dies fiihrte
teilweise zu Verwirrung bei den Zielgruppen, da Unterschiede oder Gemeinsamkeiten zwischen den
beiden Webseiten nicht immer klar erkennbar waren und dena-Webseite allgemein als uniibersicht-
lich bewertet wurde.46

Abbildung 15: Layout der deutschen und der internationalen Webseite der Exportinitiative Erneu-

erbare Energien im Vergleich
Deutsche Website Internationale Website
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Quelle: Internet Archive (Wayback Machine)+

Ergidnzend zum Onlineangebot wurde sowohl die deutsche als auch die internationale Zielgruppe
iiber Newsletter informiert: Fiir deutsche KMU wurde dieser von der Geschiftsstelle verantwortet,
fiir die internationale Zielgruppe veroffentlichte die dena einen englischsprachigen Newsletter. Ende
2015 hatte die deutsche Webseite knapp 60.000 Aufrufe, der Newsletter hatte circa 1.750 Abonnen-
ten. Zu der englischsprachigen Webseite und dem englischsprachigen Newsletter liegen keine Nut-
zungsstatistiken vor.

Als weiteres Instrument der Offentlichkeitsarbeit wurde fiir die deutsche Zielgruppe eine Prisenz auf
den sozialen Medien Twitter und Xing gepflegt. Der Twitterkanal der Initiative hatte Anfang 2015
knapp 700 Abonnenten. Fiir die Inhalte auf Twitter wurde die dena beauftragt. Es wurden aktuelle
Marktnachrichten und Veranstaltungshinweise, Live-Impressionen relevanter Veranstaltungen und
Messeauftritte sowie Interviews veroffentlicht. Die Xing-Gruppe der Initiative wurde gemeinsam von
der Geschiftsstelle, den Consultants und der dena betreut. Inhaltlich wurden hier vor allem Inter-
views mit Unternehmens- und AHK-Vertretern sowie Fachexperten zu bevorstehenden Veranstal-

46 Vgl. VDI/VDE Innovation + Technik GmbH (2010), PwC (2012), iit (2016)
47 Screenshot der Deutschen Website (Stand 29.01.2016) und Internationalen Website (Stand 28.01.2016), abgerufen am
17.04.2019.
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tungen angeboten. Anfang 2015 hatte die Gruppe etwa 570 Mitglieder.48 Fiir die Erreichung und Be-
arbeitung der potenziellen Geschiftspartner im Ausland gab es keine weitere Social Media Prasenz.

Exportinitiative Energieeffizienz

Abbild . . Die Offentlichkeitsarbeit der Exportinitiative Energieeffizienz basierte
ildung 16: Dach - L : . S
marke und Logo der EI grundsatzlich au'f elper ahnhchen' Z.u.elg'ruppenauftellung und .ahnhchen
EnEff Ir}strumenterll wie die der Exportlmtlat%ve Erneuerbare Energ}en. A}lch
hier wurde ein geschlossenes Auftreten in allen Aspekten der Offentlich-
keitsarbeit und des AuBenauftritts (Webseite, Newsletter, Messestinde,
Broschiiren etc.) durch einen einheitliches Corporate Design angestrebt:
Das Logo mit dem Slogan ,energy efficiency — made in Germany” baute,
ebenso wie das Logo zur EI EE, mit dem Slogan ,Made in Germany*“ auf
den guten internationalen Ruf der deutschen Industrie. Das Logo spielte
hier eine noch wichtigere Rolle als bei der EI EE: KMU, die sich auf der
Webseite registrierten, konnten das Logo im Rahmen ihrer Auslands-
marktschlieBung als Dachmarke nutzen. Dieses Angebot bot Unterneh-
men ohne hohe Sichtbarkeit im Ausland ein Instrument fiir ihr Auslandsmarketing, in dem sie von
der internationalen Ausstrahlung der Marke ,Made in Germany* profitierten.

Auch in der EI EnEff zielte die Offentlichkeitsarbeit sowohl auf die Zielgruppe der exportinteressier-
ten deutschen KMU im Bereich Energieeffizienz, als auch auf die Zielgruppe der potenziellen interna-
tionalen Geschiftspartner ab. Als zentrale Kanile der Offentlichkeitsarbeit wurden die Webseite und
ein Newsletter genutzt, wobei die Webseiten hier unter dem gleichen Namen, auf Deutsch
(wwuw.efficiency-from-germany.info) und auf Englisch (wwuw.efficiency-from-germany.info/en)
angeboten wurden. Redaktionell war die Geschiftsstelle fiir beide Webseiten verantwortlich,
wodurch eine einheitliche Darstellung der zwei Webseiten gewéhrleistet wurde. Konzeptionell waren
die Webseiten sehr dhnlich aufgebaut wie die der EI EE: Bereits vor der Zusammenfiithrung wurde
versucht bei der Betreuung der Webseiten Synergien zu nutzen, in dem eine Fachkraft fiir die On-
lineredaktion der Webseiten zustandig war (fiir die deutsche Webseite bei der EI EE und beide Web-
seiten der EI EnEff). Als zusitzliches Unterstiitzungsangebot wurden iiber die internationale Websei-
te der EI EnEff die Unternehmensdatenbank angeboten. Deutsche KMU konnten sich hier registrie-
ren, um die Kontaktaufnahme mit potenziellen auslandischen Geschiftspartnern zu erleichtern (vgl.
Kapitel 4.6 zur Bewertung der Zusammenfiithrung der Unternehmensdatenbank). Die englischspra-
chige Webseite bot grundlegende Informationen zur Exportinitiative, Werbung fiir den deutschen
Energieeffizienzmarkt, Informationen zu deutschen Produkten und Technologien und eine Ubersicht
iiber Veranstaltungen der Exportinitiative an.

Die deutschsprachige Webseite hatte 2015 etwa 25.000 Aufrufe, die englische knapp 10.000. Der
Newsletter wurde nur in deutscher Sprache angeboten und hatte Ende 2015 knapp 2.000 Abonnen-
ten. Im Vergleich zu den Webseitenaufrufen der EI EE im gleichen Zeitraum fallt auf, dass die Web-

48 Von den 700 Twitterabonnenten konnten etwa 130 als Unternehmen aus dem Bereich der erneuerbaren Energien oder
als Verbiande/Netzwerkorganisationen ausgemacht werden, die Unternehmenszugehorigkeit der weiteren Abonnenten
konnte nicht zugeordnet werden. Von den 570 Mitgliedern der Xing-Gruppe konnten 220 Dienstleister und Hersteller dem
Bereich der erneuerbaren Energien zugeordnet werden. Auch hier konnten die restlichen Mitglieder keiner Kategorie zuge-
ordnet werden.
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seite der EI EnEff nur knapp die Hilfte der Webseitenbesuche erreichte, wihrend der Newsletters
knapp 200 Abonnenten mehr erzielte. Die befragten Stakeholder fithren dies auf die intensivere
Werbestrategie der Geschiftsstelle der EI EnEff fiir den Newsletter zuriick. Im Gegensatz zur EI EE
war die EI EnEff nicht in den sozialen Medien prisent. Werbung seitens der Fachverbiande fand zwar
statt, wurde jedoch wie in der EI EE nicht koordiniert oder vorgegeben, wodurch das Engagement der
Verbande stark variierte.

5.1.2. Zusammenfiihrung der Offentlichkeitsarbeit der EIE

Im Rahmen der Zusammenfiihrung der Exportinitiativen wurde die Offentlichkeitsarbeit neugestaltet
und vereinheitlicht. Im Folgenden werden die relevanten Aspekte des AuBenauftrittes der Exportini-
tiative Energie beschrieben und bewertet. Dabei werden auch die Auswirkungen der Qualitit der Zu-
sammenfiihrung auf die AuBenwirkung betrachtet. Grundsitzlich basiert die Offentlichkeitsarbeit der
Exportinitiative Energie auf dhnlichen Bausteinen wie die der Vorgingerinitiativen. Es wurde eine
einheitliche Webseite und Newsletter geschaffen, die Prasenz in den sozialen Medien wurde fiir die
zusammengefiihrte Initiative fortgefiihrt. Zudem wurde ein neues Corporate Design geschaffen, wel-
ches eine einheitliche Offentlichkeitsarbeit und AuBendarstellung der Exportinitiative sicherstellt.

5.1.2.1. Dachmarke und Aufendarstellung

Mit der Griindung der Exportinitiative Energie war es auch
erforderlich, eine neue Dachmarke einzufithren. Das Logo
wurde vom Fachreferat und der Geschiftsstelle unter Einbin-

Abbildung 17: Ubergangslogo der
Exportinitiative Energie

T Y dung des Offentlichkeitsreferates des BMWi und einer exter-
— ‘ ==‘ EE} = nen Werbeagentur entwickelt. Zur neuen Dachmarke wurde
SR

: der Slogan ,Energy Solutions — Made in Germany“ gewihlt,

energy SOIUtlonS welcher somit technologieneutral war, die Zielgruppen beider

MADE IN GERMANY Vorgingerinitiativen adressierte und ebenfalls auf die Leis-

tungsfahigkeit der deutschen Wirtschaft abzielte (,Made in

Germany“). Um den Wiedererkennungswert fiir beide Zielgruppen zu erhalten, wurde entschieden,
die Logos der beiden Exportinitiativen in einem Logo zu kombinieren (vgl. Abbildung 17).

Kurz nachdem die Anpassung des AuBlenauftritts an das neue Logo
abgeschlossen war, wurde vor dem Hintergrund der geplanten stir- Abbildung 18: Key Visual

keren Konsolidierung der ExportférdermaBnahmen des BMWi auf der Exportinitiative Energie
Vorschlag des Offentlichkeitsreferates von der Leitung entschieden, T AT 0500 el
alle ExportférdermaBnahmen unter der Dachmarke ,Mittelstand e
Global“ zusammenzufithren. Entsprechend wurde das zuvor entwi-
ckelte ,Doppellogo” durch ein neues Logo ersetzt (vgl. Abbildung 19).
Der bereits entwickelte Slogan ,,Energy Solutions — Made in Germa-
ny“ wurde jedoch weiterverwendet. Werbemittel und AuBenauftritt 8
mussten noch einmal neugestaltet werden — die Materialien mit dem [
Ubergangslogo wurden verbraucht und dann sukzessive durch die
neuen Materialien ersetzt. Im Rahmen der Neugestaltung des Au-
Benauftrittes EIE wurde auch ein ,key visual“ entwickelt und als Teil
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des neuen Corporate Designs eingefiihrt (vgl. Abbildung 18). Dies wurde jedoch im Rahmen der
Uberarbeitung beibehalten.

Bewertung

Die zweifache Erneuerung des Logos der EIE fillt sowohl unter dem Aspekt der Effizienz als auch der
Sichtbarkeit ins Gewicht. Insbesondere die Neugestaltung des AuBenauftritts (Messestand, Werbe-
mittel), die bereits auf das Ubergangslogo angepasst worden war, verursachte zusitzliche Kosten.
Hinsichtlich der Sichtbarkeit der Initiative ergaben sich nach Auskunft der Stakeholder jedoch keine
langfristigen negativen Auswirkungen durch den zweimaligen Logowechsel: Das Ubergangslogo wur-
de im Februar 2016 final abgestimmt und bereits Ende August 2016 durch das neue Logo ersetzt; das
Ubergangslogo wurde also nur fiir etwa ein halbes Jahr verwendet.

Das finale einheitliche Logo stieB bei den befragten Exper-

ten hinsichtlich seines Wiedererkennungswertes fiir die APDildung 19: Aktuelles Logo der Ex-
Zielgruppen der EIE (deutsche KMU im Bereich klima- P ortinitiative Energie

freundlichen Technologien und ausldndische Kunden)
zunidchst auf eine geringe Akzeptanz: Das einheitliche Lo-
go wiirde keine klare Abgrenzung zu den anderen Export-
initiativen bieten und somit die Wiedererkennung des An-
gebots beeintrichtigen. Ebenso wurde die Verwendung des
Slogans ,Mittelstand Global“ zunichst kritisch bewertet,
da dies im Ausland weniger verstandlich sei. Dartiber hin-
aus wurde befiirchtet, dass deutsche Unternehmen, die mit den jeweiligen bisherigen Logos auch im
Rahmen ihres eigenen AuBenauftritts im Ausland warben, an Sichtbarkeit verlieren wiirden, da der
Bezug zur deutschen Energiebranche nicht wie in bisherigem MaBe optisch zentral dargestellt werde.
Die alten Logos (besonders das der EI EnEff) waren sehr etabliert und wurden von Unternehmen in
ihrer Kommunikation genutzt, um ihre Zugehorigkeit zur Initiative zu signalisieren.49

MITTELSTAND
GLOBAL

ENERGY SOLUTIONS
MADE IN GERMANY

Mit Blick auf die langfristigen Auswirkungen auf die Sichtbarkeit ergaben sich nach Aussagen der
Stakeholder jedoch keine Beeintrachtigung der Sichtbarkeit der EIE bzw. die Vermarktung der deut-
schen Energiebranche allgemein: Die Mehrheit der befragten Stakeholder bestitige, dass der von
ihnen befiirchtete Sichtbarkeitsverlust durch das neue Logo nicht eingetreten sei. Mit Blick auf die
Sichtbarkeit der EIE bei deutschen KMU vermuteten einige, dass eine Vereinheitlichung mittelfristig
in der Tat zu einer Verbesserung der Sichtbarkeit beigetragen hatte, da die inhaltliche Differenzie-
rung der zwei Vorgingerinitiativen einigen Unternehmen nicht verstindlich gewesen sei. Um den
Aspekt der Verstandlichkeit zu adressieren, wird die Dachmarke im Ausland tiberwiegend iiber den
Slogan ,,Energy solutions - Made in Germany“ beworben.

5.1.2.2. Webseite und Newsletter

Auch der Onlineauftritt der Exportinitiative wurde im Rahmen der Initiativenbiindelung neugestal-
tet. Dies geschah in einem mehrstufigen Verfahren: 2016 wurde in einem ersten Schritt als Zwischen-
losung die Webseite www.german-energy-solutions.de geschaffen. Die Onlineplattform agierte als
Landingpage unter dem Namen und Dachmarke der EIE, es gab allerdings keine eigenen Inhalte.

49 Como Consult (2013)
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Stattdessen wurde auf die Webseiten der Vorgéingerinitiativen verlinkt, die zunachst in ihrer ur-
spriinglichen Konzeption weiter betrieben wurden (vgl. Abbildung 20).

Abbildung 20: Landingpage der Exportinitiative Energie vor Neugestaltung der Website

Energy Solutions — made in Germany

Die Exportinitiative Energie unterstiitzt kleine und mittlere devtsche Unternehmen aus den Bereichen
erneuerbare Energien und Energieeffizienz bei der ErschlieBung von Mirkten im Ausland.

Auf den folgenden Seiten finden Sie umfassende Informationen und Veranstaltungshinweise zu
spannenden Mirkten weltweit:

Ihr Vorsprung im Export — unser ‘Weltweit erfolgreich mit

Unterstiitzungsangebot im Publikationen. Veranstaltungen

Bereich Energieeffizienz und Projekten aus den Bereichen
der erneuerbaren Energien

DEUTSCH ENGLISCH DEUTSCH ENGLISCH

Quelle: Internet Archive (Wayback Machine)s°

Im Mairz 2017 wurden die deutschen Webangebote dann mit neuen Inhalten und neuem Design unter
der oben genannten Internetadresse zusammengefiihrt. Die englische Webseite wurde erst Anfang
2018 final mit neuen Inhalten und neuem Design zusammengefiihrt. Als Ubergangslésung wurde bis
Ende 2017 das Design und die technische Infrastruktur der englischen Webseite der Exportinitiative
Energieeffizienz www.german-energy-solutions.de/en gefiihrt, auf der die Inhalte von beiden Vor-
gingerinitiativen unter dem neuen Namen und Logo der Exportinitiative Energie zu finden waren.
Seit der Zusammenlegung ist die Geschiftsstelle redaktionell fiir die deutsche und englische Webseite
zustandig, wobei zusitzliche externe Dienstleister fiir die inhaltliche Ausgestaltung eingebunden
werden. Die deutsche und englische Webseite sind nun im gleichen Corporate Design gestaltet (vgl.
Abbildung 21).

Abbildung 21: Deutsche und internationale Webseite nach der Zusammenfiihrung
Deutsche Website Englische Website

#® I W
it

o WTTFISTAND
o

% Marktinformetionen  ThrExport  DieInitiative  Service B suchberif eingeben M EnorgySolutions  Events & Services  News& Media P En

Aufin neue Markte!
Die Exportinitiative Energie unterstiitzt Sie

bei Threm Auslandsgeschaft.

Quele:

httsp:/www.german—energy—soluti ns.de

50 Screenshot der Landingpage (Stand 05.05.2016), abgerufen am 17.02.2019.
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Die neue Webseite lisst sich inhaltlich als eine Kombination der beiden Vorgingerwebseiten verste-
hen. Grundsitzlich sind alle Inhalte, die auf den Webseiten der EI EnEff oder EI EE vertreten waren,
auch auf der zusammengefiihrten Webseite zu finden. Die Unternehmensdatenbank (vorher nur fiir
KMU aus der Energieeffizienz-Branche) wurde auf alle Anwendungsfelder der EIE ausgeweitet. Das
Angebot auf der Webseite ist nach Anwendungsfeldern strukturiert — interessierte Unternehmen
konnen zum Beispiel Publikationen, Marktnachrichten, Ausschreibungen und Veranstaltungen nach
dem jeweils fiir ihr Geschift relevanten Anwendungsfeld filtern.

Analog zum Vorgehen der Vorgingerinitiativen sind die Inhalte der englischsprachigen Webseite
spezifisch auf die Zielgruppe der auslandischen Geschiftspartner ausgerichtet: Wahrend bspw. Besu-
cher der deutschsprachigen Website sich in die Unternehmensdatenbank eintragen, diese jedoch
nicht auf dieser Seite durchsuchen kénnen, steht den Besuchern der internationalen Website eine
Such-/ Filtermaske zur Verfiigung, um auf die eingetragenen Unternehmensprofile zugreifen zu kon-
nen. Die Unterschiede in der Zielgruppenansprache spiegeln sich auch in der Ausgestaltung der
Newsletter wider: Der deutschsprachige Newsletter informiert insbesondere iiber die Forderangebote
der Initiative, gibt einen Uberblick iiber aktuelle Marktnachrichten und informiert iiber ,best prac-
tice“-Beispiele. Der englischsprachige Newsletter fokussiert sich auf eine Vermarktung deutscher
Technologien und Wissenstransfer und informiert iiber aktuelle Veranstaltungen, bspw. Messen.

Abbildung 22 zeigt die Entwicklung der jahrlichen Webseitenbesuche und Newsletterabonnenten
(jeweils die deutschsprachige Version) zwischen 2015 und 2018. Fiir die Zeit vor der Zusammenfiih-
rung wird die Summe der jeweiligen Webseitenbesuche bzw. Newsletterabonnenten betrachtet.s

Abbildung 22: Entwicklung der Webseitenbesuche und Newsletterabonnenten im Verlauf der Zu-
sammenfithrung zwischen 2015 bis 2018 (deutsche Version)
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Die deutschsprachige Webseite hatte ab ihrem Start in Marz 2017 etwa 63.000 Besuche, die englisch-
sprachige etwa 15.000. Bis zum ,,Relaunch” der neuen Webseite waren weiterhin die alten Webseiten

5! Fiir das Jahr 2018 liegen die relevanten Daten nur bis zum 31.08. fiir die Webseite und bis zum 28.11. fiir die Newsletter
vor. Fiir die Grafik wurden daher Schétzwerte (unter der Annahme einer Gleichverteilung tiber das Jahr verteilt) genutzt.
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aktiv, diese hatten in 2017 bis Miarz etwa 11.500 Aufrufe. Der deutschsprachige Newsletter hatte im
gleichen Zeitraum etwa 5.000 Abonnenten, der englischsprachige 614. Die niedrige Abonnentenzahl
des internationalen Newsletters lisst sich dadurch erklaren, dass dieser komplett neu aufgebaut wer-
den musste — die Abonnentenliste des vorhergehenden Newsletters konnte aus Datenschutzgriinden
nicht von der dena an die Geschiftsstelle ibergehen. Summiert man die Aufrufzahlen der neuen
Webseite ab Mirz, sowie die Webseitenbesuche der alten Webseiten bis Mirz auf, so erhilt man ins-
gesamt 75.000 Aufrufe in 2017. Verglichen zu etwas mehr als 74.000 kombinierten Aufrufen in 2016
stellt dies einen kleinen Anstieg gegeniiber dem Vorjahr da und legt nahe, dass es keine negativen
Effekte auf die Sichtbarkeit der EIE durch die Zusammenlegung gab. Im Jahr 2018 hatte die deutsch-
sprachige Webseite bis zum 31.08.2018 etwas mehr als 55.000 Aufrufe, die englischsprachige etwas
weniger als 8.000. Geht man von einer Gleichverteilung der Besucherzahlen iiber das Jahr hinweg
aus, so kann man fiir das Jahr 2018 fiir die deutsche Webseite eine Besucherzahl von rund 83.000
schitzen.

Bewertung

Zusammenfassend lasst sich positiv bewerten, dass die Webseiten und der Newsletter nun aus einer
Hand betreut werden. Dies reduziert zum einen den Abstimmungsaufwand zwischen Geschiftsstelle
und der dena. Zum anderen trigt das einheitliche Layout und die einheitlichen Inhalte zum Wieder-
erkennungswert und der Sichtbarkeit des Forderangebots im In- und im Ausland bei.

Wihrend die Zusammenfiihrung zum Zeitpunkt der Untersuchung abgeschlossen war, war die Uber-
arbeitung der Webseite nach Aussage der Geschiftsstelle noch nicht vollendet: Die im Rahmen von
Vorgingerevaluationen angeregte Optimierung der Nutzerfithrung und der Verstiandlichkeit hatte aus
Zeitgriinden noch nicht stattgefunden. Entsprechend ist die Verstandlichkeit und Nutzerfreundlich-
keit der deutschsprachigen Webseite derzeit noch stark verbesserungswiirdig - das Auffinden von
Informationen ist, selbst fiir Nutzer, die mit dem Leistungsangebot der EIE vertraut sind, eine Her-
ausforderung. Mit Blick auf die internationale Webseite wurde zugunsten einer starkeren Flexibilitat
der Ausgestaltung entschieden, die Webseite englischsprachig und nicht mehrsprachig anzubieten
(die internationale Webseite der EI EE der dena war in sechs Sprachen verfiigbar). Wiahrend die
Mehrsprachigkeit mit Blick auf eine moglichst breite Zielgruppenansprache vorteilhaft ist, ist davon
auszugehen, dass die Mehrheit der internationalen Nutzer durch die englischsprachigen Inhalte
adressiert wird, sodass keine Minderung der Sichtbarkeit zu erwarten ist.

Die lange Dauer der Umstellung und Anpassung des Onlineangebots ist auffallig. Der final zusam-
mengefithrte Webauftritt existiert erst seit Anfang 2018 (die deutschsprachige Seite seit Anfang 2017)
— etwas mehr als zwei Jahre nach der Biindelung der Initiativen. Nach Aussage der beteiligten Stake-
holder ist die lange Bearbeitungszeit darauf zuriickzufiihren, dass einerseits eine inhaltlich und op-
tisch neue Website nach Vorgaben des BMWi entworfen werden sollte, und andererseits der Uber-
gang von den alten Webseiten gemanagt werden musste. Zeitlich fiel hierbei vor allem die Ubergabe
der Informationen der Website der EI EE und die Klarung der zukiinftigen Einbindung der dena,
welche zuvor die Website der EI EE iiber Zuwendungen betrieb, ins Gewicht. Die Ubergangsphase
der deutschen Webseite, in der durch eine Landingpage (vgl. Abbildung 20) die beiden Webseiten der
Vorgingerinitiativen verlinkt wurden, bot keine Moglichkeiten fiir gemeinsame Inhalte und Offent-
lichkeitsarbeit Eine einheitlichere Aufstellung und Gestaltung bereits wihrend der Ubergangsphase
hitte dazu beigetragen, der neuen gemeinsamen Zielgruppe ein einheitliches Leitbild zu vermitteln.
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Die zuvor dargestellten Nutzerstatistiken fiihren jedoch insgesamt zur Schlussfolgerung, dass der
Ubergang zum neuen Webauftritt erfolgreich vollzogen wurde und das Onlinepublikum der Export-
initiativen diesen gut aufnimmt. Trotz der langen Dauer der Zusammenlegung zeigen die Nutzerzah-
len einen positiven Trend, der darauf hinweist, dass die Sichtbarkeit der Initiative beibehalten wer-
den konnte. Die dargestellten Optimierungsbedarfe mit Blick auf die Webseitengestaltung sind dem
BMW:i und der Geschiftsstelle bekannt und werden derzeit aktiv angegangen. Es ist somit davon aus-
zugehen, dass nach Uberarbeitung des Webauftritts die Sichtbarkeit des Forderangebots weiter stei-
gen wird.

5.1.2.3. Social Media

Die Social Media Prasenz der EI EE (Twitter und Xing) wurde in der zusammengefiihrten Initiative
fortgefiihrt. Der Twitter-Account @export_ee wurde von der EIE {ibernommen, die Geschiftsstelle
tragt die redaktionelle Verantwortung. Auf Twitter werden, wie zuvor, Marktnachrichten und Veran-
staltungshinweise, Impressionen relevanter Veranstaltungen und Messeauftritte, Newsletter-
Ankiindigungen, Werbung fiir Interviews in der XING-Gruppe und aktuelle Publikationen verbreitet.
Ende 2018 hatte der Twitter-Account etwas mehr als 700 Follower. Auf Xing wurde eine Gruppe mit
dem Namen Exportinitiative Energie Netzwerk gefiihrt. Hier wurden verschiedene Foren zu Diskus-
sion und Informationsaustausch zwischen Unternehmen, Marktnachrichten und Interviews angebo-
ten. Die redaktionelle Verantwortung liegt auch hier bei der Geschiftsstelle. Die Gruppe hatte Ende
2018 etwa 750 Abonnenten, ein Anstieg von etwa 35% seit der Zusammenfiihrung.

Bewertung

Die Nutzung von sozialen Medien zur Erhohung des Bekanntheitsgrades der Initiative ist grundsitz-
lich positiv zu bewerten, insbesondere ist zu erwarten, dass die Ausweitung des Informationsange-
bots auf die gesamte Zielgruppe einen Anstieg der Sichtbarkeit mit sich bringt. Durch die Entschei-
dung zur Weiterfithrung des Twitter-Accounts der EI EE (anstelle der Er6ffnung eines neuen Nutzer-
kontos) konnte die bisherige Reichweite des Kanals beibehalten werden. Da ein Neuaufbau von
Followern eine gewisse Zeit in Anspruch nimmt und es nicht garantiert gewesen wire, dass die glei-
che Reichweite hitte erreicht werden konnen, ist diese Entscheidung als sinnvoll und maBnahmenge-
recht zu bewerten. Die geplante Migration auf LinkedIn ist ebenfalls zu begriien, da davon auszuge-
hen ist, dass mit dieser Plattform auch internationale Akteure (potenzielle Kunden) erreicht werden
konnen. Gleichzeitig kann die Social Media Priasenz noch effektiver genutzt werden, indem Links zu
den Profilen direkt auf der Startseite des Internetauftritts integriert werden, wie in vergangenen Eva-
luationen bereits empfohlen. Zum Zeitpunkt der Bewertung wurde ein externer Dienstleister damit
beauftragt, eine neue Social Media Strategie fiir die EIE auszuarbeiten.

5.1.2.4. Verbdnde und weitere Multiplikatoren

Uber die Vermarktung der EIE durch die Geschiiftsstelle hinaus ist die Offentlichkeitsarbeit der Ver-
binde, der Netzwerkpartner und weiterer Multiplikatoren ein wesentlicher Kanal der Offentlichkeits-
arbeit, mit der die Zielgruppe direkt angesprochen werden kann. Die Zusammenfiithrung und die da-
mit verbundene Neudefinition der Anwendungsfelder macht somit die Einbindung weiterer Verban-
de bzw. Netzwerkpartner erforderlich, um auch Exporteure der neuen Technologien (bspw. im Be-
reich Brennstoffzellen) fiir das Unterstiitzungsangebot zu sensibilisieren. Nach Aussage der befragten
Stakeholder ist das Engagement der Verbdnde und Netzwerkpartner variabel und abhangig vom Inte-
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resse und den Ressourcen der jeweiligen Verbande. Dies fithrte zu einer stark heterogenen Qualitat
und Intensitit der Offentlichkeitsarbeit fiir die EIE iiber diesen Informationskanal und letztendlich
der Bekanntheit des Programms bei Unternehmen der jeweiligen Anwendungsfelder.

Bewertung

Die Einbindung weiterer Verbinde und Multiplikatoren in die Offentlichkeitsarbeit wurde bisher
nicht gezielt vorangetrieben und kann noch intensiviert werden. Insbesondere kann das Momentum
der inhaltlichen Neuausrichtung und der Zentralisierung der Offentlichkeitsarbeit bei der Geschiifts-
stelle genutzt werden um eine einheitliche und systematische Vermarktungsstrategie fiir Multiplika-
toren zu erarbeiten und die EIE, als eines der zentralen B2B-Exportforderinstrumente auf Bundes-
ebene, sichtbar zu positionieren. Dies umfasst die Ausweitung der Gruppe der Multiplikatoren: Uber
die Verbiande hinaus kénnen bspw. regionale Cluster, Innovationsinitiativen, Startup-initiativen, etc.
im Bereich der klimafreundlichen Energien, sowie die IHK's gezielt eingebunden werden. Um dar-
iiber hinaus eine hinreichende Qualitdt und Intensitdt der Vermarktung iiber die Multiplikatoren
sicherzustellen, kann eine entsprechende Vermarktungsvorlage (Broschiiren, Textbausteine, Testi-
monials) erstellt werden, die es den Akteuren erleichtert, die Informationen in ihren bestehenden
Kanilen zu Unternehmensansprache einzubinden.

5.1.3. Zusammenfassende Bewertung

Durch die Biindelung der Initiativen wurde auch der AuBenauftritt der EIE vereinheitlicht. Das Re-
sultat stellt eine Verbesserung zu der Situation vor der Zusammenfiihrung dar: Wiahrend das neue
Logo nach anfianglicher Skepsis durch die Mehrheit der Stakeholder akzeptiert wurde und sich keine
langfristige Reduktion der Sichtbarkeit erkennen lasst, fiihrte die Vereinheitlichung, und die damit
einhergehende Vereinfachung der Forderlandschaft, nach Aussagen der Stakeholder zu einer hoheren
Sichtbarkeit der Exportinitiative bei der Zielgruppe. Firmen konnten die Unterscheidung der Export-
initiativen vorher haufig nicht nachvollziehen, insbesondere, wenn sie Technologien und Produkte
anbieten, die beiden Themenfeldern zuzuordnen sind.

Der komplette AuBenauftritt der Exportinitiative ist einheitlich im vorgegebenen Corporate Design
gehalten — dies beinhaltet die Webseiten, die Newsletter, Broschiiren, Werbestinde und der Social
Media Auftritt. Dies stellt eine Verbesserung zur Situation der Vorgéangerinitiativen dar: Zwar war der
jeweils einheitliche AuBenauftritt auch in den Vorgéangerinitiativen angestrebt, dennoch gab es Aus-
nahmen (wie bspw. Unterschiede im Layout zwischen der deutschen und internationalen Webseite
der EI EE) und hohen Abstimmungsbedarf um die Einheitlichkeit zu gewéhrleisten.

Trotz langer Umsetzungsdauer und anfanglicher Skepsis der Stakeholder gegeniiber der neuen
Dachmarke konnen keine negativen Effekte auf die Sichtbarkeit und Bekanntheit der Initiative nach-
gewiesen werden. Ebenso konnen jedoch auch keine potentiellen positiven Effekte beziffert werden.

Neben den Anderungen, die im Rahmen der Vereinheitlichung des AuBenauftrittes notwendig wur-
den, wurde die Zusammenlegung der Exportinitiativen genutzt, um weitere Prozesse und Aspekte der
Offentlichkeitsarbeit zu priifen und zu iiberarbeiten. Es wurden mit der Zusammenfiihrung sukzessi-
ve mehr koordinierende Aufgaben an die Geschiftsstelle iibertragen mit dem Ziel, zentralisierter und
kosteneffizienter den AuBenauftritt zu steuern. Durch diese Anpassungen wird nun einheitlicher iiber
alle Kanile kommuniziert. Aus den Stakeholder-Interviews ergab sich der Eindruck, dass sich die
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Qualitit der Offentlichkeitsarbeit durch die Anderungen verbessert hat. Ein Beispiel ist die Platzie-
rung von ,best-practice“-Erfolgsbeispielen in den Newslettern oder auf der Webseite — dies demons-
triert den KMU, welche potentiellen Vorteile durch die Teilnahme an den Forderangeboten der EIE,
entstehen.

Fiir die Webseite der EIE, die von den befragten Stakeholdern grundsatzlich positiv bewertet wird,
ware eine libersichtlichere und intuitiver gestaltete Struktur empfehlenswert — die Meniifiihrung zum
Zeitpunkt der Betrachtung lasst sich zum Teil als nicht zielfiihrend bewerten, da Informationen
schwer gefunden werden kénnen. Bspw. konnte durch Anpassung der Filter die Veranstaltungssuche
effizienter und einfacher gestaltet werden. Vorstellbar wire eine dynamische Programmierung der
Filter, die sich auf die bereits gewéhlten Filtereinstellungen anpasst und die verfiighare Auswahl ent-
sprechend einschrankt. AuBerdem wire ein interaktives Informationsangebot in Anlehnung an das
skey visual“ optisch ansprechend und wiirde die Besucher der Website dazu animieren, das Angebot
der EIE zu erkunden. Weiterhin wire es von Vorteil, eine allgemeine Definition und Beschreibung
der Anwendungsfelder und der Forderlogik auf der Website anzubieten. Damit konnen sich Unter-
nehmen, die sich das erste Mal mit der EIE befassen, schneller einen Uberblick iiber das Angebot der
EIE machen.

Die Verbinde und das Partnernetzwerk konnten zudem noch effizienter im Rahmen der Offentlich-
keitsarbeit genutzt werden. Punktuelle Uberpriifungen der Webseiten der an der EIE beteiligten
Fachverbénde zeigen, dass einige Verbande zwar auf AuBenwirtschaft verweisen, die EIE jedoch nicht
erwiahnen. Die Verbiande, welche die EIE explizit bewerben, verwenden dafiir aber auch keine ein-
heitliche oder koordinierte Strategie. Um die Sichtbarkeit der EIE weiterhin zu verbessern, konnte
hier angesetzt und den Verbanden bspw. ein Marketingpaket zur Bewerbung der EIE zur Verfligung
gestellt werden.

Grundsitzlich kann die Reichweite der Offentlichkeitsarbeit noch verbessert werden: Optimierungs-
potenzial besteht laut befragten Stakeholdern in der allgemeinen Bekanntheit der EIE bei der Ziel-
gruppe, da viele Unternehmen, die theoretisch vom Angebot profitieren konnen, sich dessen nicht
bewusst sind. Die Offentlichkeitsarbeit muss dahingehend verbessert werden, dass die EIE fiir die
Zielgruppe erkennbarer wird. Als zentraler Hebel fiir die Offentlichkeitsarbeit wird dabei die stirkere
Einbindung von Multiplikatoren gesehen.

5.2. Bewertung der Synergieeffekte

Ein Ziel der Zusammenlegung der beiden Programme war die Ausschopfung moglicher Synergiepo-
tenziale. Insbesondere sollten dabei zum einen Kostenersparnisse, bspw. durch die Reduktion der
Fixkosten der Umsetzung (Personal, Aufwand) und der Reduktion der Transaktionskosten (Abstim-
mung zwischen den Initiativen) erreicht werden. Zum anderen sollte durch die inhaltliche Zusam-
menfiihrung der komplementiren Bereiche und die Teilung von Ressourcen gezielt Skaleneffekte und
Verbundvorteile genutzt werden, bspw. im Bereich der Konzeption und Umsetzung von Mafnah-
men, der Offentlichkeitsarbeit und der Aneignung von Kompetenzen im Bereich der Marktbearbei-
tung.
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Reduktion der Fix- und Transaktionskosten

Die Zusammenfiihrung fithrte an verschiedenen Stellen zu einer Reduktion des Aufwands der Pro-
grammumsetzung. Personell wurde sowohl auf Referatsebene (hier anteilig) als auch auf Ebene der
Geschiftsstelle je eine Leitungsstelle eingespart. Durch die Biindelung der Aufgaben bei einer Ge-
schéftsstelle konnten dariiber hinaus die Transaktionskosten deutlich gesenkt werden. Zentrale Kos-
teneinsparungen ergaben sich dabei vor allem im Bereich der StandardmafBnahmen, die zuvor paral-
lel umgesetzt und betreut worden waren. Beispielhaft muss nun nur noch eine Ausschreibung und
Vergabe der Dienstleistungen stattfinden. Durch diese Anderungen hat sich die Zahl der Ausschrei-
bungen reduziert, was aus Sicht der Geschéftsstelle und des BAFA eine deutliche Aufwandsminde-
rung darstellt. Dariiber hinaus fillt der Abstimmungsaufwand zwischen den Initiativen, der fiir die
Vereinheitlichung des MaBnahmenangebots in diesem Bereich notwendig gewesen war, weg. Durch
die Steigerung der Effizienz der Programmumsetzung wurden bei der Geschiftsstelle zusétzliche Ka-
pazititen frei, sodass zusiatzliche Aufgaben iibernommen werden konnten, die vorher durch externe
Dienstleister erbracht wurden (bspw. im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit).

Im Prozess der Strategiebildung wurde der Gesamtaufwand durch die Zusammenfiihrung der Abfra-
ge und der gemeinsamen Definition der Ldnderfahrplane ebenfalls reduziert. Der Umfang der Ein-
sparungen ist nach Aussagen der Beteiligten jedoch als geringfiigig zu bewerten, da die Strategiebil-
dungsprozesse der beiden Initiativen bereits vor der Zusammenlegung in Konzeption und Umsetzung
sehr dhnlich waren. Zudem wird im Rahmen der Potenzialabfrage die Planung nun anhand der ein-
zelnen Anwendungsfelder abgestimmt, was durch die gestiegene Anzahl an Anwendungsfeldern ei-
nen Mehraufwand im Vergleich zum Prozess zuvor bedeutet. Eine Reduktion der Anzahl Gremien-
sitzungen (Strategiebeirat, Koordinierungskreis) wurde fiir die einzelnen Beteiligten im Durchschnitt
nicht erreicht, da die Verbande bzw. Netzwerkpartner in der Regel entweder in der einen oder der
anderen Initiative aktiv gewesen waren. Auch Stakeholder, die zuvor in den Gremien beider Initiati-
ven vertreten waren, (BAFA, DIHK, einzelne Fachverbande), empfanden den vorherigen Zusatzauf-
wand als vernachlissigbar, da die Sitzungen zeitlich aufeinander abgestimmt gewesen waren.

Nutzung von Skalen- und Verbundvorteilen

Uber die Reduktion der Kosten wurden durch die Zusammenfiihrung auch inhaltliche Skalenvorteile
realisiert. Auf Ebene der Geschéftsstelle kann nach Aussage der Stakeholder durch die Zentralisie-
rung der Aufgaben und der stirkeren regionalen und technologischen Spezialisierung der Mitarbei-
ter, eine intensivere Bearbeitung und Betreuung von Themen und Mirkten stattfinden.

Die Zusammenlegung der Strategiebeirite und die strukturelle Anderung (Vorsitz und Co-Vorsitz
durch Verbande entsprechend der EI EE) gewéhrleisten eine bessere Einbindung der Verbiande, da
diese sich nun besser reprasentiert und eingebunden fithlen. Zuséatzlich bewerten die Experten die
Meinungen und Informationen, die durch die gestiegene Anzahl an teilnehmenden Verbanden einge-
bracht werden, als einen Zugewinn fiir die Ausgestaltung und Entscheidungsfindungen der EIE.

Wiederholt betonten die interviewten Stakeholder, dass die Zusammenfiihrung der Exportinitiativen
durch die gemeinsame Bearbeitung der beiden Themenbereiche ,Energieeffizienz“ und , Erneuerbare
Energien“ sowohl Skalen- als auch Verbundvorteile mit sich brachte. Die Zusammenlegung der
Themenbereiche entspreche der Entwicklung des Marktes und ermdglicht es der EIE, ihr Angebot
besser auf die Nachfrage auszurichten. Grund dafiir ist, dass, laut Experten, immer seltener eine klare
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Trennung zwischen den beiden Themenbereichen moglich ist und die Nachfrage nach Systemlosun-
gen steige. Die vorherige Trennung zwischen Themen wurde in diesem Zusammenhang als ,kiinst-
lich“ bezeichnet. Die Bearbeitung beider Themenfelder in einer Initiative ermdglicht zudem die aktive
Bewerbung von EE-Technologien bei EnEff-Projekten und umgekehrt. Dadurch wird nach auBen hin
ein geschlossenes Bild vermittelt und ein zusitzlicher Mehrwert geschaffen. Durch die Bewerbung
komplementarer Technologien im Rahmen eines Projekts konnen potenzielle Kunden weiterfithrende
Informationen im Bereich klimafreundlicher Energielosungen insgesamt angeboten werden, sodass
auch deutsche Anbieter komplementirer Technologien davon profitieren. Nicht zuletzt durch die
Forderung von themeniibergreifenden Konsortien konnen so die Potenziale der deutschen KMU um-
fassend genutzt werden. In Konsequenz tragt dies auch zum Ziel bei, Systemlosungen anzubieten und
die gesamte Wertschopfungskette der Technologien abzubilden.

Nicht zuletzt wurden durch die Zusammenfiihrung auch Synergieeffekte im Bereich der Offentlich-
keitsarbeit realisiert (vgl. Kapitel 5.1 zu Auswirkungen auf die Sichtbarkeit). Die Biindelung der Initi-
ativen im Bereich der Exportférderung sowie die Vereinheitlichung des MaBnahmenangebots fordert
eine intensivere Ansprache der gesamten Zielgruppe. Zudem wird durch die Vereinfachung des MaB-
nahmenangebots der Wiedererkennungswert fiir die Zielgruppe erhoht. Nicht zuletzt beforderte es
auch die Sichtbarkeit des deutschen Standorts im Ausland, durch die Verwendung des einheitlichen
Logos.

5.3. Bewertung der Qualitatseffekte

Durch die zuvor benannten Synergieeffekte der Zusammenfiihrung, aber auch durch die sukzessive
Anpassung und Uberarbeitung der operativen und inhaltlichen Struktur der EIE im Rahmen der Zu-
sammenfiihrung, sollte eine qualitative Verbesserung des Forderangebots erreicht werden.

Die Erhohung der Regional- und Technologiekompetenzen bei der Geschiftsstelle und die Zentrali-
sierung von Aufgaben, fordert die Kontinuitdt und Qualitidt der Vorbereitung und Betreuung des For-
derangebots. Dieser Wissensaufbau wurde auch im Rahmen der Stakeholderinterviews mit Verban-
den und Durchfiihrern positiv widergespiegelt.

Im Zuge der Zusammenlegung wurde eine stiarkere Einbindung der Exportinitiative an die interna-
tionale Energiepolitik gezielt vorangetrieben, indem der Austausch zwischen dem Referat der EIE
und dem Referat ,Internationale Energiepolitische Zusammenarbeit® (IIA1), intensiviert wurde. Die
Verzahnung der Initiative mit der internationalen Energiepolitik zielte darauf ab, Synergieeffekte
(z.B. Koordination von Veranstaltungen, politische Kontakte) zu erzielen, die Passgenauigkeit der
MaBnahmenausgestaltung und die Kohirenz des Angebots mit den politischen Aktivititen des BMWi
sicherzustellen. Aus Sicht der befragten Stakeholder wurden durch den Austausch erste Synergien
geschaffen und eine bessere Sichtbarkeit des Instruments im Bereich der internationalen Energiepo-
litik erreicht.

Der langfristige zeitliche Rahmen der Maffnahmenplanung und die Ausweitung der Informations-
basis im Rahmen der Strategiebildung (vgl. Kapitel 2.2.3) wurde von den interviewten Stakeholdern
als sehr positiv eingestuft. Durch die jahrliche Priifung der Strategie kann dabei auch weiterhin kurz-
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fristig auf Anderungen eingegangen werden.52 Insbesondere die intensive Einbindung der Zielgruppe
iiber die Verbande wird als Voraussetzung fiir eine passgenaue, an den Bedarfen der Unternehmen
ausgerichtete MaBnahmenplanung gesehen. Die zuvor dargestellte Herausforderung, dass sich die
Verbinde nur in geringem Umfang am Strategiebildungsprozess beteiligen muss daher mit entspre-
chenden MaBnahmen angegangen werden.

Durch die Optimierung und Erweiterung des MaBnahmenportfolios ergaben sich nach Einschétzung
der Stakeholder zudem qualitative Verbesserungen der Leistungsangebots (vgl. Kapitel 4 zu den
Anderungen im Bereich der MaBnahmen). Da alle bisher bestehenden MaBnahmen in die Gesamtini-
tiative iibernommen wurden, war die Kontinuitit des Forderangebots gewahrleistet. Dariiber hinaus
konnten durch die gemeinsame Bearbeitung der Themenbereich Energieeffizienz und Erneuerbare
Energien noch besser auf die Bedarfe der Zielgruppen und die Nachfrage an den Absatzmirkten ein-
gegangen werden, bspw. durch gemeinsames Anbieten von Projekten im Bereich der Konsortialbil-
dung. Ob die zentralen Anderungen des Mafinahmenangebots (Einfiihrung der Konsortialbildung,
Einfiihrung des Eigenbeitrags) eine insgesamt positive Auswirkung auf die Effizienz bzw. Effektivitat
des MaBnahmenangebots haben, muss jedoch im Rahmen zukiinftiger Evaluationen untersucht wer-
den.

Insgesamt hat sich laut Experten die Qualitit des Leistungsangebots der EIE in den letzten Jahren
standig verbessert, da kontinuierlich an der Optimierung des MaBnahmenangebots gearbeitet werde.
Entsprechend ist die Qualititssteigerung nicht nur aus der Zusammenfiihrung der Initiativen zurtick-
zufiihren. Die Zusammenlegung habe jedoch durch die Vereinheitlichungen zu einer optimierten
Struktur gefiihrt, welche die EIE nach auBen hin besser verstandlich, sichtbarer und passgenauer
macht. Durch die intensivere und ausdifferenzierte Bearbeitung der Anwendungsfelder und der
Zielmarkte durch die Geschiftsstelle und die intensive Einbindung der Zielgruppen iiber die Verban-
de ist zudem davon auszugehen, dass bestehende und zukiinftige Optimierungsbedarfe, bspw. im
Bereich der Zielgruppenerreichung und -ansprache, entsprechend adressiert werden.

52 Auch innerhalb eines bereits beauftragten Jahres konnen Anderungen vorgenommen werden, indem Veranstaltungen
abgesagt oder durch Leistungsabruf beim Rahmenvertragspartner zwischengeschaltet werden. Allen Beteiligten der MaB-
nahmenplanung und -durchfiihrung steht die Moglichkeit offen, die Geschéftsstelle und das Fachreferat iiber potentiell
notwendige (kurzfristige) Anderungen zu informieren und damit einen Prozess der Uberpriifung in Gang zu setzen.
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6. Wirtschaftlichkeitskontrolle und
Analyse der Nachhaltigkeit

Im Rahmen der Wirtschaftlichkeitsanalyse wird das eingesetzte Forderbudget bzw. der Mittelabfluss
im Verhaltnis zu den angestoBenen Verinderungen sowie der verwaltungstechnischen Umsetzung
der Umstrukturierung betrachtet. Im Zentrum der Analyse stehen dabei in Kapitel 6.1 die Fragen, ob
die verwendeten Haushaltsmittel bedarfsgerechter eingesetzt und leichte Synergien im Personalbe-
reich erzielt werden konnten (Vollzugswirtschaftlichkeit) sowie in Kapitel 6.2 die Analyse der Kosten
der Zusammenfiihrung sowie der mittel- und langfristig eingesparten Kosten bei den Beteiligten
(Mafnahmenuwirtschaftlichkeit). Fiir die Durchfilhrung der Wirtschaftlichkeitsanalyse wurde auf
quantitative Daten des BMWi (Referat ITIA3), des BAFA (Referat 412 und 414) und der GFA Consul-
ting Group GmbH sowie auf qualitative Informationen aus den Experteninterviews zuriickgegriffen.

Die beiden Vorgangerprogramme Exportinitiative Energieeffizienz und Exportinitiative Erneuerbare
Energien wurden nach Organisationserlass zum 01.12.2015 zur Exportinitiative Energie zusammen-
gefiihrt. Die Zusammenlegung der Haushaltstitel erfolgte zum 01.01.2017. Aufgrund der Ubergangs-
zeit im Rahmen der Zusammenfiihrung werden im Folgenden insbesondere bei der Analyse von Sy-
nergien und Kosten jeweils Jahresdurchschnittswerte betrachtet, um zeitliche Verzerrungen zu glit-
ten: 2014 und 2015 als Zeitraum vor der Zusammenlegung, 2016 und 2017 als Zeitraum wihrend der
Zusammenlegung und 2018 als Zeitraum nach der Zusammenlegung.

In Kapitel 6.3 erfolgt abschlieBend die Beurteilung, ob die Umstrukturierung zur Nachhaltigkeit des
Programms beitragt, sowohl anhand operativer als auch inhaltlicher Aspekte.

6.1. Vollzugswirtschaftlichkeit

Bedarfsgerechtigkeit der eingesetzten Haushaltsmittel

Die Vollzugswirtschaftlichkeit driickt aus, ob ein Projekt im Hinblick auf seinen Ressourcenverbrauch
wirtschaftlich ist, und setzt die entstandenen Verwaltungskosten ins Verhéltnis zum Gesamtbudget.
Diesbeziiglich werden im Folgenden das Budget und die Ausgaben der Vorgangerinitiativen sowie der
zusammengefiihrten Initiative betrachtet. Die Ausgaben setzen sich dabei aus dem Mittelabfluss fiir
die Umsetzung der Exportinitiative, der die Kosten fiir die Geschiftsstelle und die Durchfithrer um-
fasst, sowie den Verwaltungskosten (und damit den Aufwendungen) von BMWi und BAFA zusam-
men.

Die Exportinitiative Erneuerbare Energien verfiigte von 2014 bis 2016 iiber ein Budget von 13,5 Mio.
Euro, die Exportinitiative Energieeffizienz iiber 5 Mio. Euro. Das Budget von insgesamt 18,5 Mio.
Euro blieb wihrend und nach der Zusammenfiihrung fiir die neustrukturierte Exportinitiative kon-
stant. Unter Beriicksichtigung der Aufwendungen fiir die Umsetzung der Initiativen, verzeichneten
die Vorgingerinitiativen einen durchschnittlichen Mittelabfluss von 94% (Exportinitiative Erneuer-
bare Energien, 2012-2014) bzw. 96% (Exportinitiative Energieeffizienz, 2011-2012).53 In den Zeit-
raumen vor und wihrend der Zusammenfiihrung wurde das Budget der Exportinitiative Energie jah-

53 Vgl. die Evaluationen von como consult, 2013 und von iit, 2016.
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resdurchschnittlich zu knapp 95% ausgeschopft, im Zeitraum nach der Zusammenlegung gingen die
Ausgaben leicht zuriick auf 88% des Budgets in 2018 (vgl. Abbildung 23). Dies ist hauptsachlich auf
Sondereffekte wie die lange vorlaufige Haushaltsfiihrung nach der Bundestagswahl 2017 zuriickzu-
fiihren. Hier zeigten sich insbesondere geringere Ausgaben fiir Messen, AHK, dena und Standard-
module: Diese sind zwischen 2014/2015 und 2018 um jahresdurchschnittlich 2,6 Mio. Euro gesunken
(vgl. Abbildung 23). Durch die Einfiihrung des Eigenbeitrags, der seit 2018 erhoben wird, konnten
die Ausgaben fiir die Durchfiihrer der StandardmaBnahmen hingegen um ca. 0,35 Mio. Euro gesenkt
werden (der Eigenbeitrag wird vom Honorar der Durchfiihrer einbehalten).

Abbildung 23: Budgets und durchschnittliche Mittelabfliisse der Exportinitiativen vor, wdhrend und
nach der Zusammenlegung
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Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der zur Verfiigung gestellten Daten von BMWi, BAFA und GFA Consul-
ting Group; unter ,weitere*“ werden zusdtzliche bekannte und unbekannte Ausgaben zusammengefasst, die
tm Rahmen der Evaluation vom Auftraggeber nicht im Detail aufgeschliisselt wurden.

Demgegeniiber stehen hohere Ausgaben fiir die weiteren Durchfiihrer (GIZ, Enviacon, Adelphi etc.)
um 1,1 Mio. Euro. Daneben gab es zudem einen Anstieg der Ausgaben fiir die Geschéftsstelle von ca.
0,58 Mio. Euro vor der Zusammenfithrung auf ca. 0,84 Mio. Euro ab 2018. Hintergrund ist ein neuer
Vertragsabschluss mit der GST, der neben leicht héheren Personalkosten insbesondere Mietausga-
ben beriicksichtigt, die seit dem Umzug in die neuen Raumlichkeiten (zunichst Business Center,
dann eigene Biirordaume) anfallen. Die hoheren Personalkosten sind dabei nur zum Teil der Zusam-
menfithrung und der in dem Zuge vorgenommenen Ausweitung der Aufgabenbereiche (vgl. Kapitel
3.2) zuzuordnen. Nach Aussage der Stakeholder ist ein GroBteil der zusitzlichen Personalkosten auf
die Anpassung der Vergiitung an die allgemeine Lohnentwicklung zuriickzufiihren.54

Die Verwaltungskosten bei BMWi und BAFA sind von ca. 4,3% des Gesamtbudgets vor der Zusam-
menlegung auf rund 5,3% wihrend der Zusammenlegung gestiegen (vgl. Tabelle 9). Der Anstieg re-
sultiert vor allem aus gestiegenen Personalkosten von BMWi und BAFA wihrend der Zusammenle-
gung. Nach der Zusammenlegung ist ein leichter Riickgang auf ca. 5,2% zu erkennen. Vergleichbare

54 Die Personalkosten fiir die Geschiftsstelle blieben fiinf Jahre unveréindert.
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Forderprogramme der AuBen- und Energiewirtschaft weisen hinsichtlich ihrer Vollzugswirtschaft-
lichkeit Verwaltungskosten in Hohe von 3,6% (Auslandsmesseprogramm) bis deutlich iiber 20%
(Energiesparberatung vor Ort) des Forderbudgets auf. Somit liegt die Exportinitiative Energie eher
im unteren Bereich. Es ist allerdings zu beriicksichtigen, dass die betrachteten Forderprogramme
unterschiedliche Verwaltungsstrukturen und die dazugehorigen Evaluationen methodische Unter-
schiede aufweisen, wodurch die Vergleichbarkeit eingeschrankt wird.

Tabelle 9: Verwaltungskosten der Exportinitiativen bet BMWi und BAFA

.. vor der Zusammen- wiahrend der Zusammen- nach der Zusammen-
Behorde
legung (2014/2015) legung (2016/2017) legung (2018)
BMWi 0,30 Mio. Euro 0,45 Mio. Euro 0,44 Mio. Euro
BAFA 0,49 Mio. Euro 0,53 Mio. Euro 0,53 Mio. Euro
Summe 0,79 Mio. Euro 0,98 Mio. Euro 0,96 Mio. Euro
Anteil am Budget 4,3% 5,3% 5,2%

Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der zur Verfiigung gestellten Daten von BMWi und BAFA

Synergien im Personalbereich

Im BMWi waren fiir die Vorgangerinitiativen insgesamt 2,2 FTE beschiftigt. Mit der Zusammenle-
gung erhohte sich die Anzahl auf 3,3 FTE. Hierbei ist zwischen der Anzahl der FTE und den Perso-
nalkosten zu trennen: So sorgte die Verlagerung von Téatigkeiten von einer Stelle nach Besoldungsstu-
fe A15 zu einer Stelle nach Besoldungsstufe A13 fiir einen leichten Riickgang der Verwaltungskosten
zwischen 2016/2017 und 2018.

Die Anzahl der FTE im BAFA blieb in der Betrachtungsphase iiberwiegend konstant: Nach einem
leichten Anstieg von 4,6 FTE auf 4,8 FTE wihrend der Zusammenlegung, reduzierte sich die Anzahl
wieder auf 4,7 FTE. Dies deckt sich mit der inhaltlichen Analyse, dass sich die Leistungserbringung
beim BAFA durch die Zusammenfiihrung nicht wesentlich gedndert hat (vgl. Kapitel 3.5).

Die Geschiftsstellen der Vorgingerinitiativen hatten vor der Zusammenlegung insgesamt 7,75 FTE.
Nach der Zusammenlegung sind die FTE auf 8,8 angestiegen. Hier wurde eine zusitzliche Assistenz-
stelle geschaffen, da im Zuge des Umzugs in neue Raumlichkeiten nicht mehr auf die Ressourcen des
BMWi zuriickgegriffen werden konnte.

Wihrend somit durch die Zusammenlegung der Initiativen personelle Synergieeffekte genutzt wur-
den, indem bspw. die Positionen der Referats- und Geschiftsstellenleitung eingespart wurden, spie-
geln sich die Synergien nicht in den Personalkosten wider: Die Anzahl der FTE bei BMWi und der
Geschiftsstelle sind insgesamt gestiegen - der Anteil der Personalkosten am Gesamtbudget ist eben-
falls von 3% auf 3,5% gestiegen. Bei der Geschiftsstelle ist dies auch auf Anderungen zuriickzufiihren,
die nicht im Zusammenhang mit der Zusammenlegung stehen: Durch den Umzug aus den BMWi in
neue Riumlichkeiten mussten Aufgaben {ibernommen werden, die zuvor durch das BMWi abgedeckt
werden konnten. Gleichermafen wurden im Rahmen der Zusammenfiihrung bewusst Aufgaben bei
der Geschiftsstelle zentralisiert und das Fachreferat intensiver in die internationale Energiepolitik,
aber auch aufgrund groBerer Sichtbarkeit als eigenstindiges Referat im Hause in Fragen der AuBen-
wirtschaftspolitik und zunehmend der Afrikastrategie eingebunden, sodass hier ein hoherer Perso-
naleinsatz notwendig wurde (vgl. Kapitel 3.2).
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Abbildung 24: Anzahl Beschdiftigte, FTE und Anteil Personalkosten in den Exportinitiativen vor,
wdhrend und nach der Zusammenlegung
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Quelle: Eigene Darstellung auf Basis der zur Verfiigung gestellten Daten von BMWi, BAFA und GFA Consul-
ting Group. Aufgrund von Rundungen kann es bei Summenbildungen und bei der Berechnung von Prozent-
angaben zu geringfiigigen Abweichungen kommen.

6.2. Mafinahmenwirtschaftlichkeit

Die MaBnahmenwirtschaftlichkeit ermittelt, welche Kosten anfielen, um die operative und inhaltliche
Zusammenlegung der Exportinitiativen zu bewerkstelligen. Unter den Kosten der Zusammenfiihrung
werden daher die zusétzlichen Kosten fiir Personal sowie fiir Sachmittel im Zeitraum der Zusammen-
legung analysiert. Diese teilen sich in einmalige und dauerhafte Kosten auf. AnschlieBend werden die
mittel- und langfristig eingesparten Kosten durch die Zusammenlegung analysiert.

6.2.1. Kosten der Zusammenfiihrung

Einmalige Kosten fiir Sachmittel

Zu den einmaligen Kosten fiir Sachmittel gehdren Investitionen in neue Werbematerialien, die Ge-
staltung des ,key visuals®, die Neugestaltung des Ubergangslogos, des aktuellen Logos, des Infostan-
des, des Messestands und der Website sowie die Erweiterung der Unternehmensdatenbank. Laut
Aussage der Geschiftsstelle wurden diverse Investitionen in Sachmittel im Rahmen von zwangslaufig
geplanten Neuerungen und Umstrukturierungen abgedeckt. Ebenfalls in den Zeitraum der Zusam-
menlegung der Exportinitiativen fiel der Umzug der Geschiftsstelle in neue Raumlichkeiten auBer-
halb des BMWi. Dieser Umzug war allerdings aufgrund von Platzmangel im BMWi notwendig, wes-
halb die entstandenen Kosten nicht auf die Zusammenlegung zuriickzufiihren sind.

Einmalige Kosten fiir Personal

Der organisatorische Aufwand fiir die Zusammenfiihrung bei BMWi, BAFA und GST wurde mit dem
bestehenden Personal abgedeckt, sodass keine zusatzlichen Kosten fiir Personal anfielen. Aufgrund
der Vielzahl der zu bewéltigenden Aufgaben, insbesondere beim BMWi und bei der Geschiftsstelle,
ist jedoch davon auszugehen, dass erhebliche zeitliche Aufwinde fiir die Zusammenfiihrung anfielen,
die bei der Betrachtung der Kosten einbezogen werden miissen. Der zeitliche Zusatzaufwand der Zu-
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sammenfiihrung konnte von den Beteiligten jedoch oftmals nicht trennscharf von dem Aufwand der
reguldren Leistungserbringung abgegrenzt werden, sodass im Rahmen der Analyse keine valide
quantitative Ermittlung des Aufwands moglich war. Im Folgenden sind die Aufgaben der Beteiligten
dargestellt.

Personeller Aufwand entstand im BMWi und in der Geschiftsstelle fiir die Neudefinition von Aufga-
ben, die Erarbeitung des Eigenbeitrags, die Neugestaltung der Anwendungsfelder, die Vereinheitli-
chung der Durchfiihrungshinweise und alle weiteren Anderungen im Rahmen der fachlich-
inhaltlichen Neuausrichtung. Zudem erfolgten Neuausschreibungen und neue Vergabeverfahren fiir
die MaBnahmenumsetzung, die Neustrukturierung der Geschiftsstelle und der Gremienarbeit sowie
die Erweiterung der Informationsgrundlage im Strategiebildungsprozess (vgl. auch Kapitel 3.2 sowie
Kapitel 5.1.2). Im BMWi verursachte die Zusammenlegung zusitzlichen Aufwand fiir die Griindung
und Besetzung des neuen Referats ITA3, den wochentlichen Referatsworkshop zur Zusammenlegung
der Exportinitiativen und der Harmonisierung der Exportinitiativen im Koordinierungskreis, sowie
die Zusammenlegung der Haushaltstitel. In der Geschiftsstelle entstand zudem Aufwand, um neue
Beschiftigte einzustellen und einzuarbeiten, nachdem im Rahmen der Umstrukturierung mehrere
Mitarbeiter gekiindigt hatten (vgl. Kapitel 3.4). Vonseiten des BAFA entstand zusétzlicher Aufwand
fiir die Vereinheitlichung des Ausschreibungs- und Vergabeprozesses, der notwendigen Priifschritte,
und der Anmeldeformulare sowie die Einfiihrung des Eigenbeitrags.

Dauerhafte Kosten fiir Sachmittel

Bedingt durch den Umzug der Geschiéftsstelle entstanden seit 2016 zusitzliche Mietkosten und Mate-
rialbeschaffungskosten. Im Jahr 2018 verbrauchten die Mietkosten ca. 22% der Gesamtkosten fiir die
Geschiftsstelle. Die Experteninterviews verdeutlichten jedoch, dass die raiumliche Auslagerung der
Geschiftsstelle ursdchlich nicht im Zusammenhang mit der Zusammenlegung stand.

Dauerhafte Kosten fiir Personal

Die Erhohung von 1 FTE in der Geschiftsstelle ist auf die zusatzlich notwendige Assistenzstelle in der
Geschiftsstelle zuriickzufiihren, da die Infrastruktur des BMWi nach dem Umzug nicht mehr genutzt
werden konnte. Auch die angestiegenen FTE im BMWi sorgen dauerhaft fiir hohere Kosten von rund
0,4% des Gesamtbudgets oder 80.000 Euro jahrlich (s. Kapitel 6.1).

Beurteilung der Kosten

Es zeigt sich, dass die Kosten fiir die Zusammenlegung diverse Positionen fiir Personal und Sachmit-
tel umfassten. Die Kosten konnten vom Auftraggeber jedoch nicht im Detail aufgeschliisselt werden.
Hinsichtlich der Zuordnung der Kosten konnte die Evaluation aufgrund der liickenhaften Datenlage
keine abschlieBende Zuordnung der angefallenen Kosten zur Zusammenlegung vornehmen. Langfris-
tig ergeben sich aufgrund der zusitzlichen Aufgaben im BMWi leicht hohere Kosten im Personalbe-
reich.

6.2.2. Mittel- und langfristig eingesparte Kosten bei den Beteiligten

Den Kosten fiir die Zusammenfiithrung kann die gesunkene Mittelausschépfung gegentibergestellt
werden: Im Jahr 2018 lag der Mittelabfluss um 11% bzw. rund 2,2 Mio. Euro unter dem Budget. Dies
beruhte maBgeblich auch auf dem Sondereffekt der vorlaufigen HH-Fiithrung nach der Bundestags-
wahl; auf der Einfiihrung des Eigenbeitrags und auf der Einfiihrung der DSGVO. Insofern lassen sich
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daraus zum jetzigen Zeitpunkt keine validen Schliisse in Bezug auf mittelfristige Kosteneinsparungen
im Sinne der Ministerentscheidung ableiten.

Abbildung 25: Entwicklung der Kosten fiir die Durchfiihrer vor, wahrend und nach der Zusammen-
legung
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Quelle: Eigene Darstellung, GST = Geschdftsstelle. *Unter ,Diverse Positionen™“ werden zusdtzliche bekannte
und unbekannte Ausgaben fiir Durchfiihrer zusammengefasst, die im Rahmen der Evaluation vom Auftrag-
geber nicht im Detail aufgeschliisselt wurden.

Die Zusammenfiihrung hatte langfristige Auswirkungen auf die Kosten der Durchfiihrer der MaB-
nahmen der Exportinitiative. Abbildung 25 zeigt, wie sich die Aufwendungen fiir die einzelnen
Durchfiihrer entwickelt haben. Nach der Zusammenlegung sanken u.a. die Kosten fiir die dena und
die GIZ. Gleichzeitig wurden die Ausgaben fiir die Durchfiihrung der Standardmodule verringert, was
unter anderem durch die Erhebung des Eigenbeitrags bei den AHK Geschéftsreisen ab 2018 erreicht
werden konnte und durch die Reduktion der Anzahl der Veranstaltungen insgesamt. Ebenso wurden
die Kosten fiir Enviacon, Adelphi und Energiewaechter reduziert, da die Aufgaben verstarkt durch die
Geschiftsstelle iibernommen wurden, deren Kosten entsprechend stiegen (siehe auch Kapitel zuvor).

Fiir die langfristige Betrachtung kann die Finanzplanung des Bundeshaushalts bis 2022 herangezo-
gen werden, die ein gleichbleibendes Budgets i.H.v. jahrlich 18,5 Mio. Euro bis zum Jahr 2022 defi-
niert.55 Da aufgrund der vorgenommenen MaBnahmenkonsolidierung die Anzahl der Veranstaltun-
gen ohne Einschrankung des Unterstiitzungsangebots reduziert werden konnte (bspw. Geschéftsrei-
sen), konnen die freiwerdenden Mittel verwendet werden, um langfristig das MaBnahmenportfolio zu
erweitern. Dies wiirde insgesamt mit einer hoheren Intensitit und Bandbreite des Unterstiitzungsan-
gebots und somit einer hoheren Qualitit der Leistungserbringung einhergehen.

6.3. Bewertung der Nachhaltigkeit der EIE

Die Nachhaltigkeit aus operativer Sicht umfasst bspw. die langfristige Sicherung einer effektiven Pro-
grammumsetzung. Die inhaltliche Nachhaltigkeit beschreibt bspw. die Passgenauigkeit und Flexibili-

55 Vgl. Bundesrat (2018).
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tit angesichts wirtschaftlicher und technologischer Trends. Grundlage fiir die Beurteilung der Nach-
haltigkeit sind die Ergebnisse der vorherigen Kapitel sowie die Stakeholderinterviews.

Nachhaltigkeit aus operativer Sicht

Aus den Stakeholderinterviews wurde deutlich, dass das aktuelle Budget der Exportinitiative fiir die
Durchfiihrung des Tagesgeschifts und der MaBnahmen ausreichend bemessen ist. Auch fiir die Ent-
wicklung neuer Konzepte sind geniigend Mittel verfiigbar. Wenn fiir die Umsetzung neuer Konzepte
zusitzliche Mittel notwendig sind, nehmen das BMWi und die GST im Rahmen der Budgetallokation
entsprechende Umschichtungen vor. Als Beispiel wurde hierfiir die Konsortialbildung genannt, die
vor allem durch den Einsatz eines Moderators teurer ist als die StandardmaBnahmen.

Die Digitalisierung birgt zusitzliche Effizienzpotenziale: Die Uberfithrung der Informationsangebote
in Webinare haben bereits einen positiven Einfluss auf die Kostenentwicklung. Ebenso ist davon aus-
zugehen, dass die geplante Digitalisierung des Antragsprozesses (Einfiihrung der E-Akte durch das
BAFA) langfristig den Aufwand bei den Durchfiihrern und dem BAFA weiter reduzieren wird.

Nachhaltigkeit aus inhaltlicher Sicht

Aus den Analysen in Kapitel 2 und den Stakeholderinterviews zeigt sich, dass die Exportinitiative
aktuelle wirtschaftliche und technologische Trends in die Gestaltung und Umsetzung der MaBnah-
men einbezieht. Vor allem die Verbdnde betonen, dass die Sicht der Industrie in die Planung einbezo-
gen wird und Ideen und Vorschldge im Rahmen der Gremienarbeit umfassend diskutiert werden. Die
enge Zusammenarbeit zwischen der Industrie in Form der Verbande mit der Exportinitiative sorge
dafiir, dass sich das Angebot eng an den Bediirfnissen von Unternehmen ausrichtet. Aus Sicht der
Geschiftsstelle und des BMWi besteht hier jedoch weiterhin Potenzial fiir eine verstarkte Zusam-
menarbeit.

Ergebnisse vorheriger Evaluationen wurden einbezogen, um die Exportinitiative Energie noch be-
darfsorientierter auszugestalten. Bspw. ergaben die vorherigen Evaluationen, dass Exportvorhaben
der Unternehmen haufig an Finanzierungsfragen gescheitert sind. Das Angebot der Finanzierungsbe-
ratung ist eine Reaktion darauf. Auch die Erkenntnis, dass die deutsche Unternehmenslandschaft
haufig spezifische Einzellosungen anbietet, die Zielmarkte aber verstarkt an Systemen und Losungen
auf mehreren Wertschopfungsstufen interessiert sind, wurde in den Evaluationen thematisiert. Das
Pilotprojekt zur Konsortialbildung ist ein Ansatz, dieser Problematik gerecht zu werden und Unter-
nehmen bessere Exportchancen zu erméglichen.

Die strategischen Prozesse der Exportinitiative Energie, die Zusammenarbeit zwischen den Stakehol-
dern, die Gestaltung der Anwendungsfelder sowie die Offentlichkeitsarbeit sorgen dafiir, dass die
Exportinitiative geeignete MaBnahmen fiir exportinteressierte Unternehmen anbieten kann. Eine
langfristige und trotzdem anpassungsfahige Auswahl von exportférdernden MaBnahmen beriicksich-
tigt zudem umfassend die wirtschaftlichen und technologischen Trends in den Regionen.

Auch mit Blick auf die Frage, ob die Unterstiitzungsangebote der Exportinitiative Energie auf eine
langfristige MarkterschlieBung ausgelegt sind, bewerteten die Stakeholder positiv. Unternehmen ste-
hen vielfaltige Angebote der Exportinitiative zur Verfiigung und auch eine mehrmalige Teilnahme sei
moglich. Hier ist jedoch die Erwartungshaltung zu beriicksichtigen: Aus Sicht der Stakeholder bietet
die Exportinitiative einen Anschub fiir Exporttatigkeiten und ,,Hilfe zur Selbsthilfe“. Die Geschiftsab-
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schliisse und somit auch der nachhaltige unternehmerische Erfolg liegen anschlieBend jedoch in der
Hand der unterstiitzten Unternehmen selbst. Die Aufgaben und das Verstindnis der EIE selbst ist es,
hierfiir Moglichkeiten und Kontakte zu initiieren.

Nachhaltigkeit durch die Zusammenlegung

Die Zusammenlegung der Exportinitiativen unterstiitzt den Trend zu einer verstiarkten Integration
der Themen Erneuerbare Energien und Energieeffizienz. Aus Sicht der Stakeholder kann die Export-
initiative dadurch sowohl die Angebots- als auch die Nachfrageseite zielgerichteter abbilden, im Aus-
land effektiver auftreten und nachhaltigere Losungen anbieten. Die Stakeholder betonen, dass sie
nun nicht mehr den Zwang hitten, Themen zu trennen. Dies ist naturgemif vor allem fiir Themen
relevant, die Anwendungsfelder aus beiden Bereichen betreffen, bspw. im Bereich der Energieinfra-
struktur und alternative Kraftstoffe. Dies sorgt fiir eine grofere Flexibilitat bei der Ausgestaltung der
MaBnahmen.

Der angestoene Wechsel von einer Anbieterperspektive zu einer Anwenderperspektive (vgl. Kapitel
2.3) sorgt fiir einen verstarkten Fokus auf Systemlosungen und die Abdeckung der gesamten Wert-
schopfungskette. Teilweise finden sich aus Sicht der Stakeholder allerdings kleinere Unternehmen
mit einem spezifischen Produkt oder einer Nischenlosung nun schwerer in den angebotenen MaB-
nahmen bzw. den Bezeichnungen der Manahmen wieder. Vorher konnten diese Unternehmen leich-
ter die passenden MaBnahmen finden, da sie nur nach den entsprechenden Technologien suchen
mussten.

Es zeigt sich, dass die Zusammenlegung die Dynamik des Forderprogramms unterstiitzt hat: Durch
die Integration der Themen wurde die Bedeutung von klimafreundlichen Energiel6sungen gestirkt,
die Sichtbarkeit des Programms bei den Zielgruppen im In- und Ausland verbessert und Potenziale
hinsichtlich Qualitit und Synergien gehoben. Die genutzten Synergien, bspw. im Bereich der Offent-
lichkeitsarbeit, sorgen langfristig fiir eine Reduktion des administrativen Aufwands (vgl. auch Kapitel
5.2). Qualitatssteigerungen, bspw. hinsichtlich des Leistungsangebots, sorgen langfristig fiir eine ho-
he Attraktivitit der Exportinitiative (vgl. auch Kapitel 5.3). Zusammengefasst ermdglichte die Zu-
sammenlegung der Initiativen, administrative Prozesse zusammenzulegen und dadurch bei gleich-
bleibenden Budget Mittel freizusetzen, die fiir eine stirkere inhaltliche Fokussierung und somit
nachhaltige Sicherung der Exportinitiative Energie genutzt werden konnen.
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7. Fazit und Handlungsempfehlungen

7.1. Zusammenfassung

Im Rahmen der Evaluation wurde die Zusammenfithrung der Exportinitiativen Erneuerbare Ener-
gien und der Exportinitiative Energieeffizienz zur Exportinitiative Energie, nach MaBgabe einer Er-
folgskontrolle gemiaB § 7 BHO, Abs. 2 bewertet. Unter Verwendung von (internen) Daten und Doku-
menten zur EIE und den zwei Vorgingerinitiativen, sowie leitfadengestiitzten Interviews mit beteilig-
ten Stakeholdern, wurden die Relevanz, Effektivitdit, Wirkung und Effizienz des Prozesses der Zu-
sammenfiihrung und der neugeschaffenen Exportinitiative untersucht. Ein besonderes Augenmerk
lag dabei auf der Erreichung der Ziele der Ministerentscheidung zur Reform der Exportinitiativen
des BMWi: Erhaltung und Steigerung der operativen und inhaltlichen Effektivitit des Programms,
Erhalt einer professionellen Geschaftsstelle, Sicherstellung eines einheitlichen AuBenauftritts im Be-
reich der Energieexportférderung sowie Gewinnung von Synergie- und Qualitatseffekten.

Die Analyse der Zielsetzung sowie der technologischen und regionalen Ausrichtung der Exportinitia-
tive zeigt, dass die Relevanz der EIE sowohl im Kontext der energiepolitischen Zielsetzung als auch
der aktuellen Marktentwicklungen weiterhin gegeben ist. Die Zusammenfiihrung kommt dem inter-
nationalen Nachfragetrend entgegen, die Technologien der klimafreundlichen Energieversorgung
und Energieeffizienz verstdrkt ganzheitlich einzubeziehen, und kann insbesondere iibergreifende
Themen verstiarkt adressieren. So ermoglicht die Zusammenfithrung eine passgenauere inhaltliche
Unterstiitzung des Exports von klimafreundlichen Produkten und Dienstleistungen. Die neudefinier-
ten Anwendungsfelder decken dabei nach Aussage der Stakeholder sowohl etablierte als auch wach-
sende Themenfelder im Bereich der Energietechnologien umfassend ab, sodass die inhaltliche Aus-
richtung die Gesamtheit der Zielgruppe adressiert. Durch die Ausweitung der Informationsgrundlage
im Prozess der Strategiebildung sind die Voraussetzungen geschaffen worden, sowohl die Zielgruppe
der deutschen Unternehmen als auch die Bedarfe der Ziellinder besser abzubilden. Eine fortlaufende
intensive Einbindung der bisher involvierten, und ggf. neuer, Verbande in den Strategiebildungspro-
zess bleibt dabei eine zentrale Herausforderung der Programmumsetzung.

Die operative Effektivitdt der EIE konnte durch die Beibehaltung bewahrter Abldaufe der Vorgénger-
initiativen und den gleichzeitigen Abbau paralleler Strukturen gesteigert werden. Insbesondere auf
Ebene der Geschiftsstelle wurden durch die Zentralisierung von Aufgaben, die hohere Personalaus-
stattung und die Benennung inhaltlicher Zustandigkeiten der Bearbeitung eine effektivere Aufgaben-
bearbeitung sichergestellt - entsprechend ist das Ziel der Beibehaltung einer professionellen Ge-
schiftsstellenebene erreicht worden. Die Steuerung, Planung und Umsetzung des Prozesses der Zu-
sammenfithrung durch das BMWi und die Geschdiftsstelle wurde von der Mehrheit der befragten
Stakeholder als sehr effektiv bewertet. Insbesondere im Kontext der sehr kurzen Frist zwischen Be-
kanntgabe und Umsetzung der Zusammenfiithrung und des fortlaufenden Geschéftsbetriebs ist dabei
hervorzuheben, dass die Zusammenfiihrung aus Sicht der Stakeholder als ,gerduschlos® und im Er-
gebnis erfolgreich bewertet wurde.

Bei der inhaltlichen Neustrukturierung des MaBnahmenportfolios wurde auf Kontinuitat gesetzt, d.h.
das vorher verfiigbare Unterstiitzungsangebot wurde mehrheitlich in der EIE fortgefiihrt und, sofern
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sinnvoll, auf die jeweils andere Zielgruppe ausgeweitet. Gleichzeitig wurde durch kleinere inhaltliche
Anpassungen darauf hingewirkt, dass die Effektivitdat des bestehenden Portfolios noch weiter gestei-
gert wird. Eine erste indikative Bewertung der Einfithrung der MafBnahme der Konsortialbildung und
die Einfiihrung des Eigenbeitrags bei den AHK-Geschiftsreisen deutet darauf hin, dass diese ziel-
gruppen- und bedarfsgerecht ausgestaltet sind. Eine vertiefende Bewertung der MaBnahmen erfolgt
im Rahmen der beauftragten begleitenden Evaluierung (Betrachtungszeitraum 2019 bis 2021).

Die Vereinfachung des Forderangebots und der im Rahmen der Zusammenfiihrung vereinheitlichte
Aupfenauftritt (Webseite, Logo, Dachmarke) hat nach Aussage der Stakeholder die Sichtbarkeit der
EIE erhoht. Die im Bewertungszeitraum begonnene Optimierung der Kanile der Offentlichkeitsarbeit
(u.a. Uberarbeitung der Webseite, Erstellung einer Social Media Strategie) ist zu begriifen und sollte
genutzt werden, um auch KMU zu erreichen, die bisher nicht im Export aktiv sind. Durch die vielfal-
tigen Schritte der inhaltlichen und operativen Vereinheitlichung und die gemeinsame und somit in-
tensivere Bearbeitung der Themenfelder konnten entsprechende Synergieeffekte genutzt und die
Qualitat der Leistungserbringung erhoht werden. Die intensivere Anbindung der EIE mit der interna-
tionalen Energiepolitik auf Ebene des Fachreferats sowie der AHK und der GIZ im Rahmen der Ener-
giepartnerschaften tragt dabei zur Kohdrenz des Forderangebots bei und schafft zusitzliche Syner-
gien der Umsetzung.

Hinsichtlich der Effizienz der Leistungserbringung wurden die Bedarfsgerechtigkeit der eingesetzten
Mittel sowie die Kosten und Einsparungen der Zusammenlegung analysiert. Die Verwaltungskosten
bei den beteiligten Behorden sind mit einem Anteil von 5,2% am Gesamtbudget im Jahr 2018 im
Vergleich zu Forderprogrammen der AuBen- und Energiewirtschaft niedrig. Kostenseitig entstand
durch die Zusammenfiihrung Mehraufwand fiir Personal und Sachmittel: Personeller Aufwand war
vor allem durch die fachlich-inhaltliche Neuausrichtung sowie die Umgestaltung der Prozesse be-
dingt, wihrend bei Sachmitteln vor allem Kosten fiir den neuen Offentlichkeitsauftritt anfielen. Der
leichte Anstieg der langfristigen Personalkosten ist nur zu Teilen auf die Zusammenfiihrung zuriick-
zufiihren. Es ist davon auszugehen, dass sich durch die damit einhergehende Ubernahme von mehr
Aufgaben bei BMWi und Geschiftsstelle positive Qualitdtseffekte ergeben. Die dadurch induzierten
Kosteneinsparungen bei der Manahmenumsetzung konnen im Sinne einer nachhaltigen Gestaltung
der Exportinitiative fiir neue MaBnahmen oder den Ausbau bestehender MaBnahmen genutzt wer-
den.

7.2. Handlungsempfehlung

Um auch zukiinftig eine auf die Bediirfnisse der Zielgruppen zugeschnittene Exportinitiative Energie
zu gewihrleisten, wurden auf Basis der Analysen Handlungsempfehlungen zur weiteren Optimierung
des Forderprogramms abgeleitet. Die folgenden Handlungsempfehlungen sollen praxisnahe Wege fiir
eine Verbesserung der Zielerreichung aufzeigen.

1. Intensivierung und Optimierung der Offentlichkeitsarbeit fiir neue Zielgruppen
und Opportunititen

Hintergrund: Durch die Zusammenfiihrung und die in diesem Rahmen vorgenommene inhaltliche
Neuausrichtung (Anwendungsfelder, MaBnahmen) miissen neue Zielgruppen fiir das Forderangebot
sensibilisiert werden. Insbesondere ist davon auszugehen, dass das Programm bei den neuen Ziel-
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gruppen bisher nur eine geringe Sichtbarkeit entfaltet und die Zielgruppe noch stirker fiir Projekt-
moglichkeiten im Bereich von Systeml6sungen sensibilisiert werden muss. Die Bewerbung des Pro-
gramms erfolgt bisher iiberwiegend iiber die Geschiftsstelle und die beteiligten Verbande, wobei die
Aktivitdaten der Letzteren stark variiert in Abhingigkeit des Interesses und der vorhandenen Kapazi-
titen. Im Rahmen der Stakeholderinterviews deutet sich zudem an, dass die Zielgruppe mitunter
stark heterogen ist mit Blick auf ihre Exportorientierung und die Sensibilisierung fiir Exportpotenzia-
le. Der Internetauftritt als zentraler Vermarktungskanal der EIE ist bisher sehr uniibersichtlich ge-
staltet, wird derzeit jedoch iiberarbeitet.

Handlungsempfehlung: Wir empfehlen, die Bewerbung der EIE dahingehend zu intensivieren,
dass Unternehmen, die nicht explizit durch die Vorgingerprogramme adressiert wurden, erreicht
werden.

Insbesondere sollte bei der Ausgestaltung der Offentlichkeitsarbeit die neuen Themenfelder und die
Potenziale von Systemlosungsprojekten explizit beworben werden. Als Vermarktungskanile sollten
iiber die bereits beteiligten Verbinde hinaus weitere Multiplikatoren fiir die Offentlichkeitsarbeit
gewonnen werden, wie bspw. IHK’s und regionale Cluster im Bereich Energie, die auch Unterneh-
mensgruppen ansprechen, die nicht durch die Verbande abgedeckt werden. Um das Engagement der
Multiplikatoren in der Vermarktung der Initiative zu erhohen, ist es sinnvoll, diesen Informationsma-
terialien (Textbausteine, Informationsbroschiiren) zur Verfiigung zu stellen, die diese in ihre Offent-
lichkeitsarbeit einbinden konnen. Die parallel zum Betrachtungszeitraum angelaufenen Initiativen
zur Einbindung der EIE auf den Webseiten einzelner Verbande sollten dabei méoglichst auch auf wei-
tere Verbande oder andere Multiplikatoren {ibertragen werden.

Entsprechend der unterschiedlichen Exporterfahrungen der Zielgruppen empfehlen wir eine inhalt-
lich differenzierte Ansprache, die den Unternehmen in unterschiedlichen Phasen der Zielmarkter-
schlieBung den Nutzen des differenzierten MaBnahmen- und Informationsangebots deutlich macht.
Durch praxisnahe Darstellung fiir welche Ausgangslagen und Bedarfe sich die einzelnen Forderange-
bote eignen, kann die Zielgruppe fiir den Nutzen der einzelnen MaBnahmen sensibilisiert werden.
Beispielhaft sollten die bereits bestehenden Best-Practice-Beispiele noch weiter ausgearbeitet wer-
den, indem dadurch unterschiedliche Nutzertypen (bspw. kleine und stark spezialisierte Anbieter von
Energietechnologien, als auch groBere Anbieter von Systemlosungen) idealtypisch und stichpunktar-
tig dargestellt werden (bspw. Ergdnzung der Informationen zu UnternehmensgroBe, bereits beste-
hendes Engagement am Zielmarkt / anderen Zielmérkten) und der Mehrwert der Teilnahme kurz
und pragnant dargestellt wird. Diese Best-Practice-Beispiele bzw. ,Testimonials“ konnen auf der
Webseite direkt mit den FordermaBnahmen verlinkt werden, um eine bessere Sichtbarkeit zu ge-
wahrleisten.

2. Einbindung weiterer Akteure in die strategische Planung

Hintergrund: Durch die Zusammenfithrung und die Ausweitung der darunter subsumierten Ener-
gietechnologien hat sich die Zielgruppe und die Bandbreite der einzubindenden Interessenvertreter
erhoht. Wihrend bereits einige neue Verbande fiir die Gremien der EIE gewonnen wurden (u.a. im
Bereich Wasserstoff- und Brennstoffzellen), wurde der Ausbau des Netzwerks (d.h. Gewinnung zu-
sdtzlicher Gremienteilnehmer. sowie Partner der EIE iiber die Mitglieder in den Gremien hinaus) im
Rahmen der Zusammenfiihrung bisher nicht systematisch vorangetrieben. Es zeigt sich zudem, dass
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sich die beteiligten Mitgliedsverbande zum Teil in nur geringem Umfang in die strategisch-inhaltliche
Gestaltung der Initiative einbringen. Dies birgt die Gefahr, dass die Angebotsseite nur in unzu-
reichendem MaBe in der inhaltlichen Gestaltung der EIE Beriicksichtigung findet.

Handlungsempfehlung: Um im Rahmen der EIE der gesamten Bandbreite deutscher Hersteller
und Dienstleister im Bereich klimafreundlichen Technologien gerecht zu werden, sollte die Auswei-
tung der Gremien und des erweiterten Netzwerks zielgerichtet vorangetrieben werden. Die Vernet-
zung sollte insbesondere mit Interessenvertreten und Initiativen im Bereich der Energiewirtschaft, in
den Bereichen der neuen Anwendungsfelder und im Bereich aktueller Klimatechnologien stattfinden.
Dies sichert die langfristige Relevanz des Forderangebots und ermoglicht es frithzeitig, Impulse fiir
die Internationalisierung neuerer Technologien zu geben. Uber die bereits angestofene Einbindung
relevanter Verbande im Bereich neuer Anwendungsfelder, konnten dabei insbesondere

e regionale (AuBen-) Wirtschaftsfordergesellschaften (iiber die bereits bestehenden hinaus),

e Cluster im Bereich Erneuerbare Energien und Energieeffizienz (gezielte Ansprache, nicht nur
indirekt iiber deren Beteiligung an regionalen Wirtschaftsfordergesellschaften),

e der ,Bundesverband Deutsche Startups“ zur Einbindung von Startups und Erfassung der spezifi-
schen Herausforderungen,

e vielfiltige Innovationsforderprogramme, die haufig ebenfalls internationale Kooperationen be-
fordern (bspw. Forderinitiative Energiespeicher)

angesprochen, und entweder im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit oder im Rahmen der Strategiebil-
dung gezielt mit eingebunden werden. Um bei der Vielzahl Netzwerkpartner ein effizientes Vorgehen
zu sichern, sollte sich die Intensitit der Einbindung und Aktivierung dabei nach Relevanz und Inte-
resse der Partner an der EIE orientieren (bspw. nur informieren, informieren und abstimmen, in-
formieren, beraten und abstimmen).

3. Differenziertes Monitoring zur Erfassung der Auswirkungen des eingefiihrten Ei-
genbeitrags bei den AHK Geschiftsreisen

Hintergrund: Im Zuge der Vereinheitlichung der Forderlandschaft wurde ein Eigenbeitrag fiir die
Teilnahme der KMU an den AHK GR eingefiihrt. Da dieser erst in 2018 umgesetzt wurde, ist derzeit
noch keine abschlieBende Bewertung der Auswirkungen des Eigenbeitrags auf die Teilnahme der
KMU an den AHK Geschiéftsreisen moglich. Seitens der Stakeholder gibt es Bedenken, dass der Ei-
genbeitrag die (wiederholte) Teilnahme der KMU an den Reisen reduziert, wobei insbesondere die
Langfristigkeit der Marktbearbeitung und die Bereitschaft zur ErschlieBung von Wachstums- und
Nischenmarkte zu erschlieBen, gemindert wird.

Handlungsempfehlung: Die geplante Priifung und ggf. Anpassung des Eigenbeitrags durch
BMWi und GSt in Abhangigkeit von der Art der sich ergebenden Nachfrage- und Nebeneffekte, zur
gezielten Entlastung einzelner Teilgruppen ist zu begriiBen. Denkbar wire bspw. eine Staffelung der
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Kosten in Abhingigkeit von der Teilnahmehaufigkeits®, Entlastung einzelner Teilgruppen oder Mark-
te, um die entsprechende Anreizwirkung weiterhin sicherzustellen.

4. Intensivierung des Monitorings der Absagequote der AHK Geschiiftsreisen

Hintergrund: Nach der Zusammenfiihrung hat sich die Absagequote der AHK-Geschéftsreisen ste-
tig erhoht, von 2% vor der Zusammenfithrung auf rund 14% in 2018. Wihrend verschiedene externe
Sondereffekte (bspw. Einfithrung der DSGVO in 2018) Auswirkungen auf die jahrliche Nachfrage
haben konnen, ist es sinnvoll zu untersuchen, ob und wenn ja, in welchem Umfang, der negative Ge-
samt-trend auf die Mafnahmengestaltung zuriickgefiihrt werden kann.

Handlungsempfehlung: Da die Absagequote ein Indikator fiir die Passgenauigkeit der MaBnah-
menplanung ist, wird empfohlen, die Entwicklung der Absagequote regelméBig als Zielindikator zu
monitoren. Uber die Erhebung der Kennzahl hinaus wird empfohlen, eine nach Zielregion und An-
wendungsfeld differenzierte Analyse der Absagen vorzunehmen, die durch die Durchfiithrer um de-
tailliertere qualitative Bewertungen des geringen Akquiseerfolgs erginzt werden. Dies ermoglicht es,
Griinde fiir Absagen konkret zu erfassen und zeitnah MaBnahmen fiir eine Verbesserung der Passa-
genauigkeit der MaBnahmen zu ergreifen (bspw. Refokussierung von MaBnahmen, Intensivierung
der begleitenden Offentlichkeitsarbeit).

5. Starkere Beriicksichtigung der Angebotsseite bei der Bewerbung von Veranstaltun-
gen

Hintergrund: Der angestoBene Wechsel von einer Anbieterperspektive zu einer Anwenderperspek-
tive sorgt fiir einen verstiarkten Fokus auf Systemlosungen und die Abdeckung der gesamten Wert-
schopfungskette im Rahmen der MaBnahmen. Dies bietet zusatzliche Optionen und groBere Flexibili-
tit fir die Unternehmen. In Verbindung mit dieser Entwicklung zielen auch die Titel der Veranstal-
tungen auf diese Systemlosungen ab. Teilweise finden sich aus Sicht der Stakeholder allerdings klei-
nere Unternehmen mit einem spezifischen Produkt oder einer Nischenlosung nun schwerer in den
angebotenen Veranstaltungen wieder. Vorher konnten diese Unternehmen leichter die passenden
MafBnahmen finden, da sie nur die entsprechende Technologie suchen mussten.

Handlungsempfehlung: Bei Kategorisierung und Benennung der Veranstaltungen ist zu empfeh-
len, nicht nur die Bediirfnisse der Nachfrageseite im Sinne der Unternehmen im Ausland, sondern
auch die Angebotsseite im Sinne der Unternehmen in Deutschland zu beriicksichtigen. Grundlegen-
des Ziel der Exportinitiative ist die Unterstiitzung der exportinteressierten Unternehmen, so dass
diesen die Orientierung und Navigation im Unterstiitzungsangebot moglichst leichtgemacht werden
sollte. Erweiterte Filtermdglichkeiten bei der Suche nach Veranstaltungen kénnen eine Option sein.
Hier bleibt allerdings die Herausforderung, MaBnahmentitel nicht zu {iberfrachten. Gleichzeitig ist
die Bezeichnung der Mafnahmen selbst nicht die einzige Moglichkeit, die Angebotsseite anzuspre-
chen, sondern auch die Bewerbung der MaBnahmen als Gesamtpaket.

56 Im Rahmen des Auslandsmesseprogramm des BMWi erst ab der vierten Teilnahme Eigenbeitrag fallig.
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6. Stirkere Einbeziehung von zukiinftigen Marktentwicklungen bei der strategischen
Planung

Hintergrund: Ein zentraler Faktor fiir den Erfolg der angebotenen MaBnahmen ist die moglichst
genaue Abschitzung der zukiinftigen Marktentwicklungen. Fiir die Prognose der zukiinftigen Markt-
trends nutzt die Exportinitiative vielfialtige Informationsquellen. An manchen Stellen zeigt sich je-
doch, dass die genutzte Methodik noch Potenzial besitzt, bspw. bei der Auswahl und Gewichtung von
MaBnahmen im Anwendungsfeld Infrastruktur sowie bei der Kategorisierung der Mairkte, die als
wichtige Grundlage fiir die Entscheidungen der MaBnahmengestaltung dient. So ist das Thema Infra-
struktur in allen Regionen auf dem Vormarsch; spiegelt sich allerdings nur teilweise in steigenden
MaBnahmenzahlen wider.

Handlungsempfehlung: Wir empfehlen, Prognosen und Zukunftstrends noch stéarker in der Aus-
gestaltung und Gewichtung der MaBnahmen abzubilden. Dies gilt insbesondere fiir MaBnahmen im
Bereich Infrastruktur, da hier in den Marktanalysen groBe Potenziale identifiziert wurden.

Die Marktstudie ,Analyse weltweiter Energiemarkte®, die Prognos im Auftrag des BMWi durchfiihrt,
beinhaltet eine Einteilung der Mérkte in vier Kategorien (A bis D sowie Zwischenkategorie AB). Aktu-
ell werden fiir das quantitative Bewertungssystem ausschlielich vergangenheitsbezogene Indikato-
ren wie Bruttowertschépfung pro Energieverbrauch oder landliche Elektrifizierungsrate verwendet.
Zukunftsgerichtete Indikatoren konnen hier eine sinnvolle Ergidnzung sein, um noch stiarker die Zu-
kunftsperspektive einzubeziehen, etwa unter Einbezug von Prognosen zur Bevilkerungsentwicklung,
Zinsentwicklung, der Entwicklung des politischen Rahmens oder des Stromverbrauchs.
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Ubergeordnete Ziele der energie- und klimapolitischen In-
strumente des BMWi

Grundsatz ,,Sicher, sauber, bezahlbar*

Der Grundsatz der Energiewende lautet ,sicher, sauber und bezahlbar womit der Leitgedanke ver-
bunden ist, die Energiesysteme zu dekarbonisieren und die Energiewirtschaft zukunftsfihig zu gestal-
ten. Hinter diesem Grundsatz steckt die Annahme, dass sich die 6konomischen und 6kologischen
Aspekte nicht ausschliefen, sondern ergéanzen.

Ziele internationaler Energiepolitik fiir die globale Energiewende

Importe und Exporte von Strom und Energie, weltweit verzweigte Firmen und nicht zuletzt der glo-
bale Klimawandel machen lidnderiibergreifende Zusammenarbeit notwendig. Dieses Verstindnis
zeigt sich im internationalen Klimaabkommen der UN-Klimakonferenz in Paris im Dezember 2015,
das auch Deutschland ratifiziert hat. Vor diesem Hintergrund verfolgt das BMWi drei zentrale Zieles:
Die Pflege der Beziehungen zu den fiir die deutsche und europiische Energieversorgung wichtigen
Energierohstoff- und Transitlindern, die Zusammenarbeit mit Energieverbraucher- und Erzeuger-
landern sowie die Arbeit in multilateralen Organisationen, Foren und Initiativen.

1. Pflege der Beziehungen zu den fiir die deutsche und europdische Energieversorgung wichtigen
Energierohstoff- und Transitlandern:

e giinstige und stabile wirtschaftliche Rahmenbedingungen fiir Energieprojekte deutscher und
europdischer Investoren schaffen

e Verlasslichkeit und Bezahlbarkeit von Energieimporten langfristig sichern
e Diversifizierung der Energiebezugsquellen und -transportwege
2. Zusammenarbeit mit Energieverbraucher- und Erzeugerldandern:

e Zusammenarbeit im Bereich der ,sauberen Energietechnologien“ sowie bei Energieeffizienz
und erneuerbaren Energien

e TFortschritte tragen zu Entschiarfung des globalen Wettbewerbs um knapper werdende Ener-
gierohstoffe und zum Klimaschutz

3. Arbeit in multilateralen Organisationen, Foren und Initiativen:

e Transparente, wettbewerbliche und umweltbewusste globalere Energiemarkte durch die akti-
ve Mitarbeit in multilateralen Organisationen, Foren und Initiativen schaffen und gewihrleis-
ten.

e Internationalen Austausch iiber zukunftsweisende Energiepolitik in den Themenfeldern er-
neuerbare Energien, Energieeffizienz, Markte und Klimawandel ausbauen und pflegen

Klimaschutzplan 2050

57 Vgl. BMWi, 2018.
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Eine zentrale Zielsetzung der deutschen Klima- und Umweltpolitik ist der Klimaschutzplan der Bun-
desregierung. Seit 2016 gibt der Plan den Prozess zum Erreichen der nationalen Klimaschutzziele im
Einklang mit dem Abkommen von Paris vor. Unter der Annahme, dass nur 6konomischer Erfolg den
Klimaschutz weltweit attraktiv macht, strebt der Klimaschutzplan die Verbindung aus Klimaschutz
auf der einen Seite und wirtschaftlicher Leistungs- und Wettbewerbsfiahigkeit auf der anderen Seite
an. Damit steht er im Einklang mit dem Grundsatz ,sauber, sicher, bezahlbar“. Gleichzeitig ist der
Klimaschutzplan 2050 in die internationale Energiepolitik eingebettet. Konkrete quantitative Ziele
listet der Klimaschutz hierbei allerdings nur fiir das Inland auf. Mehrere Kapitel tangieren jedoch
internationale Aspekte, bspw. 3.1 den multilateralen Rahmen, 4.2 die Zielbestimmung und Pfadbe-
schreibung bis 2050 sowie 4.3 und 5.4 Klimaschutz auf allen Ebenen sowie explizit in Industrie und
Wirtschaft.s8

Kapitel 3.1 des Klimaschutzplans: Multilateraler Rahmen
e Beitrag zur weltweiten klimaneutralen Entwicklung

e Partnerorientierte und wirkungsvolle Ausgestaltung der internationalen Zusammenarbeit zu
nationalen Klimaschutzplanen

e Starkung der Fahigkeit zur Anpassung an den Klimawandel und der Bedeutung von Techno-
logieentwicklung und -transfer

e Engagement beim Ausbau des Technologiemechanismus der Klimarahmenkonvention
Kapitel 4.2 des Klimaschutzplans: Zielbestimmung und Pfadbeschreibung bis 2050

e Senkung der Treibhausgasemissionen der EU bis 2050 im Vergleich zu 1990 um 80 bis 95
Prozent gegeniiber 1990

e Weitgehende Vermeidung von Emissionen in der Energiewirtschaft und von energiebedingten
Emissionen im Gebaude- und Verkehrsbereich sowie in Industrie und Wirtschaft

e Nutzung der bestehenden Effizienzpotenziale (,Efficiency First“) und direkter Einsatz erneu-
erbarer Energien in den jeweiligen Sektoren, soweit mdglich sowie 6kologisch und wirtschaft-
lich sinnvoll

Kapitel 4.3 des Klimaschutzplans: Klimaschutz auf allen Ebenen vorantreiben

e Unterstiitzung von Entwicklungs- und Schwellenlindern bei der Umsetzung ihrer Klima-
schutzbeitrige

Kapitel 5.4 des Klimaschutzplans: Klimaschutz in Industrie und Wirtschaft

e Wirtschaftlichen Erfolg und internationale Wettbewerbsfahigkeit der industriellen Produkti-
on und des verarbeitenden Gewerbes in Deutschland erhalten

Nachhaltigkeitsstrategie des BMWi auf Grundlage der Deutschen Nachhaltigkeitsstra-
tegie

58 Vgl. BMUB, 2016.
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Mit der Agenda 2030 hat die internationale Staatengemeinschaft der Vereinten Nationen (UN) sich
im Jahr 2015 auf 17 Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (Sustainable Development Goals — SDG) geei-
nigt, welche die 6konomische, soziale sowie 6kologische Nachhaltigkeit weltweit in Regierung, Ge-
sellschaft, Wirtschaft und Wissenschaft voranbringen sollen.

Umgesetzt wird die Agenda 2030 in Deutschland mit der Deutschen Nachhaltigkeitsstrategie. Unter
die Zustindigkeit des BMWi fallen dabei naturgemafBe vorrangig Ziele im Umfeld von Wirtschaft und
Energie, welche das Ministerium in einer eigenen Nachhaltigkeitsstrategie aufgreift. Mit Ausnahme
der Reduktion von Ungleichheit (SDG 9) haben dabei alle aufgegriffenen Ziele einen Bezug zum
Thema Energie: Zugang zu bezahlbarer, nachhaltiger Energie (SDG 7), dauerhaftes, nachhaltiges
Wirtschaftswachstum, produktive Vollbeschiftigung und menschenwiirdige Arbeit (SDG 8), wider-
standsfiahige Infrastruktur, nachhaltige Industrialisierung und Innovationen (SDG 9), nachhaltige
Konsum- und Produktionsmuster (SGD 12) sowie die Starkung Globaler Partnerschaften fiir nachhal-
tige Entwicklung (SGD 17).59

SDG 7: Zugang zu bezahlbarer, verlasslicher, nachhaltiger und moderner Energie fiir alle sichern

e 7.1: Zugang zu bezahlbaren, verlédsslichen und modernen Energiedienstleistungen sichern
e 7.2: Anteil erneuerbarer Energie am globalen Energiemix deutlich erh6hen
e 7.3: Steigerungsrate der Energieeffizienz verdoppeln

SDG 8: Dauerhaftes, inklusives und nachhaltiges Wirtschaftswachstum, produktive Vollbeschafti-
gung und menschenwiirdige Arbeit fiir alle férdern

e 8.2: wirtschaftliche Produktivitdt durch Diversifizierung, technologische Modernisierung und
Innovation erreichen

e 8.4: Ressourceneffizienz in Konsum und Produktion verbessern; nachhaltige Konsum- und
Produktionsmuster, wobei die entwickelten Lander die Fiihrung ibernehmen

SDG 9: Eine widerstandsfiahige Infrastruktur aufbauen, breitenwirksame und nachhaltige Industria-
lisierung férdern und Innovationen unterstiitzen

e 0.1: hochwertige, verlissliche, nachhaltige und widerstandsfahige Infrastruktur aufbauen,
einschlieBlich regionaler und grenziiberschreitender Infrastrukturfokus auf soziale und tech-
nische Infrastrukturen (u.a. Verkehr, Energie, Wasser, Luftreinhaltung)

e 0.4: Infrastruktur modernisieren; effizienterer Ressourceneinsatz und vermehrte Nutzung
sauberer und umweltvertraglicher Technologien und Industrieprozesse

e Verweis in Nachhaltigkeitsstrategie des BMWi auf technische Infrastrukturen: Verkehr, Ener-
gie, Wasser / Abwasser, Informations- und Kommunikationstechnologie / Breitband, Luft-
reinhaltung, Abfallbewirtschaftung

SGD 12: Nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster sicherstellen

e 12.1: nachhaltige Konsum- und Produktionsmuster umsetzen — an der Spitze die entwickelten
Lander

59 Vgl. BMWi, 2017; Vereinte Nationen, 2015.
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e 12.2: effiziente Nutzung der natiirlichen Ressourcen

SGD 17: Umsetzungsmittel stirken und die Globale Partnerschaft fiir nachhaltige Entwicklung mit
neuem Leben erfiillen

e Globale Partnerschaften in den Bereichen Finanzierung, Wissens- und Technologietransfer,
Aufbau von Kapazititen, Handel und systematische Fragen

e 17.7: Entwicklung, Transfer, Verbreitung und Diffusion von umweltvertraglichen Technolo-
gien
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Entwicklung der Mafinahmen nach Anwendungsfeldern
und Regionen

Abbildung 26: Entwicklung der Mafinahmen nach Anwendungsfeldern und Regionen
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Quelle: Eigene Darstellung auf Grundlage der Daten des BMWi
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